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8500 PAPA, F6 u. 5.

Tel: 89/515-000 [19
Fax: 89/515-083

E-mail: polgarmester@papa.hu

Tisztelt Képviseldtestiilet!

Papa varosban a helyi menetrend szerinti személyszallitasra vonatkoz6 kbzszolgdltatast a MAV
Személyszallitasi Zartkdrilen Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Kozszolgaltatd) latja
el.

A MAV Személyszallitasi Zrt. Papa Varos Onkormanyzata részére a 2025. évi beszamolojat az
autobusszal végzett helyi személyszallitds kozszolgltatasi tevékenységre vonatkozoan
hataridében megkiildte 2026. marcius 31-én, mely az eldterjesztés melléklete. (1.melléklet)

A beszamolé alapjan a Kozszolgéltatonak 2025. évre vonatkozdan 290115 000 Ft
ellentételezési igénye van, Az Onkormdanyzat elélegként 100 238 000 Ft-ot fizetett meg, igy a
Kozszolgaltatd felé 2025. évre vonatkozdan tovabbi 189 877 000 Ft fizetési kotelezettsége all
fenn. Papa Varos Onkorményzata 2026. évi koltségvetésérél szolo 6/2026. (I1.25.) rendeletének
S. melléklet 1.5. MAV Személyszallitasi Zrt 2025. évi elszamolds sor biztositja az
ellentételezéshez sziikséges eldiranyzatot.

A beszamold 4ttekintése utdn az aldbbi észrevételt tettitk a Kdzszolgaltato felé.

A megkiildott anyag 2. szamu mellékletében Papa véros helyi menetrend szerinti tevékenység
2025. évi eredménykimutatdsa tablazat 30. sordban a Kozvetlen karbantartdsi koltség
novekedését kiemelked6en magasnak tartjuk. A 2024, évhez viszonyitva 48,9 %-kal emelkedett
a kiadds 44 455 eFt-r6l 66 213 eFt-ra. Az el6z6 évek beszamoloit atnézve megallapithato, hogy
2023. évben volt hasonlé nagysagu a karbantartdsi koltség, ellenben akkor elavult, magas
gletkort autébuszok voltak forgalomban. 2024. évre a jelenlegi autébuszokra cserélte a
szolgéltaté a jarmiiveket, igy nem érthetd, hogy miért emelkedik 2025-ben a 2023. évihez
hasonlé 8sszegli kiaddsra a kozvetlen karbantartdsi koltség.

Kértik a Kozvetlen karbantartasi koltség fellilvizsgalatat, modositasat, a beszamol6 javitasat,
valamint annak ismételt megkiildését. (2.melléklet)

Kozszolgaltatd 2026. julius 29-én érkezett levelében gy nyilatkozott, hogy a karbantartasi
koltségek novekedése, a jarmtdllomany miiszaki  allapotabol, életkordbol  és
futdsteljesitményébél eredd, ténylegesen felmeriilt réforditdsokra vezethetd vissza. Nem
tartotta indokoltnak, hogy a 2025. évi, a beszémoloban jelzett karbantartdsi koltségeket
modositsa. (3.melléklet)

Tekintettel arra, hogy Papa Varos Onkormanyzaténak nincs lehet6sége a fenti allitas tételes
vizsgalatdra, a beszamoloban leirtak vizsgalattal alatdmaszthatd cafolatdra tovabbra is

fenntartjuk a beszamoléval kapesolatban tett észrevételiinkben foglaltakat.

Kérem a Tisztelt Képvisel6testiiletet, hogy az elterjesztést megtargyalni és az alabbi hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Osszedllitotta: Radi Robert véarosfejlesztési osztaly vezetd

Pépa, 2026. augusztus 26.




HATAROZATI JAVASLAT

Papa Viaros Onkorményzatdnak Képviseltestiilete a MAV Személyszallitasi Zartkoriien
Miikddd Részvénytirsasag 2025. évi menetrend szerinti autGbuszjarattal térténd helyi
személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkoz6 beszamoldjat nem fogadja el.

A Képviselotestiilet utasitia a Polgarmestert, hogy jelen hatirozat szerinti dontésérdl
tdjékoztassa a kozszolgaltatot,

Hatarid6: azonnal

Felelds: Grober Attila polgarmester
Radi Rébert varosfejlesztési osztalyvezetd
Szalai Krisztina gazdasagi osztalyvezet
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2025, évi beszamol6 Papa Varos részére az autbhusszal végzett helyi személyszallitas
kézszolgaltatési tevékenységre vonatkozoan

A me

1. Vezet6i Osszefoglalé, bevezetd

2025. januar 1-jétdl megujult szervezeti felépitésben kezdte meg miikddését a MAV-csoport.
A kbzosségi kbzlekedési kbzszolgaltatasok ellatasa egységes, atlathatd strukturaban, az
ugynevezett 1+3 pilléres modell. keretében valésul meg. Ennek megfeleléen a MAV Zr. a
véllalatcsoport-iranyita anyavéllalataként hatarozza meg a stratégiai irdnyokat és az egységes

mikodési kereteket, mig a harom f6 tevékenységi terllet — a személyszallitas, a
palyamiikddtetés és a szolgaltaté kézponti funkciok — 6nallo, profiltiszta leényvallalati
struktiraban, egyértélmi feladat-. és felelésségi rend mentén mlkédnek. Az U] szervezeti
modell célja a hazai kbzOsségi kozlekedés integréit, Gsszehangolt mikddésenek
megerdsitése, az erdforras-felhasznalas hatékonysaganak javitasa, valamint egy- hosszd
tavon fenntarthatd, dgazati sajatosségokat figyelembe vevd vallalatcsoport miikodés

biztositasa.

Az integracié eredményeként létrejott személyszallitasi szervezet egységes keretben kezeli a
vasuti, autébuszos és HEV-kdzlekedés sajatossagait, erbsitve az iranyitasi és miikodési
osszhangot, valamint az utazasi lancok kozotti kapcsolédasokat. Mindez hozzéjarul egy
‘egyszer(ibben igénybe vehet, egységes szolgéltatasi szinvonalat nyljté, utasbarat kdzdsségi
kézlekedési rendszer mitkddéséhez. A személyszéllitasi szolgaltatéasokhoz kapcsolddé harom
térténeti markanév — MAV, VOLAN és HEV — tovébbra is fennmarad, az utasok altal
megszokott révid megnevezések formajaban.

A MAV-csoport tagjaként miik6ds MAV Személyszallitasi Zrt. (a tovabbiakban: Tarsaség) — a
- VOLANBUSZ Zrt. jogutédjaként -~ Magyarorszag legnagyobb kézdti személyszallitasi
;kbzszolgéltat()ja. Orszagos lefedetiséggel biztositia a menetrend szerinti elbvarasi, regionalis
és orszagos (egyittesen: helykozi) autdbuszos személyszallitasi kdzszolgaltatast, valamint
mintegy hatvan telepllésen helyi autébusz-ktziekedési kozszolgaltatast lat el Snkormanyzati
megrendelés alapjan. A Tarsasag 100%-os éllami tulajdonban all, munkavallaléinak létszama
kézel 30 ezer f6, amely a hazai kizésségi kozlekedési agazat egyik legjelentésebb
foglalkoztatéjava teszi.

A Tarsasdg mikodésének meghatérozé alapelve a fenntarthaté kozésségi kozlekedés
erésitése és a kérnyezeti terhelés csdkkentése, A jarmiidllomany tervszerl korszer(isitése, a
korszerli technologiak alkalmazésa, valamint a kdrnyezetvédelmi szempontokat kiemelten
érvényesité autoblsz-beszerzések eredményeként a kozuti személyszallitds karosanyag-
kibocsatasa folyamatosan mérsékiédik. A Zold Busz Program és az Interreg nemzetkozi
egylittm(ikédési projekt keretében forgaiomba éllitott 121 db elektromos autdbusz lokéalisan
zér6 emissziojli izemikkel érdemben hozzdjarulnak tébb magyarorszagi varos — igy
Budapest, Székesfehérvar, Gyér, Zalaegerszeg, Eger, Szolnok, Szeged, Komlo,
Hajduszoboszl6, Balatonfured, Komarom, Tata és Keszthely — levegémin&segenek
javitasahoz és ezzel az élhetdbb véarosi kérnyezet kialakitasahoz.

A MAV Személyszallitasi Zrt. kbzszolgaltatoként alapvetd céljanak tekinti, hogy tevékenységeét
magas szakmai felkészltséggel, megbizhaté miikddéssel és utasbaréat szemlélettel végezze.
A mikodést a hatékony, mindségorientalt munkavégzés, az észszerlien felépitett szervezet
“hattér és a korszer(i kodzlekedésszakmai megoldasok kdvetkezetes alkalmazésa jellemnzi. A
jarmipark folyamatos meguijitasa, a fedélzeti szolgaltatdsok és az utastajékoztatas
fejlesztése, valamint az utazasi komfort javitdsa révén a Térsasag arra torekszik, hogy a
kézosségi kozlekedés megbizhatd, versenyképes és fenntarthatd alternativat jelentsen az
egyéni kozlekedésse! szemben.

E stratégiai alapelvekke! sszhangban a Téarsasag a helyi kdzszolgaltatasi feladatok ellatasa
soran is a biztonsagos  €s skiszamithaté mlkodésre, valamint a koézszolgéltatasi
szerzédésekben rdgzitett kitelezettségek maradéktalan teljesitésére kovetkezetesen
torekszik minden esetben, A helyi kézlekedési szolgaltatdsok szervezése és mikddietese
soran kiemelt szempont az 8nkormanyzati megrendelékkel valo partnerség, az utasigények

A Févérosi Torvényszék, mint céghirésdg €G. 01-10-045551 2. oldal’22
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folyamatos figyelemmel Kisérése és a szolgaliatasi szinvonal fejlesztése, hozzajarulva a
teleplilések fenntarthaté mobilitasi céljainak megvaldsitasahoz.

A Térsasag 2025. évben Pépa Véros kbzigazgatasi terilletén az autébusszal torténd, helyi
kozforgalmli menetrendszerinti szémélyszallitasi feladatok ellatasat 2025. januar 1. napjatdl
2027. december 31. napjaig eredményes kozbeszerzési eljarast kovetden megkstott
Kozszolgéltatasi szerzédés alapjan biztositotta.

Az elbbbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsaséag altal ellatott kozszolgéltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

« aKozszolgaltatasi szerzddés 2025, éves teljesitésének f6bb paramétereit,
*. @ helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas mindsegi jellemz&it,
+ akézlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a mliktdési terilet sajdtossagait.

A Tarsasag 2025. évben a Kézszolgéltatasi szerz8déshen rogzitett kitelezettségeinek
eleget tett,

2. Forgalomellatds mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6szakhoz viszonyitva:
T wegnovezss I |1 A0eAbv | 2076 6v. | index (%) [ Bl

Tt

Statisztikai utasszam (ezer f6) @ . 1793,5 1670.8 93.2

Statisztikai utaskilométer (ezer-ukm) 6994,7 6 516,0 93,2
Inditott jaratok szama (db) (AL 47 202 47 335 100,3
Fizet6 kilométer (ezer km) 2 380,7 3814 100,2
Onkezelési km (ezer km) fah 38,0 37,2 97.8

Kiilszolgalati kilométer (ezer km) - 418,7 4186 100,0
Féréhelykilométer (ezerkm) ' 33 070,4 332244 100,5 154,0

M A statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszamanak és az egyes -dijtermékekhez
T~ rendelt utazasi gyakorisag szorzdszém szorzatainak 6sszege.
@ A statisztikai Utaskilométer a sfatisztikai utasszéam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.

2.2 Az éves-teljesitmény adatokat befolydsol6 tényezék
2025. évben a helyi vonalakon kibocsatott fizets kilométer 381,4 ezer km, a bazis id8szakkal
megegyezben alakult,

Az elszéllitott utasok szama 6,8 %-=kal, 122,7 ezer fével, az utaskilométer mutaté 478,7 ezer
utaskilométerrel csokkent az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

2025. evben alland6 és az éves-teljesitményt befolyasols ideiglenes menetrendmadositas
nem tértént. :

A Fovarosi Torvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-10-045551 3. oldal/ 22
Addszam: 13834492-2.44
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3. Forgalomellatas minéségi bemutatéasa
3.1 A szolgaltatas részletes mindségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

Az évenkénti adatszolgéltatas kitelezd eleme a kozszolgaltatasi szerzédés 11.11. pontja
szerint jognyilatkozat megtétele arrdl, hogy az Onkormanyzat altal elfogadott menetrend
szerinti szolgéltatast nydjtotta a Tarsasag. A Tarsasag ezlton nyilatkozik arrol, hogy az
elfogadott menetrend szerinti szolgaltatast nyujtotta 2025. évben, tovabba a kovetkezd
tajékoztatast adja.

2025. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 47335 db volt. Papa Varos helyi
kozforgalmii menetrendszerinti autdbusz-kdzlekedésében, 16 esetben fordult elé jaratkésés.
A targyi idészakban jaratkimaradas 15 esetben fordult els. A Kdzszolgéltatasi szerzédés
szetint a kimaradt jaratok aranya az inditott jaratokhoz képest éves szinteri nem haladhatja
meg a 2%-ot. 2025. év vonatkozasaban ez a feltétel teljesitésre keriilt.

_ Kesett, kimaradt jératok széma
AR I egnevezés ' |2024.év/[2025.év
Klmaradt jératok széma (db) 39 16
- ebbél a szolgaltatd hibajabal kimaradt (db) 11 13
Késett jaratok szama (db) 10 18
- ébbbl a szolgéltatd hibajabd! késett (db) 7 10

2025. évben a kézlekedtetett jaratok menetrendszerliségét elsdsorban utfeldjitasi munkalatok,
valamint a térségben bekovetkezett kdzuti balesetek miatt elrendelt Utlezarasok, forgalmi
torlodasck befolyasoltak. Ezen tllmenden az iddjarasi viszonyok (cslszés, nedves utak, latasi
viszonyok) is hatdssal voltak jaratok kézlekedésére.

A késve kozleked6 jaratok szama a kézlekedtetett jaratok szamahoz viszonyitva rendkivl
alacsony volt. A késések okai elsGsorban a kedvezétlen ut- &s forgalmi viszonyok, illetve a
muiszaki meghibasadasok voltak. ‘

2025. évben a sajat hibas jaratkimaradasok széma a 2024 évihez viszonyfitva minimalis
meértékben ndvekedett.

3.1.2 Baleseti statisztika

2025. évben a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran 1 esetben volt személyi
sérlléssel nem jard sajat hibas kozuti esemény.

2025, évben utashaleset nem tortént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szereplé felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztesben,
forgalomirdnyftadsban felhasznalhaték. Alapjat képezhetik menetrendmédositasoknak
lehetbvé téve a szolgéltatasi szinvonal emelését,

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztill is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus.levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok;

¢ bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,
o panaszok, a miiszaki paramétereket érint8, szolgaltatéi magatartashoz kapcsol6dé

észrevetelek,
¢ kérelmek,
A Févéarosi Térvényszék, mint céghirosag CG, 01-10-045551 4, oldal 7 22
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* egyéb észrevételek,
« dicséretek.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

___ Panaszbejelentésekeloszlasa

. Kivalto okok | 2025.év(db) | aranya%
forgalmi feltételek 1 33 %
embaritényezd 2 87 %
miiszaki allapot 0 0%
egyéb panasz 0 0%
Osszesen 3 100 %

Folyamatosan megfigyelhet6 az utasok igenyeinek novekedése, hiszen a kényelmesebb
‘utazast elGsegité intézkedéseink, illetve az Uj jarmibeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi ndvelését §sztonizé bejelentések (Iégkondicionals igénye, stb.)

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhaté, hogy a mtiszaki
allapotra (fltés, légkondicionalas, nem megfelelé tisztasdg, nem megfeleld belsé allapot)
vonatkozé megkeresés nem érkezett. Az emberi tényezbkre, az autébusz-vezetékre és mas
-munkavallalokra vonatkoz6 = észrevételek esetében 2 megkeresés érkezett, mely a
panaszbejelentések 67 % jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez§ fontos resze
a nyUjtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatérsai megfelel®
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

o Nem .
legallapithato

0

 Panaszok
- megalapozottsaga - [——

Az bsszes panasz Kivizsgaldsa soran 33 %-ban volt megallapithaté a bejelentés jogossaga,
mig 67 %-ban részben megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele.

3.2 Utastajékoztatas

A Tarsasag kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, j6! lathatd és hallhaté Uzenetek
forméjaban t6rténd tajékoztatasat. Kulsnss figyelmet fordit a teljes korii &s - lehetéségeihez:
merten - a valds idejli utastajékoztatés biztositasara, hogy az utazés megtervezésétsl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informaciéval szolgalhasson a szolgéltatast igénybe
vevBk szaméra. A Tarsasdg torekvései kozbtt tovabbra is szerepel a kiildnbozé
kommunikaciés csatornak és az utastajékoztatas eszkézeinek folyamatos fejlesztése,
bévitése, a statikus s a dinamikus utastéjékoztatas egymasra éplilése mellett,

A teleplilés helyi jarati informacisi,-a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhaldzati
terkép és a dijsZabasi informaciok. a papa.mavcsoport.hu oldalon volt elérheté. A weboldal
latogatottsaga 2025, &vben 7330 6 volt.

A honlapunk miikodtetése: soran folyamatosan arra torekedtiink, hogy minél atlathatébb,
modernebb formaban biztositsuk.az utazasi informaciokat, tovabba a tartalmak megjelenitését
folyamatosan cseréltik felhasznaldbaratabb formatumra.
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— 2025. évi beszamold Papa Varos részére az autdbusszal végzett helyi személyszallitas
kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

A Tarsasdg ma mar az ¢sszes jelenisebb kozbsségi média fellleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetéinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube és Linkedin fellleteinken is.

3.3 Ertékesités
A Téarsasag a Kozszolgéltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek

értékesitését, fenntartotta a korabban kigpltett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton keresztil, valamint Ggynokok és bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autdébusz-allomason és a vasitallomason az tsszes tipusu helyi menetjegyet
és bérletet arusitotta. A Varos teriiletén 2 helyen arusitottak Ggynokdk és bizoményosok helyi
‘bérletet és helyi elévételi menetjegyet. 2 db jegy- és bérletértékesité automatabdl, valamint a
MAV appbél és a MAVPIusz appbdl a helyi dijtermékek szintén megvésarolhaték voltak,

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthaték voltak.

A Téarsasag egylttmiikodést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel, igy a helyi kbzosségi
kozlekedésben is elfogadott a Kozlekedési Mobiljegy, amellyel a digitdlis jegy-és
bérletvasarlasi lehetéség is elérheté az utasoknak. Az autébuszokon QR kédot tartalmazé
matricédk elhelyezésével biztositott az applikdcikban megvasarolt dijftermékek ellenérzése.
Ennek Keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciébdl le kell olvasnia az autébuszon
elhelyezett QR kadot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animélt dbra jelenik
meg — ezzel ellendrizheté a menetjegy, vagy bérlet érvenyessége,

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazési kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykdzi autobusz-kdzlekedésben meghatarozott
poétdijakat alkalmazta.

Az ‘arakat és az érak alkalmazasi feltételeit a Tarsasdg az Uzletszabdlyzatban (Autébuszos
agazat Személyszallitasi Uzletszabalyzat | MAV-csoport) tette kézzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtis

2025 évben Papa varosbar kbzlekedtetett helyi jaratokon 53 alkalommal tértént utazési
jogosultsag ellentrzés, mely soran 10 utassal szemben kerilt pétdij kiszabasra. A kiszabott
pétdijak kézll 6 kerllt befizetesre.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakuldsat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjék be:

_:.;- A e _ Ellendrzott }ératek szama, aranya

K
e

Ellenﬁrzﬂttjératok szama (db) | Inditott jAratokhoz. vlézbnyi{on erénya (%)
2024. év 2025. év 2024. év 2025. év
50 53 0.1 0,11

R R o Patdljakalakulasa R
R :--‘--Pétdijak széma (db) | IR -'---."-"Befolyt ldb} N
2024 év. 2025. év 2024 év | 2025 v
5 10 2 6

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Téarsasag a beszamolasi idészakban olyan 6sszetételli autdbusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé fér6hellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autdbuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.
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2025. évi beszamolo Papa Véros részére az autébusszal végzett helyi személyszallitds
kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozaan

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autobuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheitségével kapcsolatosan az iranyfité személyzet rendszeresen gy(jtstt adatokat az
autobuszvezetdi allemanytél, illetve az utazékézdénségtél. Ezek alapjan a rovidebb ideig
fennallé-nagyobb utazasi igényeket a Tarsasag hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Papa Véros helyi személyszallitdst meghatarozéan a helyi élloméanyhoz tartozé autébuszok
végeztek. A helyi autébusz-kizlekedésében kézlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette
a jogszabalyokban eléirt feltételeket. Rendelkeztek hatosagi vizsgaval, megfeleltek a
kérnyezetvedelmi elbirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbél megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az elirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmlvek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év sorén folyamatosan biztositotta a jarm(ivek lzemképes &llapotat, az
autdbuszok napi karbantartasa, id6szakos szemle miiveletei és futéjavitasai, mlszaki vizsgara
- torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti javitasait
karosszéria és utastéri javitdsi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartdsa érdekében. A Térsasdg minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellenérzott jdrmiivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
il (kisgprés, szeméttartok Uritése) idéjarastol fligg6en, megfelels szamban a kilsd

- -kocsiszekrény mosésa, niagyobb bels takaritas is megtortént.

A Tarsasag 2025. évben a helyi kézszolgaltatasi feladatokat 4tlagosan 9 db- dedikalt helyi
autdbusszal latta el, de a szolgaltatdsban hatékonysagi szempontok alapjan helykézi
autdbuszok is részt vettek

zok darabszdma (2026.12.31-i allapot)
|-/ ebbbl alacsony belépésii vagy
[ alacsonypadiés =
9

3.7 Személyi feltételek

A Papa Varos helyi ‘autébusz jaratok teljesitéséhez elkulonitett személyi allomany volt
fenntartva. A helyi kbzlekedésbemnfoglalkoztatott autébuszvezetsk atlagos létszama 14 6 volt,
A helyi tevékenység szervezésében részt vevé munkatérsak regiondlis és orszagos
‘szemelyszallitasi szolgéltatas szervezési feladatokat is ellattak.

A Téarsasag 'vezetéi és szakmai irényitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségti szemely latta el. A tovabbi munkakorskben foglalkoztatott
bsszes munkavallalo. megfelelt a tevékenységlikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmasségi és egeszségligyi kbvetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az aut6buszok napi karbantartasat, idészakos szemle miveleteit es futjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara térténd felkészitését a ‘papai miszaki telepen a Tarsasag, a miiszaki
vizsgaztatasat a papai Korgylir(-2001 Kft. végezte,

3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések
*  Ertékesitési fejlesztések

A Térsasag Gsszes jegypénztaraban a JE EGYJEGY péhztari rendszerébsl értékesfti
telieskdrtien a helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy méar az utazésok tervezése sorén az
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2025. évi beszamold Pépa Varos részére az autobusszal vegzett helyi személyszallitas
k&zszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

orszagban barhol eldvételben megvasarolhatok legyenek ezek a dijtermékek. Az egységes
jegyértékesitési rendszer technoldgiai nyitotisagot és rugalmasséagot, atjarhatésagot biztosit,
amely haszndlata altal a jegy- és bérletkiadas modernizéalasa teljestit. A JE EGYJEGY
rendszer t6bb értékesitési csatornan teszi lehetdvé a helyi dijtermékek megvasarlasat, igy az
autobuszos jegypénztérakon kivila vasutallomasi jegypénztarakban, a menetjegyirodakban,
valamint-a menetjegykiadé automatakbol és a MAVPIusz App-bol is.

2025. évben megjelent Tarsasagunk Uj MAVPIusz alkalmazésa, amely fokozatosan valtja fel
az eddigi MAV mobilalkalmazast. Az applikaciéban a helyi kézlekedés dijtermékei nehany
kattintdssal megvasarolhaték. Az lLgyes és korszer(i alkalmazast hasznalva minden -~
Tarsasagunk jarataival és egyéb kozosségi kozlekedéssel megteheté — utazas a lehetd
legkevesebb kattintassal, gépeléssel megtervezhets, és furgén allitia dssze a kivant utazést
akar haztdl hazig, aktualis poziciotél vagy beirt cimtél példaul a munkahelyig, iskoldig,
rokonok, baratok ciméig vagy klilénbdzé kézintézményekig, szolgaltatdkig és természetesen
ellenkezd iranyban is. Tobb ezer tomegkozlekedési allomassal és megalichellyel, valamint
milliényi cimmel, POl-val kalkulal, hogy a helykézi vasuti, busz- és HEV-, illetve helyi véarosi,
févarosi jaratokat ajanlva a legkedvez8bb, leggyorsabb eljutési ajanlatokat listazza.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kévetkezményei, gazdalkodas

A kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kéltség-adatokat
bemutat6 eredmény-kimutatast a 2. sz. mellékletben talalhatd tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatésa
4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés személyszallitasi dijai a kdzszolgéltatasi
utazasi kedvezményekrél sz6l6 jogszabalyban meghatarozott médon kedvezmény-
csopartonkeént elklonitve a kézszolgaltatasi szerzédésben keriltek meghatarozasra.

A menetjegyek és bérietek &raj 2025, évben nem valtoztak.

A kozlekedesi bevétel a beszamolési idészakban 65.370 ezer Ft, 7,9%-kal, 5.612 ezer Fi-tal
kevesebb volt az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

Pépa helyi autébuszjératain 2025. évben a menetdijbol é&s szocialpolitikai menetdij-
tamogatash6l szarmazé személyszallitasi bevételek bsszege 65.045 ezer Ft, az el6zb évhez
viszonyitva 5,3%-kal, 3.654 ezer Ft-tal csokkent. A személyszallitasi bevétel 80,8%-a,
52.545 ezer Ft folyt be az utasaktdl és 19,2%-a, 12.500 ezer Ft szocialpolitikai menetdij-
tamogatasként kerllt elszdmolasra.

A 2024-2025. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas alakulasat a
kavetkezd grafikon szemiéiteti:

Papa helyi szemislyszallitasi bevétel sszetétele 2024-2025. években

F
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® 2024 Menetdij bevétsl & 2024 Szociélpolitikai menetdij-tamogatas

m 2025 Menetdij bevéte! 812025 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

A helyi kézforgalm( kdzlekedés utas altal fizetett bevétele 3.111 ezer Ft-tal, 5,6%-kal
cstkkent a bazishoz képest. A bevétel cstkkenés minden jegyfajtat érintett. A helyi menetjegy
bevétele 651 ezer Ft-tal (3,2%-kal), az &ltalanos bérletek bevétele a bazishoz képest
bsszességében 1.957 ezer Ft-tal (7,2%-kal) cstkkent. A tanuld bérletek bevétele 312 ezer Ft-
tal (4,5%-kal), a nyugdijas bérletek bevétele 191 ezer Ft-tal (15,1%-kal) cstkkent.
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A menetdijbevételek 37,3%-a jegyekbbl, 62,7%-a bérletekbdl szédrmazott.

A tanuld és nyugdijas bérletekhez kapcsol6ds fix értéki szocislpolitikai menetdij-tamogatas
brutté dsszege 2025. évben sem valtozott. A dijmentes utazésok utan jaré szocialpolitikai
menetdij-tamogatas mértéke szintén 2012.jalius 1. 6ta valtozatlan, az dsszege
lakossagszam flggvényében valtozik. A szocidlpolitikai menetdij-tamogatas éves dsszege a
tanulé és nyugdijas bérletek értékesitésének valtozasa miatt bazishoz képest 497 ezer Ft-tal
(6,1%-kal), a lakossag szam valtozas miatt 46 ezer Ft-tal (0,9%-kal) csokkent az elézé évhez
képest.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagéat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemiélteti:.

Ertékesitett
menetjegy
darabszamok

Ertékesitett bérlet darabszamok
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41.2 Kozszolgaltatasi szerzodés alapjan fizetett ellentételezési elSleg

A Kbzszolgaltatasi szerzédés 11.4. pontja régziti az aléabbiakat:

..Megrendeld a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a méltanyos nyereség
megténtesére évkozi ellentétélezésként (elélegként) az adott évben a Szolgdltatd altal a
targyévre készitett kalkulacié alapjan, (bérfejlesztési tdmogatas figyelembevétele nélkil)
szémitott ellentételezési igényt :négy egyenld részletben a targynegyedév utolsé napjéig
megfizeti Szolgéltaté részére:va Szolgdltatdé pénzforgalmi szamlajara, azzal, hogy
Onkorméanyzat az adott évre vonatkozd heszamolé alapjan meghatarozott éves tényleges
ellentételezési igéniy dsszege és a kiutalt ellentételezési eléleg kuldénbbzetét a beszamold
jévahagyasatd! szamitott ~: - 30 naptari napon bellll kételes rendezni.”

Papa Varos Onkormanyzataak:kiildétt, 2025. aprilis 8-an kelt levél alapjan a 2025. évi
tervezett dnkormanyzati tamogatas Gsszege 260.476 ezer Ft, ez alapjan a negye_dévente,
targynegyedév utols6 napjaig fizetendd ellentételezés 65.119.000 Ft.

Az Onkormanyzat a 2025. évre Vonatkozéan a beszamol6 készitésének iddpontjaig az alabbi
tamogatasi 6sszegeket fizette meg a Térsasag részére.
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Az Onkormanyzat 2025. évben a korabbi évekhez kapcsolédéan nem fizetett ellentételezést a
Téarsasagnak.

4.1.3 Egyéb bevétel

2025. evben 21 ezer Ft potdij bevétel folyt be, ez az el6z6 évinél 7 ezer Ft-tal tahb.
Az egyeb ktzlekedési bevétel 2025. évben 304 ezer Ft, mely a bazishoz képest
1.966 ezer Ft-tal kevesebb. Az el6z6 évhez képest a raktéri anyag-eladasok elmaradasa miatt
452 ezer Fttal, a pénzlgyi bevételek kiesése miatt 397 ezer Ft-tal cstkkent a bevétel.
Menetrend és egyéb személyszéllitashoz kapcsol6dd termék értékesitésébsl 8 ezer Ft bevétel
jelent meg a vizsgélt id6szakban. A reklambevétel 82 ezer Ft volt, ez az el6z6 évhez képest
457 ezer Ft-tal kevesebb.

4.1.4 Koltségek

A Térsasag szamviteli politikdjaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
moédszerek alapjan kerllt “sor a tevékenységek koliségeinek és bevételéinek,
eredmenyességének kimutataséra oly modon, hogy a 2012, évi XLI. sz. térvenyben, valamint
a Kbzszolgaltatasi szerz6déshen foglalt elkllénités megvaldsuljon.

A 2025. évben kimutatott bsszes rafordités 338.557 ezer Ft, az el6z6 évinél 6,3%-kal,
20.213 ezer Ft-tal tébb,

A kdzvetien kdltségek 12.542 ezer Ft-tal torténd ndvekedésst a kovetkezs tételek egylttes
hatasa okozta:

- Az lizemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége Ssszesen 756 ezer Ft-tal csokkent, ezen
bellll a gumikéltség 1.909 ezer Ft-tal nétt, az tizemanyag kéltség azonban 2.534 ezer
Ft-tal cstkkent a bazishoz képest. Az lizemanyag kéltséget jelentésen befolyasolja a
gazolaj arénak .alaklldsa.. 2025. évben Gsszesen 120 alkalommal volt arvaltozas.
A MOL géazolaj nagykereskedelmi dra 2025. januar 1-én 453,79 Ft/l, december 31-én
401,06 Ft/l volt. Az Gzemanyag &r alakuldsa kedvezéen hatott a tevékenységy
Uzemanyag koltségeire, mivel a 2025. évi (napok szamaval stlyozott) atlagos MOL

‘nagykereskedelmi ar 4,6%-kal cstkkent az el6z8 év Atlagarahoz képest.
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Napi gézolaj & alakuldsa 2024. évben és 2025, évben

250
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wne 1024, gy w2025, év

- Az uUzemeltetés kézvetlen személyi jellegii raforditasok alakulasét elsésorban a
bérmegéllapodas alapjan megvaldsitott jovedelemfejlesztés hatédsa befolyasolja.
A 2025. évi bérintézkedések meghatarozasarél és a 2025. és 2026. években irdnyado
jvedelempolitikai -elvekrél sz6l6 csoportszintli megallapodas 2025. januar 1-jei
hatallyal az alapbérek 6,7%-0s emelésérdl, illetve az alanyi jogti SZEP kartya, valamint
a lojalitast elismer6 juttatds valtozatlan feltételekkel tortén8 (120.000 Ft/fé/év,
350.000 Ft/fé/év) fenntaitadsard! rendelkezett. A bérmegallapodés alapjan — a korabbi
‘évhez hasonldan ~ a munkaltaté marcius hénapban netté 120.000 Ft/f6 6sszegli alanyi

. jogl SZEP-kértya juttatast, december hénapban brutté 350.000 Ft/f§ lojalitasi juttatast
folyositott a munkavéllalok részére. '
A-bérmegéllapodasban sZerepld 120.000 Ft/f6 SZEP-kartya juttatason felll az épftési
és kozlekedési miniszteri dontés értelmében a munkavallalok 250.000 FUf6
SZEP-kartya juttatasban részesiltek. ,
A bérmegallapodas alapjan tovabbi valtozas, hogy az egészségpénztari tagsaggal
rendelkez6 munkavallaldékinak tagdij-kiegészités keril megfizetésre, melynek bruttd
Osszege havonta 6.016 Ft.
Az izemeltetés kozvetlén személyi jellegl koltsége fentiek hatésara 10.559 ezer Ft-tal
nétt az eléz6 évhez kepest.

- A kozvetlen karbantartasi kdltség az el6zé év azonos idészakéhoz viszonyitva

21.758 ezer Ft-tal nétt A-felhasznalt javitasi anyagok, alkatrészek koélisege mellett a

- felmertlt javitdsok munkaéra igénys, illetve a harmadik fél altal végzett karbantartas

kéltsége is nétt. A 2023 juniustdl Papa helyi kdzlekedésben szolgalatot teljesitd,

jelenleg 11,7 éves'MAN:A21 autébuszok a Pépa helyi fizeté km-b6l 94,6%-ot

teljesitettek, —a kozvetlen:_karbantartési kdltség dontd hanyada is ezekhez az
autébuszokhoz kdthetd.

- Az infrastruktira hasznalat koltsége 164 ezer Ft-tal nétt az el6z6 évhez képest,
Jjellemzden a fizetett Utdij novekménye miatt. Az utdij 6sszege 983 ezer Ft volt
2025. évhen, melynek bazishoz képesti névekedését az utdij fizetési kotelezettség
2024. Aprilis 1-jét6 valé megjelenése miatti thtizodd hatas okoz (a bazis évben csak
9 hénapra jelent meg kbltség).

- Az eszkdzpbtlas és finanszirozas kéltségei — a feladat ellatdsaban részt vevd -
autobuszok értékcsékkenési leirasat és finanszirozasi koltségeit tartalmazzak — az
el6z6 évhez viszohyitva 21.577 ezer Ft-tal cstikkentek. A véltozés oka elsddlegesen
az, hogy a Pépa helyi személyszéliftasban -Ozemeltetett MAN A21 tipusu
autébuszok tervezett értékestkkenési leirasa 2024. nyaran kifutott, igy csak a helykézi
besegit6 autdbuszokrol futasaranyosan elszamolt értékcsokkenési leiras jelent meg a
Pépa helyi személyszallitasi tevékenység eredménylevezetésében.

A kozvetett koltségek 7.671 ezer Fi-tal emelkedtek, féként az anyagbeszerzés, raktarozas
kéltségeinek, valamint az értékesités és az elszamoltatas koéltségeinek valiozésa miatt.
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2025. januar 1-jei hatéllyal megvalésult a MAV-HEV Zrt., VOLANBUSZ Zrt. és a MAV-START
Zrt. véllalatok integréciéja, amely uj mikédési kereteket, egysegesebb szervezeti struktarat és
osszehangolt humaneréforras-gazdalkodasi lehetéségeket teremtett. Az integracié egyik
legfontosabb eredménye, hogy lehet6séget biztosit a tudas- és tapasztalatmegosztasra,
‘amely hozzajarul a szolgéltatasi szinvonal emeléséhez.

Az integracio a szervezet miikodésében, véllalatiranyitasi rendszerében és gazdalkodasaban
véltozasokkal jart, amelyek leképezésre kerlltek a MAV Személyszallitasi  Zrt.
bnkoltségszamitasi szabdlyzataban és a koltségallokacié technikai hatterét biztosits
SAP rendszerben. Az integralt tarsasag iranyitasahoz kapcsoléds koltségfelosztas 2025-t6] a
MAV-START Zrt. &ltal korabban. alkalmazott médszert koveti, Mindezek hatasaként a
kozvetlen-kbzvetett koltségek kozott is atrendez6dés kovetkezett be, néhany kdéliség
kategérianal a bazishoz képest jelentdsebb eltérések mutatkoznak,

Ennek részeként a személyszallitashoz kézvetlen(il nem kapcsoléds IT rendszerek koltségei
tarsasagi altalanos koltségkent jelennek meg. A forgalmi altaldnos kéltséghez kapcsolhatd
szervezetek koltsége korabban futasteljesitmény aranyosan kerlilt megosztasra a
szemelyszallitasi tevekenységek kozott. 2025-t81 ennek a koltségnek a ‘megosztasa a
-dolgoz6k idé visszajelentése alapjan torténik, ami az eltéré vetitési alap mellett a
beszamolasi sorok kézétt is eredményezett atcsoportositast, ha egy adott munkavallalé a
munkakorébdl adédéan a szervezeti kbltséghelyének besorolasatél eltérd tevékenységet is
végzett. Kuldn kiemelendd, hogy az operativ iranyitas szervezeteihez besorolt
menetlevélfeldolgozdk (feljesitmény elszamoltatok) koltségei 2025-t6l kezdédéen az
elszamoltatés kdltségsoron jelennek meg az operativ forgalom iranyitas sor helyett.

Ezen felll a human. szolgéltatasi dij kordbban teljies egészében a tarsasagi altalanos
koltségsoron ker(lt kimutatésra, 2025-46! a szervezetekre felosztasra kerlil, ezért azokon a
kéltségsorokon jelenik meg, ahova a szervezeti koltséghely koltsége felosztasra kerdl (pl.:
Uzemeltetési egyéb kézvetlen koltsége, karbantartasi személyi jellegli raforditas, forgalmi és
miszaki kozvetett kéltségek).

Kdltség megoszlas
Kozvetett kijltségek dsszesen
11,8%

Eszk&zp6tlds/ finahszirozés

0.5% \

Infrastruktiira hasznélat
kiltsége "
1,0%

| Kdzvetlen karbantartasi

S Uzemeltetés
kéltség ktzvetlen személyl

3 19,6% jellegd kaltsége
il 43,6%

i Uzemeltetés egyéb

- kozvetlen kéltsége

3,0%
| _Uzefmelietés pgydh anyagkéltsége \ Uzemanyag
< 19,3%
1,3%
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4.1.5 Veszteségkiegyenlités

A Kozszolgaltatasi szerzddeés Xl. fejezete szabdlyozza a kdzszolgaltatasi feladat ellatasaert
jaré finanszirozasi feltételeket.

,11.1.1. Szolgéltaté a kozszolgéltatasi tevékenységgel Osszefliggs, bevételekkel nem
fedezett, a kozszolgéaltatasi kételezettség miatt felmerilt indokolt koltségeinek, valamint 5 %6~
08 mértékii nyereség megtéritésére jogosult (fovabbiakban ellentételezés) ...”

,11.2. Az ellentételezés mértéke nem haladhatia meg a Szolgéltaté kdzszolgéltatasi
feladatamak teljesitésével egylitt jéré koliségeinek, méitanyos nyereségének a dijbevételiel,
szocialpolitikai menetdijtamogatassal és egyéb kapcsoléds bevételekkel és tamogatésokkal
nem fedezelt 6sszegét. A méltanyos nyereség alapjét a kdzszolgaltatas indokolt kéltseégei
képezik, az ellentételezés soran a nyereség mértéke az indokolf koltségek 5 %-a

11.3. Felek kijelentik, hogy a kézszolgéltatési feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel a
menetrend szerinti személyszéllitasi szolgéltatasokat igénybevevék altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatérozolt utazési kedvezmények ellentétélezése
céljabdl folydsitott tamogatas (pl.szocigipolitikai menetdij-tdmogatds), az utasok altal fizetett
szankciondlis 8s szolgéltatas ellenértékét kepezd pétdijak 6sszege, valamint a telepilési
Snkorményzatok helyi kézésségi kézeledésének allam altali normativ témogatds jogeimeén
folyésitott izemviteli, illetbleg fejlesztési tamogatds, egyéb taémogatés, sth.) a Szolgaltatot illeti
meg.

11.4. Amennyiben a 11.3. poptban meghatarozott bevételek 6sszege nem éri el a Szolgaltato
réforditdsainak és a 11.2. pontban meghatarozott nyereség Gsszegét, a Megrendeld
kotelezettséget véllal arra, fogy a Szolgéltaténak a 11.3 pontban leirt bevételekbbl nem
fedezett koltségeire ellentételezést nydjt. Abban az esetben, haa 11.3. pontban meghatérozott
bevételek és a Megrendeld altal megfizetelt elSleg oOsszege meghaladja az eéves
beszémoléban meghatéarozott tényleges ellentételezést, a killsnbézetet a Szolgaltatéd koteles
a beszamolé elfogadasétsl szamitott 30 naptari napon beliil Megrendelé szamléjéra utalni a
tilfinanszirozés elkeriilése érdekében.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéliség, illetve a tovabbi fizetendé ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, _tov»ébbl fi zetend6 o LR 2025 év {Ft}

ellentételezési igény meghatarozasa | o ] NS B i &
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen . _ 338 557 342
2 - Bevételek (ellentételezésekAamogatasok nélkiil) 65 370 137
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 5 %-a) 16 927 867
4~ Bevétellel nem fedezett indokolt Koltségek nyereséggel (1-243) | = 290115072
5 - Ebbd| az Onkormanyzat altal megfizetett dsszeg 100 238 000
6 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (4-5) (+) fizetend6; (-) talfizetés| 189877.072|

Papa Varos helyi személyszallitas 2025. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kdltsége,
kéltség aranyos 5%-os méltanyos nyereséggel 290.115.072 Ft

A Péapa helyi személyszallitas kapcséan a Tarsasagnak 2025. évben felmerilt dnkormanyzati
ellentételezési igénye 290.115.072 Ft, melybél az Onkorményzat a beszamold készitéséig
dsszesen 100.238.000 Ft ellentételezést fizetett meg.

A megfizetett dnkormanyzati tamogatas nem nydjtott fedezetet a tevékenység végzése soran
felmerlilt kéltségekre, tovabbi 189.877.072 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az
Onkormanyzatnak 2025, évre vonatkozéan.
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e

4.2 El626 évekhez kapcsolodé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Térsasag Papa Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évek éves beszamoli alapjan
az alabbi. meg nem téritett ellentételezési 6sszegeket tartja nyilvan:

R
Y RSP

11620

A Térsasag és az Onkormariyzat kézott folyamatban van a penzigyi megéllapodas alairasa a
2024. evre fennallo tartozas megfizetésérdl, mely szerint Megrendelé 2026. februar hénaptal,
vagy a megallapodas alairasat kovetd 5. banki naptél 12 honap alatt, negyedéves (temezés
szerint, kamatmentes torlesztéssel fizeti meg a Szolgaltatonak.
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5. Egyéb témak
5.1 Alivallalkoz6k, alvallalkozasbha adas

A Tarsasag Péapén a helyi személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitds végzése
autébusszal kézforgalmi menetrend alapjan) 2025. évben alvélialkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolé elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszdmold megkildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kovetkezd testileti tlésen napirendre tizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatérozatot hozni és hatérozatot a Téarsasag részére megkuldeni
sziveskedjenek.

A Téarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kdzszolgaltatasi
tevékenységgel oOsszefligys, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségek, valamint az észszerli nyereség
elismerését és megfizetését.

5.3 Tajékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

A helykézi jératokkal végzett helyi személyszallitdsi szolgaltatds nem része a helyi
Kézszolgaltatasi szerzédésnek, jelen beszamoldban kizarélag tajékoztataskent szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszdmolojaban bemutatott adatok nem tartalmazzék az
elbvarosilregionalis jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenyseég koltsegeit, illetve az
Onkormanyzat altal fizetett hozzajaruldst, ezek a helykézi személyszéllitasi tevékenységen
kertilnek kimutatasra. A helyi dijtermékek (menetjegyek és bérletek) értékesitésébdl szarmazo
bevételek a helyi személyszallitason keriiinek kimutatasra.

2025. évre vonatkozéan az Onkormanyzat és az Epltési és Kbzlekedési Minisztérium
megéallapodast .(rt ald arrdl, hogy az Onkorményzat kézigazgatasi terlletén a megadott
helykozi jaratokon az el6vételben megvéltott helyi dijtermékek elfogadasara kerlinek,
azonban helykdzi jaratokon csak helykszi dijftermékek ériékesithetok. A megallapodas alapjan
2025. évre vonatkozéan az Onkormanyzat 19.322.278 Ft hozzéjarulast fizet a Tarsaség
részére a helykodzi jaratok helyi dijtermékkel térténd igénybevételének koltségeihez torténéd
hozzajarulasaként. A~ hozzajarulas megfizetésének hatarideje a megéllapodas szerint a
targyhét megel6z6 hé 20. napja.

Az Onkormanyzat 2025. évre vonatkozéan az alabbi hozzdjarulast fizette meg a Tarsasag
részére:

Megfizetett | e Y BN AN
Utalas Térsaséghoz b e AP Rat
Jérkezésének idbpontja 1 hozzéjarl?r:ét? bss;eg_s_:_ REAT & : Meg]egyzés_i__:j_ R ESIORA !
2025.11.20 1610180 2025 1 ho
2025.12.17 1610 190 2025. 2. ho
2025‘.12-.23 . 16 101 898 | 2025. 3-12. h’é
Osszesen R LY PR YL s e

A megéallapodasban rbgzitett Afizetési kotelezet’tseget az Onkorményzat 2025. évre
vonatkozéan teljesitette.

A Fovéarosi Térvényszék, mint céghirdség €G. 01-19-045551 16. oldal / 22
Addszam: 13834492-2-44



MAV =

STEMEL YEZA ITAS! 39T
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet:
2. sz. melléklet:

3. sz. mellékiet:

Papa Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas 2024-2025, évi nettd

- menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-tdmogatésa

Papa Varos helyi menetrendszerinti  tevékenység 2025.  évi
eredménykimutatasa

Pépa Véros terlletén helyi kézszolgaltatasi feladatot Végz06 autdbuszok
listaja
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1. sz. melléklet

Péapa Véros helyi menetrendszerinti személyszallitas
2024-2025. évi netté menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-tamogatasa

Menetjegy eldvételben 4208 3809 0

Menetjegy autobuszon 16 048 16796 0 0 16 048 15796| 984
Menetjegy Osszesen 20 256 19 608 0 0| 20256 19605, 96,8
Altalanos bérlet 27 141 25183 0 0| 27141 25183 928
Tanuld bérlet ' 6996). 6684 6 915 6 607 13912 13 281 95,5
Nyugd.ija_s bérlet 1263 . 1072 1248 1060 2511 2132 84,9
Bérlet 6sszesen 35400| 32940 8164 7667| 43563 40606] 932

Dijmentes utazas utani
szocidlpolitikai 1 4879 4 834 4 879 4834 991

menetdfj-tamogatas
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Papa Varos helyi menetrendszerinti tevékenység
2025. évi eredménykimutatasa

2. sz. melléklet

adatok ezer Fi-ban

Megnevezés

| 2024.6v |

26561

ndox (%)

Etérés |

01 - Menetdij bevétel

zlekedés| bevétel

Jmoes2|

65370]

55 656 52 545 94,4 -3 111
02 - Szaocidlpolitikai menetdij-tamogatas 13043 12 500 95,8 -543
03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyjtott hozzajar., tam.
04 - Potdij bevétel 13 21 154,1 7
05 Egyéb kézlekedési és tovabbl bevetelek 2270 304 13,4 -1 966

07 Bérkﬁﬂség

103682 111235
08 - Bérjarulékok 17 157
09 - Béren kiviili juttatésok kdltsége 19 230
10 - Uzemelictés Kozvetion szemely jellcgl KOITS8g6 147 621
11 - Uzemanyag B
12 - Kenbanyag
13 - Motorolaj

14 - Gumikéltség

15 Egyeb anyagkb[tség

g i)

18 - KGFB

19 - Utasbiztositas

20 - Gépjarm0 vizsgaztatas

21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas

22 - Tevékenységhez kapcsolodd adok

23 - Formaruha, munkaruha, védéruha

24 - Egyéb lizemeltetési koltség

25 - Uzemoltetés egyéh kézvetlen kbltsége 851 0246 :
26 - Uzemeltetés bsszes kozvetlen koltsége - | 21514 7 345 05,7
27 - Karbantartas kdzvetlen anyag, anyagjell, és egyéb kOItség 17126 24873 144,1 7 547
28 - Karbantartés kézvetlen személyi jellegli kéltsége 25104 31161 1241 6 057
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 2224 10 378 466,6 8154
30 - Kbzvetlen karbantartasikoltség =1 | "44455| e6213| | 4489 21788
31 ~ Utdj kéltsége 4 721 983 136.4 262
32 - Palyaudvar Uzemeltetési koltségei | 2392 2293 959 -99
33- Pélyaudvar hasznalati dij o 0 0 e .0
sInfrastruktira hasznalat koltsége . = [ 3443|3278 1053] 164
35 Gordulo allomany értékcsékkenése 23173 1542 6,7 -21 631
36 - Gorduls allomany egyéb finanszirozasi kltségei 5 5 89,7 -1
37 - Egyéb eszkoz értékcsbkkenése 5 59 1079,3 54
38 - Eszkbzpotlas/finanszirozas § i) o23184| 1608|  69| 21677
39 - Alvallatkozasba kiadott személyszall tevek kbltsége 0 0 - 0
40 - Kozvetlen koltségek osszesen . . 285898| 208440 104,4] 12642

A Fovarosi Torvényszek, mint céghirésdg €G, 01-10-045551
Addszam: 13834492-2-44
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SZEMELYSIALLITASI ZRT.

kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

2025, évi beszamold Papa Varos részére az autdbusszal végzett helyl személyszéllitas

. [ Megnevezés . . ' | 2024.6v | 2025 év |index(%)| Eltéres

41 - Forgalomvezetés 2828 3835 128,5 806

42 - Operativ forgalomiranyitas 11871 13 040 108,9 1069

43 - Utastdjékoztatas 1198 1839 153,5 641

44 - Ertékesités 3360 5936 176,7 2576

45 - Elszamoltatas 1763 3008 170,6 1245

46 - Forgalomellenérzes 967 405 41,9 -561

47 - Menetrendkészités 1194 1167 97,8

48 Egyéb forgalmn altalénos kdltség 802 1057 131,8

- i aftaléncs kolisége | aces| soosr| 4249 60

50 - Mﬁszakl (lzemvezetés 1394 409 29,3

51 - Operativ tizemiranyitas 673 875 100,3 2
|52- Anyagbeszerzés, raktarozés 4002 6 267 1571 2285

0

53 - Egyéb miiszaki altalanos koltséy
5 "aszak‘t gltglanbdwauségsx

2295

- Indokolt koitségek Gsszesen

318 345| 338 557
2 - Bevételek (ellentételezések/tdmogatasok nelkil) 70982 65 370 92,1 -5612
3 - Nyeresegigény (2024, évben indokolt koltség 3,6%-a 11 142
2025. évben S%-a} : _
ﬂ" ‘Bevﬁtellol nem fedezett Indokoit:'kﬁltségek-‘ AR 253504 el B
nybraséggel (1-2+ ),--»-;. S NG | AR BT L TS R ) B e | KA
5 - Bértémogatas 18 787 0
6 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5) 239717 | 290115 121,0 50 398
7 - Onkormanyzat éltal megfizetett 6sszeg ' 64917 100238 154,4 35 321
8 - EIdz6 évi tulfizetes - itd 92 188 0 -92 188
9 Tovabbi ﬂzetend& Etntételezési inén.v (G" 8) B e s e Rl s
_(¥) fizetendé; (-) tulfizetés i s ek B

A Fovérosi Torvényszék, mint céghirdsag €G. 01-10-045551
Addszam: 13834492-2-44
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MAV -
bty AT 2025. évi beszamold Papa Varos részére az autdbusszal végzett helyi személyszaéllitas

kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

3. sz. melléklet
Péapa Varos terliletén helyi kézszolgaltatasi feladatot végzé autbuszok listaja

alacsony- EURO “

Adoszém: 13834492-2-44

MRPOG7 | sz616 | MAN | LION'S CITY A21 | 830829 | 11,67 |66 | 33 | igen oo
MRPO70 | sz616 | MAN | LION'S CITY A21 | 834730 | 11,69 | 68 | 33 | igen “'::;fg;y“ EURO B
MRPO73 | s2616 | MAN | LioN's CITY A21 | 719385 | 1173 | 66| 33 | igen a'sgg%gy EURO 6 !
~ | MRPO77 | sz616 | MAN | LION'S CITY A21 | 776 642 | 11,73 | 66 | 33 | igen a':gj%‘"éy EURO 6
MRP094 | 52616 | MAN | LION'S CITY A21 | 835748 | 11,67 | 66|33 | igen a';:g%gy' EURO 6
MR2248 | sz66 | MAN | LION'S CITY A21 | 752792 | 11,63 | 66 |33 | igen al::'zg;y— EURO 6
Mézas4 s2616. MAN | ﬁLlOiN'S CITY A21 | 692733 | 11,66 | 66| 33 | igen- a'jgdsl‘;”sy EURO 6
MRZ389 | sz616 | MAN | LION'S CITY A21 | 772728 | 1165 | 66 | 33 | igen a'sacds%’éy' EURO 6
MRZ399 | 52616 | MAN | LION'S CITY A21 | 873846 | 11,67 | 66|33 |igen aﬁ‘;’g&';y EURO 6 |
|
|
A Févérosi Torvényszék, mint cégbirosag CG. 01-10-045551 21. oldal/ 22 |



Papa helyi személyszallitasi tevékenység 2025. évi beszamolé
kiegészitd tajékoztatas

A beszamol6 4. fejezetében a bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi
fizetendd ellentételezési igény meghatérozésa az alabbiak szerint tértént:

Bevétalakke! nam fedezett lndokolt kanség. : |
tovahb fizefends eflntételezesi lgény gl anae, i 205, o i i
-meghatérozésa s R jadstokiE| gk e e
- Indokolt koltségek Osszesen 318 344 657 338 557 342 20 212 685|106,3%
rZ]éE-klf;)evételek {ellentételezések/tdmogatasok 70982346 | 65370137| -5612209| 92.1%
3 - Nyereségigény (2024. évben indokolt .
kdltseg 35 % 2, 2025 évben 5 %—a) 11142 063| 16 927 867 5785 804 1151,9%
fong 2 --,}f' 253 504 37"" 52_90 145 072 ""31 6106¢ asjf 112,2%
5 Bertamogatas 18 787 427 0 -18 787 427- | 0 0%
6 - Onkormanyzat é!tal fizetend6 évas R e Suipy
il talanda v o8 (230 110 a7 200 115072 50398 425 21.0%

Az Onkormanyzat altal fizetendé 2025. éves ellentételezés dsszege 50.398 ezer Ft-tal
(21%-kal) nétt, a bazis évhez képest, melyb6! az alabbi fébh hatasok emelheték ki:

e 2025. évben nem volt kbzponti bértamogatas (18.787 ezer Ff),

e bevételek 7,9 %-kal cstkkentek (5.612 ezer Ft),

e koizvetlen karbantartasi koltség 48,9%-kal (21.758 ezer Ft) nétt a bazishoz képest,

o akdzvetett koltségek kozll az értékesitési koliségei a bazis 176,7%-a (2.576 ezer Ft-tal
magasabb a bazis évi koltségnél), valamint az anyagbeszerzés és raktarozéas koltség
157,1%-a bazisnak (2.285 ezer Ft-tal novekedett),

e valamint a tdrsasagnal megvaldsitott bérfejlesztés, tovabba az inflacio koitségnéveld
hatasa.

A bértamogatas megsz(inésével kapcsolatos déntés a tarsasag hataskérén kivll szilletett, a
déntésre a'tarsasagnak nem volt rahatasa.

Kézvetlen karbantartasi koltség alakulasa

_ adatok ezer Ft-ban

2024, év | 2025.év | Eltérés | Index
: Megnevezés ; tény | ‘tény || bazishoz|bazishoz
27 - Karbantartas kbzvetlen anyag anyagjell és egyéb
koltség 17126 24673 7547 144,1%
28 - Karbantartas kozvetlen szemalyi jellegu kdltsége 25104 31161 6057 1241%
29 - Harmadik fél altal vegzett karbantartas 2224 10378 8154 | 466,6%
30 - Kézvetlen karbantartasi koltség | 44455| 86213| 21758| 148,9%

A kozvetlen karbantartasi - koltség az el6z6 év azonos id8szakahoz viszonyitva
21.758 ezer Ft-tal nétt. A felhasznalt javitasi anyagok, alkatrészek kdltsége mellett a felmertlt
javitasok munkaéra igénye, illstve a harmadik fél altal végzett karbantartas kéltsége is nétt. A
2023. juniustdl Papa helyi kozlekedésbhen szolgalatot teljesitd, jelenleg 11,7 éves MAN A21
autdbuszok a Papa helyi fizeté km-b&l 94,6%-ot teljesitettek, a kdzvetlen karbantartasi koltség
dénté hanyada is ezekhez az autébuszokhoz kéthetd.



Kdzvetett kéltségek (értékesités, anyagheszerzés) alakulisa

adafok ezer Fr-ban

s enete s o0 R S e ok
Kozvetett koltség 6sszesen 318345| 338587 | 20213| 106,3%
ebbd| - Ertékesités 3 360 5 936 2576 176,7%
ebbd! - Anyagbeszerzés, raktarozas 4002 6 287 2285| 157,1%

Az értékesitési koltség tartaimazza az értékesitést végzs pénztarak (&s egyéb csatornak)
Uzemeltetésenek koltségeit. 2025, évben a megosztashoz hasznalt vetitési alap az adott
péenztarban a kuldnbtzd tevekénységekhez kapesolodéan értékesitett dijtermékek bevételei
voltak a korabbi fizet6 kilométer helyett. A pénztarakban keletkezé bevételek megoszlasa
mutatja, hogy a pénztar mely tevékenységek érdekében kerlil Uzemeltetésre, fgy a megfelels
tevekenységhez ker(il a hozza kapcsolddé koltség.

Az anyagheszerzés és raktarozas koltsége koltségsor a karbantartashoz sziikséges
anyagok és alkatrészek biztositasahoz, beszerzéséhez kapcsolods koltségeket tartalmazza.
A 2025, évtdl a megosztashoz hasznélt vetitési alap a kordbban hasznalt mihelyktliség
helyett a karbantartasi anyagksitség lett, tekintettel arra, hogy pontosabb koltségmegosztast
biztosit. A véltozés a bazis idészakhoz képest nsvekményt okozott, mert a korabbi felosztasi
médszer miatt kevesebb koltség keriilt a helyi tevékenységen elszamolasra, mint amit a
javitasok indokoltak volna. A fentiek kovetkeztében ez a koltségsor a karbantartasi
anyagkdltség névekedése miatt emelkedett.

Kérem a beszamol6 fenti részletezéssel térténé szives elfogadasat.
A beszamoldval kapcsolatos esetleges tovabbi egyeztetés sziikségességét kérem
sziveskedjen Jelezni. <
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PAPA VAROS POLGARMESTERE
8500 PAPA, F6 u. 5.

Tel: 89/515-000

[ax: 89/515-083

E-muail: polgarmester ¢ papa.hu

Ugyszam: D04/73-10/2026
Ugyintézé: Radi Robert
Tel: 89/515-084 Targy: 2025. évi feltilvizsgalati kérelem

MAY Személyszallitasi Zrt.
Dr. Korméanyos Ldszld vezérigazgatd

1091 Budapest
Ull6i at 131,

Tisztelt Vezérigazgato Ur!

A MAV Személyszallitdsi Zrt. Pdpa Varos Onkormanyzata részére a 2025. évi beszamoldjat az
autobusszal  végzett helyi személyszallitds kozszolgaltatasi  tevékenységre vonatkozoan
hataridében megkiildte.

A beszamolé dttekintése utdn az alabbi észrevételt tessziik.

A megkiildott anyag 2. szami mellékletében Papa vdros helyi menetrend szerinti tevékenység
2025. ¢évi eredménykimutatdsa tablazat 30. sordban a Kozvetlen karbantartdsi koltség
novekedését kiemelkedden magasnak tartjuk. A 2024. évhez viszonyitva 48,9 %-kal emelkedett
a kiadas 44 455 E Ft-r6l 66 213 E Ft-ra. Az eléz8 évek beszamoléit atnézve megallapithato,
hogy 2023. évben volt hasonld nagysdgi a karbantartdsi koltség, ellenben akkor elavult, magas
életkorti autobuszok voltak lforgalomban. 2024, évre a jelenlegi autdobuszokra cserélle a
szolgaltato a jarmlveket, igy nem értheld, hogy miért emelkedik 2025-ben a 2023, évihez
hasonld 6sszegli kiadasra a kozvetlen karbantartasi koltség,

Kerjiik a Kozvetlen karbantartdsi kéltség feliilvizsgdlatat, modositasat, a beszamold javitdsat.
valamint annak ismételt megkiildésé(.
Papa. 2026. janius 11,

Tisztelettel:
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MAV Szeméblyszallitasi ® . Q
7026 Ju 2 g Zartkoriten Miitkodo Részvénytarsasag
: ' : 1091 Buclapest, Uildi ut 1371,
o Telefon / MAVDIREKT: +36 (1) 3 49 49 49, (.
_FrewzEIr b ap (20/30770) 499 4999; Fax: +36 (1) 511-1364
E-mail: e G e ey <t fe
WWW. mavcsoport hu V 6(} (}“?‘L
ot N
Gréber Attila Iktatoszam: 34983/2026/SZESZA A
polgarmester részére
Targy:
I Papa helyi kozlekedés 2025. évi
Papa Varos beszamolsja — MAV SZESZA
Polgarmesteri Hivatala tajékoztatas
Elado: Derdak Miklds
Papa
F6 ut 5. E-mail: helyik@mavcsoport.hu
8500

Tisztelt Polgarmester Ur!

Hivatkozéssal a 2026. j0nius 11. napjan kelt, .2025. gvi felliivizsgalati kérelem” térgyu levelében
lelrtakra, a megfogalmazott észrevételére az alabbiszolgaltatédi tajékoztatast adom.
Kérésére fellilvizsgaltuk Papa helyi személyszallitdsi tevékenyseg 2025. évi kdzvetlen
karbantartasi kdltsegeit.

Az ellendrzeslink megallapitotta, hogy a karbantartasi kéltségek 2025. évi novekedése
alapvetden a 2023. juniusatol a papai helyi kozlekedésben lizemeltetett MAN A21 tipusd
autéhbuszok karbantartasi igényének névekedésgvel fligg dssze.

Az autdbuszokhoz kapcsolodéd karbantartasi koltségek nem linedrisan emelkednek, hanem az
életkor és a megtett futasteljesitmény névekedésével Bsszhangban valtoznak.

Az autébuszok jellemzéen 10-12 éves korban érik el azt az lizemeltetési ciklust, amikor a
fédarabok (kiilbndsen a motor, a sebességvaltd és a Kipufogo-rendszer elemei) nagyobb
javitdsa vagy cseréje valik szlikségessé,

Ezek a beavatkozasok jelentds alkatrész- ¢s munkaraforditassal jarnak, ezért a karbantartasi
koltségek szamottevd nbvekedését eredményexzik.

A Papa helyi szemglyszallitasi feladat-ellatasban részt vevé MAN A21 tipusl autdbuszok
2025. ev vegere kdzel 12 évesek voltak, a futasteljesitményik pedig jellemzden 800-900 ezer
km kozott alakuilt,

2025. év soréan tébb autébusz esetében valt szilkségesse jelentdsebb javitas, igy kiléndsen
motor- és sebeség-valto javitas, részecskeszlré csere, 3 autdbusznal vezetdilés csere,
zemanyag tartaly csere, valamirit 3 alkalommal klimaberendezés javitasa. Ezen javitasok a
jarmlvek ¢letkoraval és a futasteljesitményével &sszefliggd miiszaki igénybevételbdl
kovetkeznek.

A fentieken 10l két darab kozel 20 éves Kravtex Credo tipusy autdbusz esetében a miszaki
vizsgara tortené felkészités soran merdiiitek fel jelentds javitasi kdltségek, ezen koltségek a
helykozi-helyi futasteljesitmény aranyaban kerlitek Péapa helyi személyszallitasi

tevékenységen kimutatdsra és elszamolasra. L_IC G4
A Févdrosi Torvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-16-645551 ‘( 2()\ 1. oldal /2
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A 2024-2025. évek rendszam szerinti, tételes karbantartasi raforditasait az alabbi tablazat

szemlélteti.
: ; 2024, évi 2025, év] - 211
Forgalmirendszam | Autébusz tipus {zggt.:‘; ':',‘1’ karbantartas karbantartas' | Elitg{}é L%
. ' S (Ft) ' (Ft)
FLR399 Kravtex Credo 18,4 67 126 3840785 3773 659
KLF151 Kravtex Credo 19.1 730 155 2 600 907 1870752
MRP0G7 MAN A21 117 34098 141 3229735 -268 406
MRPQ70 MAN A21 117 4 457 241 5022768 565 527
MRPO73 MAN A21 117 4702 656 5 505 380 802 724
MRPO77 MAN A21 11,7 39828 910 9799695 5 870 785
MRP094 MAN A21 11,7 3632729 7275109 3 642 380
MRZ248 MAN A21 11,7 4 121 946 106210814 G 088 868
MRZ384 MAN A21 11,7 4198 517 5407 725 1 209 208
MRZ389 MAN A21 11,7 4 476 502 4781915 305413
- MRZ399 _ . MAN A21 I ___?_?64 382 5877 874 -2 086 508
egyéb autobuszok 2 676 257 2659918 <16 339
Osszesen 44 454 562 66 212 625 21 758 063

A tablazatbol egyertelmiien megallapithats, hogy a kéltségnévekedés donté része néhany,
nagy értékl fédarabjavitast igényl6 jarmihoz kapcsolddik, mig a jarmaallomany tobbi részénél
a karbantartasi koltségek lényegében valtozatlan szinten alakultak.

A lefolytatott feliilvizsgélat alapjan megallapithatd, hogy a karbantartési kéltségek névekedése

a jarmudllomany miiszaki dllapotabdl, életkorabdl és futasteljesitményébdl eredd, ténylegesen
felmerUlt raforditasokra vezethet6 vissza.

A vizsgalat nem tart fel olyan korllményt, amely & 2025. évi kdzvetlen karbantartasi kéltségek
maédositasat indokalna.

Kérem tajékoztatasom szives elfogadasat.
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