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Tisztelt Képviselétestiilet!

Pépa Véros Onkormanyzatanak Keépvisel6testiilete a 124/2025. (X1.19.) hatarozatiban déntstt
a Papai Egyesitett Bolcs6dék - a Papai Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgélatba vals
beolvadassal — 2025. december 31. napjaval torténé megsziintetésérol. Az 1] intézmény
elnevezése 2026. januar 1. napj4tol Papai Gyermekjoléti Alapellatési Intézmény.

A Papai Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalatnak nem volt kinevezett
intézményvezetlje, ezért a Pépai Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény intézményvezetdi
(magasabb vezetdi) beosztés ellatasara a kozalkalmazottak Jjogallasarol sz616 1992. évi XXXIII.
torvény (a tovabbiakban: Kjt.) 20/B. §-a alapjan 2025. november 23-4n palyazati felhivast
tettlink k6zzé a Miniszterelnoki Korményiroda Korményzati Személyiigyi Kozpontjanak
hivatalos honlapjan (www.kozszolgallas.ksz.eov.hu) és Papa véros hivatalos honlapjan.

A pélyazati felhivasban megjelolt - 2025. december 23-i - hataridére egy palyézat érkezett, Toth
Kata a Papai Egyesitett Bélcsddék volt intézményvezetdje részérdl. A palyazat érvényes,
megfelel a palyézati kifrasban foglalt feltételeknek.

A Kjt. 20/A. § (6) bekezdésében foglaltak szerint a magasabb vezet6i beosztasra kifrt palyazat
esetén a pélydzot a megbizési jogkor gyakorloja 4ltal létrehozott, legaldbb harom tagu, a
betltendé munkakér feladatait érintéen szakértelemmel rendelkezé bizottsdg hallgatja meg.
A kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIIL torvénynek a szocialis, valamint
gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténé vegrehajtasarol sz616 257/2000. (X11.26.)
Korm. rendelet 1/A. § (10) bekezdés c) pontja alapjn a bizottsag tagjai kézott kell lennie a
szakmai érdek-képviseleti szovetség, illetdleg egyesiilet képviseldjének vagy a szakma szerint
illetékes szakmai kollégium tagjanak.

Fentiekre tekintette]l a palydzat véleményezésében a szakmai bizottsag tagjaként Papa Varos
Onkormanyzata Képviseldtestiiletének Huméneréforras és Kulturalis Bizottsdga tagjai,
valamint a Szocialis Szakmai Szévetség delegaltja, P4l Tibor szakértd, a Szocialis Szakmai

Szovetség Etikai Kollégiumanak elnske vesz részt.
A szakértdi bizottsag véleményét a Képviselbtestiilet iilésén ismertetem.

A megbizasi jogkor gyakorldja a bizottsag irdsba foglalt véleményét mérlegelve dont az
intézményvezetdi megbizasrol.

A Kjt. 23. § (3) bekezdése alapjdn a magasabb vezet6i megbizas legfeljebb 5 évig terjedd
hatérozott idére sz6l.

A palyazo nyilatkozatédban hozz4jérult palyéazatdnak nyilvanos képviselotestiileti iilésen torténd
targyaldséhoz. Toth Kata palyazatét az eloterjesztés melléklete tartalmazza.


1.


Kérem a Tisztelt Képviseldtestiiletet, hogy az el6terjesztést megtargyalni és az alabbi hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Osszeéllitotta: Horvath Hajnalka koztisztviseld

Papa, 2026. januar 7.

HATAROZATI JAVASLAT

Papa Varos Onkormanyzatanak Képviselétestiilete a Magyarorszag helyi onkormanyzatairol
sz6lo 2011, évi CLXXXIX. torvény 42. § 2. pontjaban biztositott jogkérében eljarva, a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIL. torvény 23. §-dban foglaltak
figyelembevételével a Pdpai Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény magasabb vezetdi,
intézményvezet6i beosztasanak ellatasaval 2026. januar 16. napjatol 2031. januédr 15. napjaig
sz6l6 id6tartamra Toth Katat bizza meg.

A Képviselétestiilet utasitia a Polgarmestert, hogy a magasabb vezetdi megbizassal
kapcsolatban a sziikséges munkaltatoi intézkedéseket tegye meg.

Hataridé: azonnal
Felelés: Grober Attila polgarmester
Dr. Benk6 Krisztina 6nkormanyzati és szervezesi osztalyvezetd



PALYAZAT

A Papai Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény intézményvezet6i (magasabb vezetdi)

megbizasanak betoltésére

Palyazé neve: Toth Kata
Datum: 2025.12.18.




1.Motivacios levél

Tisztelt Fenntarto!

Alulirott Toth Kata eziton szeretném benyujtani palyazatomat a Papai Gyermekjoléti Alapellatasi
Intézmény intézményvezetdi megbizasara.

Tobb mint tizenhét éve dolgozom a csaladsegitésben, a gyermekjoléti alapelldtasban és a
gyermekvédelem teriiletén. Az elmult tiz évben bolcsddevezetoként, majd intézményvezetoként
tevékenykedtem, ami soran nemcsak szakmai tapasztalatot, hanem olyan mindennapi, gyakorlati
ralatast is szereztem, amely alapot ad az Osszevont intézmény vezetéséhez. Hiszem, hogy a
munkam soran megszerzett tapasztalatok és emberi kapcsolatok segitenek abban, hogy a szakmai,
humanpolitikai és gazdasagi feladatokat felel6sen és atlathatéan lassam el.

Szamomra a gyermekek védelme és a csaladok tdmogatdsa nemcsak szakmai feladat, hanem
személyes elkotelezOdés is. Vezetdként fontosnak tartom, hogy olyan 1égkort teremtsiink, ahol a
kollégak biztonsagban érzik magukat, és ahol valéban kdzos célként jelenik meg a gyermekek és
a csaladok joléte.

Bizom benne, hogy a tapasztalataimmal és szemléletemmel hozzéjarulhatok a varos uj, integralt

intézményének sikeres €s stabil mlikodéséhez.

Tisztelettel:

Téth Kata



A vezetés cselekvést jelent, nem pozicidt!” (Donald H. McGannon)

2. Vezetdi hitvallas

A gyermekek és csaladok tamogatasa szamomra nem egyszerlien munkakor, hanem valédi hivatas.
Minden gyermeknek joga van szeretetteljes, biztonsagos €s fejlodést segitd kornyezetben felndni.
Fontosnak tartom, hogy a csaladok idében és elérheté formaban kapjanak tdmogatast, amikor
sziikségiik van ra.

Vezetdként arra torekszem, hogy a kollégék érezzék, szamit a szakmai tudasuk és a tapasztalatuk,
az egyuttmiikodo 1égkor, ahol természetes a k6zos gondolkodas és a csapatmunka.

Az 1) intézmény Osszevont milikodésébol valddi eldnyt kell, hogy kovacsoljunk. Egy olyan
integralt modell 1étrehozésat tartom célnak, ahol a bolcs6dék, valamint a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat és kozpont nem kiilonallo egységként milikodnek, hanem egymast tdmogatd, kdzos
értékek mentén. Ugy szeretnék déntéseket hozni, hogy azok minden esetben a gyermekek érdekeit

szolgaljak, segitsék a csaladokat, és biztositsak a dolgozdk szakmai megbecsiilését.

Az intézmény bemutatasa

A Péapai Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény harom bolcsddét, valamint a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalatot fogja Ossze. Az Osszevonas célja, hogy egységes
szemlélettel, koordinalt mdédon, a gyermekek életutjat a korai évektdl kezdve a serdiilokoron at, a

felnottkorig kisérve nyujtson tamogatast.

3.Az intézmény alapfeladata

Az intézmény alapfeladata a mikodési teriiletén €16 csaladok és gyermekek tamogatéasa, a
szocialisan vagy mentalhigiénésen raszorulok ellatasa, valamint a gyermekek biztonsagos
fejlodésének elosegitése.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szocialis munkaval segiti a gyermekek jogainak
érvényesitését, a veszélyeztetettség megel6zését €s megsziintetését, tamogatja a csaladban torténd

nevelést.




Az 6vodai és iskolai szocialis segités gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat 1t el. A csaladsegités
az életvezetési nehézségek kezelésében, a juttatdsokhoz vald hozzaférésben és krizishelyzetek
megoldasaban nyujt segitséget.

A Gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek testi-lelki jolétének és csaladban nevelkedésének
tamogatasat, a veszélyeztetettség megelozését ¢€s megsziintetését, a kiemelt gyermek
visszahelyezését segiti.

A Csaladsegités a raszoruldok é€letvezetési képességének erdsitése, szocialis és mentalhigiénés

problémak kezelése, juttatasokhoz vald hozzaférés segitése, krizishelyzetek kezelése, megel6zése.

A gazdasagi iroda az intézmény gazdalkodasanak teljes kori tervezését, miikodtetését végzi.
dijhatralékok kezelését biztositja.

A bolcsdde napkozbeni ellatast, nevelést-gondozast nyijt a kisgyermekek szamara a harmonikus
testi és lelki fejlodés elosegitésével, az életkori sajatossagokhoz igazodva.

Az 1j szervezeti forma lehetové teszi a rugalmas, egymast tamogatd szakmai munkat, valamint az

informacidk gyors aramlasat.

4. Jogszabalyi hattér

A mukodés alapjat képezo jogszabalyok:

o 1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrodl és szocialis ellatasokrdl

e 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasarol

e 2011. évi CXC. térvény a nemzeti koznevelésrol

e 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és

e gyamiigyi eljarasrol

e 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirol

e 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

e 235/1997.(XII.17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi



szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellendrzésérol
9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérol

20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet a bolcsddei dajka, a bolesddei szolgaltatast nytjtd
személy és a napkodzbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatast nyujto személy képzésének
szakmai és vizsgakovetelményeirdl

Bolcsddék Orszagos Alapprogramja, valamint az EMMI utmutatoi

8/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
adatainak miik6dési nyilvantartasarol

328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

1992. évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogallasarol

257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi
XXXIII torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol

9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet a vezetéi megbizassal rendelkezé szociélis
szolgaltatast nyujto személyek vezetdképzésérol

2012. évi L. térvény a munka térvénykonyvérdl

2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrol

78/2003. (XI. 27.) GKM rendelet a jatszotéri eszk6z0k biztonsagossagardl

38/2011. (X. 5.) NGM rendelet a gyermekjatékok biztonsagarol

2011. évi CXIL. térvény az informacids onrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsagrol

37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-




egészségligyi eldirasokrol

e Papa Véros Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének dnkormanyzati rendelete a személyes
gondoskodast nytjto ellatasokrol és a téritési dijakrol

e 2023, évi LI térvény a pedagdgusok 1j életpalyéjarol

e 401/2023. (VIIL.30.) Korm. rendelet a pedagdgusok 4j életpalyéjardl szol6 2023. évi LI
torvény végrehajtasarol

e 1991. évi LXIV. térvény a Gyermek jogair6l sz616, New Yorkban, 1989. november 20-
an kelt Egyezmény kihirdetésérol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlésarél, valamint a 95/46/EK
hatéalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e a47/2007.(V.31.) OGY hatarozat a ,,Legyen jobb a gyermekeknek!” Nemzeti
stratégiarol, 2007-2032.

e 368/2011. (XII 31.) Korm. rendelet az allamhaztartasrdl szol6 térvény végrehajtasarol

fenntartoi rendeletek, hatarozatok, intézményi SZMSZ és szakmai program
5. Szakmai koncepcio és fejlesztési iranyok
5.1. Ko6z6s szemlélet kialakitasa
A bolcsddei nevelés €s a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok kozos alapja a biztonsag, a
kotddés, a csaladkdzpontusag és a komplex tdmogatds. A cél, hogy a szolgéltatdsok egymasra
épiiljenek, és egységes szakmai értékrendet kozvetitsenek.
5.2. Korai intervencié megerositése
A bolcsédei dolgozdk kulcsszerepet toltenek be a fejlodési eltérések, szocialis nehézségek elsd

jelzésében. Az Osszevont intézményben a jelzések gyorsan, strukturaltan juthatnak el a

csaladsegitd- és esetmenedzser kollégékhoz.



5.3. Szakmai egylittmikodés és tanulas

A szakmai egylttmiikodés célja a tudasmegosztas erGsitése €és az egységes, magas szinvonalu
szakmai munka biztositasa. Ennek {6 elemei:

o rendszeres kOz0s esetmegbeszélések a komplex helyzetek 6sszehangolt kezelésére;

o szakmai miihelyek a bevalt gyakorlatok és modszerek megosztasara;

o kozos tovabbképzések a szakmai kompetenciak fejlesztésére;

e belsd tudasmegosztasi forumok a csapaton beliili tanulés timogatasara;

o modszertani protokollok kialakitasa, amelyek egységes szakmai eljarasrendet biztositanak.

Ez a rendszer elésegiti a folyamatos tanulést, a szakmai fejlodést és az intézményi egységesseget.
5.4. Csaladkozponta miikodés

A csaladkozpontd miikodés célja, hogy a szolgaltatdsok konnyen elérhetdk, Gsszehangoltak és
atlathatok legyenek. Ennek része egy egységes elérési pont kialakitasa, ahol a csalddok gyors,
pontos és személyre szabott informaciot kapnak a rendelkezésre allo szolgaltatasokrol. A sziilok
tajékozodasat kozos tajékoztatok, egységes informacios anyagok, valamint k6zos rendezvények
és csaladtamogatd programok tamogatjak. A rendszer miikodésének alapelve a partneri
egylittm{ikodés, ahol a csaladok véleménye és igénye meghatarozé. Ennek biztositasara rendszeres
sziiléi visszajelzési lehetdségek, kérddivek és személyes konzultaciok allnak rendelkezésre. A
szolgaltatasok a csaladok sokféleségét figyelembe véve, egyéni sziikségletekre szabott timogatast
nyujtanak, kiillon hangsulyt fektetve a korai prevenciora, a bizalmi kapcsolat erdsitésére €s a sziiloi

kompetencidk fejlesztésére.
5.5. Prevencio és kozosségfejlesztés

Az intézmény kiemelt célja a helyi k6zosség megerGsitése €s a csaladok tdmogatasa prevencids
szemléletli programokkal. A kozosségfejlesztés részeként sziiléi programok, csaladi napok és
tematikus el6adasok segitik a sziiléi kompetenciak fejlodését és a csaladdok egymashoz vald
kapcsolddasat. A prevencié hangsulyos tertiletét képezik a korai jelzorendszeri egytittmiikodések, .

a problémak id6ben torténd felismerését tamogatd szakmai forumok és a célzott tajékoztatd




kampanyok. Az intézmény a kozOsség erdsitése érdekében kozos élményeket, tamogatd
csoportokat és kozosségi eseményeket szervez, amelyek hozzajarulnak a csaladok mentalis

jollétéhez, a tarsas kapcsolatok bovitéséhez és a kozosségi kohézid fejlodéséhez.

5.6. Szervezeti kultara és huméanerdforras

A szervezeti kultura fejlesztésének célja egy biztonsagos, tamogato és egylittmiikodésre épiild
munkahelyi kornyezet kialakitasa. Kiemelt hangsulyt kap a dolgozok szakmai és mentalis
jollétének tamogatasa, amelyet kiégésmegel6z6 programok, szupervizid, esetmegbeszélések és
rendszeres teamkoordinaci6 segit. A humaner6forras-fejlesztés része a mentorprogram, amely
tamogatja az uj munkatarsak beilleszkedését és erositi a szakmai egységességet. Emellett fontos a
folyamatos tovabbképzés, a korszerli szakmai ismeretek elsajatitasa és a bels6 tudasmegosztas. A
fejlesztések célja egy olyan szervezeti kultira kialakitasa, amely motivald, megtartd erejl és

elosegiti a magas szinvonalu szakmai munkat.

5.7. Min0ségbiztositas

Az intézmény mindségbiztositasi rendszerének része a mérhetd indikatorok alkalmazésa, a
sziloktol, dolgozoktdl és partnerektdl érkezo rendszeres visszajelzések gyljtése, az éves belsd
auditok lefolytatasa, valamint a tapasztalatokbdl és adatokbdl késziild fejlesztési javaslatok

kidolgozasa, amelyek a szolgaltatasok folyamatos mindségi javitasat szolgaljak.

6. Stratégiai fejlesztési terv (0-5 év)

0-3 honap
e szervezeti és mikodési struktura kialakitasa az 0sszevonast kovetden,
e munkakori leirasok frissitése,
e belsd kommunikacids csatornak kialakitasa,
e heti vezetdi koordinacios megbeszélések inditasa,
e SZMSZ és szakmai programok aktualizalésa,

o telephelyek bejarasa, allapotfelmérés,



o dolgozdi talalkozok, elvarasok egyeztetése,
e rovid tava miikodési litemterv rogzitése.
3—12 hénap

e koz0s csaladtamogat6 programok inditasa,

dolgozdi tovabbképzési terv megvaldsitasa,

mindségbiztositasi rendszer bevezetése, elsd indikatormérések,

jelzorendszeri egytittmiikodés fejlesztése,
e intézményi honlap létrehozasa,
o Dbelso értékelés a bevezetett folyamatokrol.
1-5 év
o infrastruktura-fejlesztési javaslatok kidolgozasa,

e egységes intézményi arculat és kommunikacio kialakitésa,

Uj szolgaltatasok bevezetése,

regionalis egylittmiikédések bovitése,

hosszu tavi huméanpolitikai program megvalositasa,

fenntarthatdsagi és mindségfejlesztési ciklus kialakitasa.

7. Osszegzés

A Papai Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény vezetésére olyan szakmai koncepciét kinalok,
amely 6tvozi a gyermekkozpontu gondolkodast, a csaladok tdmogatasat és az integralt intézményi
miikodésbdl fakadd elénydket. Célom egy olyan szervezet kialakitdsa, amelyben a dolgozok
megbecsiiltek, a csaladok bizalommal fordulnak hozzank, és amely hosszi tavon a varos
meghatarozd, magas szinvonaltl gyermek- és csaladtamogat6 szolgaltatdja lesz.

8. Részletes szakmai program

8.1. A bolcsddei ellatas szakmai alapelvei

A bolcsddei nevelés-gondozas a 03 éves gyermekek harmonikus testi, lelki és szellemi fejlodését

tamogatja, a csaladi nevelést kiegészitve. A szakmai munka alapelvei:




e az egyéni banasmdd és a gyermek egyedi sziikségleteinek tiszteletben tartasa;

e biztonsagos kotddés, derlis és kiszamithatd napirend kialakitasa;

o ajaték mint a fejlodés elsddleges kozege kiemelt szerepének biztositasa;

e stabil, biztonsagot add rutinok és szokasok kialakitasa;

o egészségmegOrzés, higiénés szokasok fejlesztése;

o folyamatos, partneri egyiittmtkddés a sziilokkel.
A harom boélcsdde egységes szakmai program szerint mikodik, mik6zben telephelyenként
megodrzi sajat profiljabdl fakado egyedi jellemzobit. Cél a kozos modszertani rendszer kialakitasa,

amely egységes, magas szinvonald ellatast biztosit minden gyermek szamara.

8.2. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és kdzpont részletes feladatrendszere

A szolgéalat és a kozpont komplex, preventiv és tdmogatd feladatrendszert lat el a gyermekek
jolétének, a csaladok stabilitdsanak és a veszélyeztetettség csokkentésének érdekében. FObb
feladatai:

o csaladi életvezetési tanacsadas és tamogatas;

e pszicholdgiai és fejlesztd tanacsadas biztositésa;

o kapcsolattartasi tigyelet mikodtetése;

e az 6vodai és iskolai szocialis segitdk szakmai koordindlasa;

e esetmenedzsment és egylittmlikddés a hatdsagi eljarasok soran;

o mediacio, konfliktuskezelési technikak alkalmazasa;

e agyermekek veszélyeztetettségének megel6zését és megsziintetését célzo tevékenységek;

e ajelzérendszer miikodtetése, szakmai tdimogatasa és koordinélésa;

e szolgaltatasokhoz, ellatasokhoz val6 hozzaférés segitése és kozvetitése
Ez a feladatrendszer biztositja a csaladok komplex tdmogatasat, a gyermekek biztonsagos

fejlodését és a helyi szakmai egylittmiikodések hatékony mlikodését.

8.3. A két agazat integracidjanak részletes folyamata

A bolcs6dék és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat integralt miikodése a korai és hatékony

segitségnyujtas alapfeltétele. Az egytittmiikodés f6 elemei:



o kOz0s jelzérendszeri protokoll kialakitdsa: pontos eljarasrend a jelzések modjarol,
tartalmardl, feleldseirdl és dokumentalasardl;

o rendszeres esetbemutatok és esetmegbeszélések a gyermekek és csaladok helyzetének
kozos értékelésére;

o strukturalt informacidaramlasi rendszer mikodtetése;

o koOzOs szakmai mihelyek: a fejlodési eltérések korai felismerése, csaladi dinamika
értelmezése, krizishelyzetek kezelése, bevalt modszerek megosztasa;

o koz0s képzések és visszajelzési mechanizmusok a folyamatos szakmai egységesség €s
mindség biztositasara.

Az integracidé célja, hogy a két agazat egységes szemlélettel, Osszehangoltan tamogassa a

gyermekek fejlédését és a csaladok megerdsitését.

8.4. Sziil6i és csaladtamogatd programok

A megel6zés alapja a jol hozzaférhetd, tamogato szolgaltatasok rendszere, amely erdsiti a sziiloi
kompetenciakat €s a csaladok jolétét. A tervezett programok:
e sziildi klubok és tematikus foglalkozasok, tobbek kozott szobatisztasag, dackorszak,
testvérféltékenység témakban;
e gyermeknevelési tanacsadas kiilonb6zd szakteriiletek bevonasaval;
e csaladi napok és k6zosségi programok, a kozosségi kohézid erdsitésére;
o cgeészségnevelési programok kisgyermekes csaladok szamara;
e a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai partnerségével miikodo ,,Sziildakadémia”
eldadassorozat, a korszer(i nevelési ismeretek atadasara.
Ezek a szolgaltatasok a prevenciot, a sziildi kompetenciak fejlodését és a csaladok megerdsitését

szolgaljak.

8.5. A jelzbrendszer fejlesztése

A jelzbrendszer tagjai: bolcsddék, ovodak, iskolak, védondk, gyermekorvosok, héaziorvosok,

rendOrség és civil szervezetek. A fejlesztés célja a hatékonyabb egyiittmiikddés és a gyorsabb

beavatkozas biztositasa. Tervezett intézkedések:




az éves tanacskozason tul rendszeres szakmai taldlkozok szervezése a jelzOrendszeri
tagokkal;

k6z6s esetmegbeszéld forumok kialakitasa a gyermekek és csalddok helyzetének
Osszehangolt értékelésére;

gyorsitott reagalasi protokoll bevezetése krizishelyzetekben;

egységes dokumentacids és visszacsatolasi rendszer miikodtetése, amely biztositja az

informéaciok kovethetdségét és a hatékony egyiittmiikodést.

Ezek az elemek hozzajarulnak a veszélyeztetettség korai felismeréséhez és a gyors, 6sszehangolt

segitségnyujtashoz.

8.6. Humén erdforras stratégia

A hatékony intézményi miikodés alapja a stabil, jol felkésziilt és elkotelezett szakmai csapat. A

humaneréforras-stratégia fo elemei:

atlathaté munkakori struktira és szerepkorok pontos meghatarozasa;
motivacids és elismerési programok a megtartas és elégedettség erdsitésére;

uj munkatarsak mentorprogramja, amely tamogatja a gyors beilleszkedést;
rendszeres tovabbképzések (gyermekvédelem, kommunikacid, mentalhigiéné);

kiégésmegelzd programok, igy szupervizio, esetmegbeszélések €s teamkoordinacio.

A stratégia célja egy hosszitavon fenntarthatd, egylittmiik6dé és szakmailag egységes

munkak6zosség kialakitasa.

8.7. Adminisztracio és dokumentacio fejlesztése

Az adminisztracio fejlesztésének célja az atlathatd, egységes és pontos dokumentacio biztositésa.

A tervezett intézkedések:

elektronikus nyilvantartasi rendszer egységes hasznalata;

adattablak és statisztikak havi szintli elemzése a dontéshozatal tamogatasara;

belsé dokumentummintak €s egységes eljarasrendek bevezetése;

adatvédelmi szabalyok szigorii betartdsa, a jogszabalyoknak megfeleld miikodés

biztositasaval.



Ez a fejlesztés noveli a hatékonysagot, javitja a belsd munkafolyamatokat és biztositja a

szolgéaltatasok atlathatosagat.

8.8. Mindségbiztositasi rendszer részletezése

A mindségbiztositas célja a szolgaltatasok folyamatos fejlesztése és az ellatds szinvonalanak
nyomon kovetése. A rendszer fo elemei:

o éves szlldi elégedettségmérés a szolgaltatasok visszajelzésalapu fejlesztéséhez;

e partnerintézmények rendszeres visszajelzéseinek gylijtése;

o dolgozdi elégedettségi kérdbiv a belsd miikodés és szervezeti kulttra értékelésére;

o éves fejlesztési terv Osszeallitasa a gy(ijtott adatok és eredmények alapjéan.
A rendszer biztositja, hogy a fejlesztések mérhetok, visszacsatoltak és hossza tavon fenntarthatok

legyenek.

8.9. Infrastrukturalis fejlesztési iranyok

Az infrastruktira fejlesztésének célja a korszerli, biztonsagos és csaladbarat kornyezet
megteremtése. A o fejlesztési iranyok:
e a bolcsddék eszkozallomanyanak felmérése és a sziikséges potlasok, modernizaciok
tervezése;
e jatszéudvarok korszerlsitése, biztonsagos ¢és fejleszté kornyezet kialakitasaval;
e csaladtamogatd terek létrehozasa, példaul sziildi szobak ¢€s tandcsaddi helyiségek
kialakitasa;
o energetikai racionalizalés a fenntarthato és koltséghatékony miikodés érdekében.
A fejlesztések célja a szolgaltatdsok szinvonalanak novelése €s a gyermekek, csaladok, valamint

dolgozok szamara optimalis kornyezet biztositasa.

8.10. Kiilso egytittmiikodések részletes terve
A szolgaltatasok hatékonysaganak novelése érdekében kiemelt cél a kiilsd partnerekkel vald
Osszehangolt egylittmiikodés. A tervezett kapcsolattartas elemei:

o rendszeres szakmai kapcsolattartas a védondi szolgalattal;




o gyermekorvosokkal valo folyamatos egyeztetés a fejlodési és egészségiigyi kérdések
Osszehangolasara;

o koz0s programok és prevencios egytittmiikodés az ovodakkal és iskolakkal;

e szoros egylttmiikodés a rendorséggel krizishelyzetek hatékony kezelése érdekében,;

e partnerség civil szervezetekkel a csaladokat tamogaté kozos kezdeményezések
megvalositasara.

Az egyiittmlikodések célja a gyermekek és csaladok komplex, 6sszehangolt tdimogatasa.

10. Részletes vezetési program ¢€s szervezeti miikodés

Az intézmény vezetésének alapelve, hogy a szakmai folyamatok iranyitdsa, a huméner6forras
miitkodtetése és a gazdalkodas Osszehangolt, egymast erdsitd rendszerben valdsuljon meg. Az
intézményvezet6 feladata, hogy a gyermekek és csaladok érdekét szem eldtt tartasaval biztositsa a
szervezet szakmai min6ségét, torvényes miikodését, valamint a dolgozok szakmai tamogataséat. A
vezetbi szerep egyszerre stratégiai és operativ jellegii: eloretekintd, fejlesztd szemlélettel tervezi

az intézmény jovojét, mikozben napi szinten is jelen van a telephelyek életében.

A dontéshozatalt alapvetOen az atlathatosag, a gyermekek érdekeinek elsddlegessége és a szakmai
szempontok figyelembevétele vezérli. A vezetd feladata, hogy olyan miikodést alakitson ki,
amelyben a szervezeti egységek — a harom bolcsdde, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat és Kézpont — egymassal 9sszehangolt rendszert alkotnak. Ennek érdekében rendszeres
vezetdi megbeszélésekre keriil sor, amelyek biztositjak a folyamatos informacidaramlast és az
egységes iranyelvek kialakitasat. A belsé kommunikacié fontos eleme a havi dolgozdi értekezlet

és az egységes dokumentalt feladatkiosztas, amely atlathatdva teszi az egyes munkafolyamatokat.

A delegalas a vezet6i munka egyik kulcsfontossagu teriilete. A munkakori leirdsok pontos és
aktualis meghatdrozasa biztositja, hogy minden dolgozo tisztaban legyen sajat szerepével és
felelosségével. A vezetd a feladatokat ugy osztja ki, hogy azok megfeleljenek a szakemberek
kompetencidjanak, és lehetdséget adjanak a fejlodésre. A delegalt feladatok végrehajtasat

rendszeres visszacsatolas és személyes jelenlét kiséri, amely biztositja a szakmai mindséget.



A szervezeti miikodés egyik alapja a gyermekjoléti és bolcsddei feladatok pontos ismerete €s
osszehangolasa. A boles6dékben a 0-3 éves korosztaly gondozasa és nevelése elsddleges feladat,
amelyhez olyan szakszerli szakmai kornyezet sziikkséges, ahol a gyermekek testi-lelki biztonsaga
a legfontosabb. A nevelés-gondozas alapja az egyéni banasmad, a stabil k6tddési kapcesolatok és a
kiszamithaté napirend. A bolcsddei munka szoros egyiittmiikodésben zajlik a sziilokkel, akik a

gyermek fejlodésének meghatarozoé szereploi.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont feladatai kozott kiemelkedd jelentdségll az
életvezetési tandcsadas, a veszélyeztetettség megelézése, az esetmenedzselés, valamint a
kapcsolattartasi lgyelet és a specialis tanacsadasok biztositdsa. A szolgalat munkatarsai a
csaladokkal egytittmlikédve olyan megoldasokat keresnek, amelyek a hosszu tava stabilitast
tamogatjak. Az esetmenedzseri folyamat minden szakasza dokumentalt, atlathatd, és a gyermek

érdekeit szolgalja.

A két agazat kozotti egylittmiikodés alapja az €10, napi szintll jelzOrendszeri kapcsolattartas. A
bolcsddében dolgozd kisgyermekneveldk a gyermekek fejlodésének legelsd szakaszaban
észlelhetik a nehézségeket, amelyek korai beavatkozassal hatékonyabban kezelhetdk. Az
informacidk gyors és biztonsadgos aramlasat egységes jelzOrendszeri protokoll tdmogatja. A

jelzések fogadasa, tovabbitasa és utankovetése vilagos feleldsségi korok mellett torténik.

A szilokkel és csaladokkal vald egyiittmiikodés a szolgaltatasok egyik legfontosabb pillére. A
szllék bevonasa a gyermekek mindennapjaiba, a k6z0s rendezvények, tematikus el6adasok és
tanacsadasok a bizalom erdsitését szolgaljak. A csaladok tdmogatasa onkéntesen igénybe vehetd

programokon keresztiil valosul meg, amelyek célja a prevencio és a kozosségépités.

A humaner6forras stratégia a szakmai mindség fenntartasanak és a dolgozdi elégedettség
novelésének eszkdze. A munkatarsak kivalasztasa soran fontos szempont a szakmai elhivatottsag,
az egylittmUikodési készség és a gyermekkozponti szemlélet. Az 0j dolgozok szamara betanulasi
terv késziil, mentor tamogatasaval. A tovabbképzések rendszeres szervezése biztositja, hogy a
szakmai tudas naprakész maradjon. A kiégés megeldzését szolgéljak a szuperviziok, szakmai

mubhelyek és csapatépitd alkalmak.




A min0Oségbiztositas a teljes intézményi mukodésre kiterjed. A szakmai munka értékelése
folyamatosan torténik a sziildi visszajelzések, a partnerintézmények tapasztalatai és a belso
monitoring alapjan. A PDCA-ciklus alkalmazasa biztositja, hogy az intézmény miikodése
rugalmasan alkalmazkodjon az igényekhez €s a szakmai kihivasokhoz. Az indikatorok -példaul a
bolcsddei kihasznaltsag, az esetszamok alakulasa, a dolgozoi fluktuacio- rendszeres elemzése

alapot ad a dontéshozatalnak.

A gazdalkodasi és pénziigyi tervezés az intézmény mikodésének fenntarthatdsagi feltétele. A
koltségvetés felépitése soran figyelembe kell venni a személyi kiadasokat, a dologi jellegli
raforditasokat, az épililetfenntartas koltségeit és a szakmai programok forrasigényét. A
racionalizalas lehet6ségei kozott szerepel az energiahatékonysagi fejlesztések vizsgélata, az
eszkozOk 6sszehangolt beszerzése és az informatikai rendszerek korszeriisitése. Kiemelt feladat a
hazai és eurdpai unids palyazati lehetdségek nyomon kovetése, amelyek segitségével az intézmény

fejlesztése hosszatavon biztosithato.

A kockazatelemzés az intézmény mikodésének biztonsagat tdmogatja. A human eréforrés
tertiletén a fluktuacio kezelése és a helyettesitési rendszer biztositasa kiemelt feladat. A szakmai
kockazatok kozé tartozik a krizishelyzetek gyors felismerése és kezelése, valamint a jelzdrendszeri
mulasztasok megeldzése. Az infrastruktura teriiletén fontos a rendszeres karbantartas, a siztonsagi

szabalyok betartasa és a megfeleld munkakornyezet biztositasa.

Osszességében a vezetési program célja egy olyan atlathat6, stabil és gyermekkdzpontl
intézményi mikodés megteremtése, amely hosszi tdvon is biztonsdgos alapot biztosit a

szolgaltatasok szinvonalas ellatasahoz.
11. Gyermekvédelmi protokoll és szakmai elvek
A gyermekvédelmi munka az intézmény egyik legfontosabb alappillére, amely athatja a bolcsddet,

csaladsegitéi és gyermekjoléti feladatokat is. A gyermekvédelem szemléletét az ENSZ

Gyermekjogi Egyezménye, a Gyvt., valamint az etikus, gyermekkozponti szakmai gyakorlat



hatdrozza meg. A megel6zés kozéppontjaban az all, hogy a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és
erkolcsi fejlodéséhez sziikséges feltételek biztositottak legyenek, és a nehézségek idében

felismerhetok legyenek.

A Dbolesédékben dolgozd kisgyermeknevelok napi szintli, kozvetlen kapcsolatban allnak a
gyermekekkel, igy 6k azok, akik a legkorabbi jeleket észlelhetik a fejlodési elmaradés, a
bantalmazas, az érzelmi elhanyagolas vagy a csaladi krizis jeleirdl. A jelzdrendszeri protokoll
egyértelmilen meghatdrozza, hogy minden olyan informéciét, amely a gyermek
veszélyeztetettségére utalhat, dokumentalni kell, majd tovabbitani a Csalad- és Gyermek;joléti
Szolgalat szakemberei felé. A jelzés a gyermek védelmét szolgaldé szakmai 1épést jelent. A
protokoll célja, hogy a jelzés utja egyértelmii legyen, a felel6sségi kordk tisztazottak legyenek, €s

a visszacsatolas megtorténjen.

A szolgalat munkatarsai a jelzést kovetden szitkség szerint felveszik a kapcsolatot a csaladdal,
tajékozodnak a koriilményekrdl, majd mérlegelik, milyen tipusu tdmogatasra van sziikség. Az
esetmenedzselés soran a szakemberek rendszeresen kapcsolatban allnak a csaladdal, tamogatjak a
problémamegoldast, és egyiittmlikodnek mas jelzérendszeri tagokkal, példaul az egészségiigyi
szolgaltatokkal vagy az oktatdsi intézményekkel. Sziikség esetén hatdsagi eljarast

kezdeményeznek, amelynek soran is kiemelt szerepet jatszik a gyermek érdekeinek képviselete.

A gyermekvédelmi p‘rotokoll kiilon része a krizishelyzetek kezelése. Krizishelyzetnek mindsiil
tobbek kozott a csaladon beliili erdszak gyanuja, a sulyos bantalmazas vagy elhanyagolas, illetve
olyan csaladi helyzet; amely a gyermek azonnali veszélyeztetettségével jar. Ilyen esetekben a
szolgéalat munkatarsai haladéktalanul intézkednek, és sziikség szerint hatdsagi, illetve renddrségi

beavatkozas kezdeményezésére is sor kertl.

A gyermekek biztonsagat szolgélja az is, hogy a bolcsddékben és a kozpontban dolgozok
folyamatos képzést kapnak a gyermekvédelem témakorében, beleértve a bantalmazas kiilonb6zo
formainak felismerését, a kommunikécios technikakat, valamint az egylittmikédés modjat a

szlilokkel és a partnerintézményekkel.




12. Adatvédelem és etikai alapelvek

Az intézmény miikodésének kiemelt teriilete az adatvédelem, hiszen a gyermekek és csaladok
személyes adatai, érzékeny informécidi fokozott védelem alatt allnak. Az adatkezeles minden
esetben megfelel a hatélyos jogszabalyoknak, kiilonds tekintettel a GDPR és a Gyvt. vonatkozo
el6irasaira. A munkatérsak kizarélag azokhoz az adatokhoz férhetnek hozza, amelyek feladataik

ellatasahoz sziikségesek, és az informaciokat kotelesek bizalmasan kezelni.

Minden szakmai folyamatot athat az etikus gyermek;joléti mikodés kovetelménye: a szakemberek
tiszteletteljes, elfogadd, diszkriminacidmentes magatartast tantsitanak a csaladokkal szemben. A
gyermekek méltésaganak tiszteletben tartasa alapelv mind a bolesédei gondozasban, mind a
csaladsegit6i munkéban. A dolgozdék szakmai feleldssége, hogy dontéseikben és

kommunikacidjukban mindig a gyermek érdekei alljanak a kozéppontban.

Kiilon figyelmet forditunk arra, hogy az intézményben megjelend csaladok biztonsagos, elfogadé
légkorrel talalkozzanak. A sziillok szamara biztositjuk a tajékoztatashoz vald jogot, lehetdséget
adunk kérdésekre, visszajelzésekre, és minden esetben toreksziink arra, hogy a szolgaltatasok

atlathatok legyenek.

13. EsélyegyenlOségi és inkluziv szemlélet

Az intézmény feladata, hogy a gyermekek és csaladok minden csoportja szamara elérhetd
szolgéltatast nyujtson, fiiggetleniil tarsadalmi helyzetiiktdl, egészségi allapotuktol, kulturdlis vagy
etnikai hovatartozasuktol. Az esélyegyenldségi szemlélet megjelenik a dolgozok attitiidjében, a

szolgaltatasok szervezésében és a kommunikacidoban egyarant.

Az inkluziv miik6dés része, hogy a kiilonleges banasmaddot igénylé gyermekek szamara egyénre
szabott tamogatast biztositunk. A bdlcsddékben figyelemmel kisérjiik a fejlodési eltéréseket,
sziikség esetén szakértdi vizsgalatra iranyitjuk a gyermeket, majd egyiittm{ikodiink a fejlesztést

végzd szakemberekkel. A csaladsegitéi szolgaltatas keretében kiemelt figyelmet kapnak a



halmozottan hatranyos helyzetl csaladok, akik szamara intenzivebb tamogatast és tobb szakmai

er6forrast biztositunk.

Az esélyegyenléség érvényesiilését a szervezeti dontésekben is szem el6tt tartjuk: az intézmény
miikddési rendje, programjai és fejlesztései minden csalad szamara hozzaférhetéek. Fontos cél,

hogy egyetlen gyermek se valjon ellatatlanul anyagi, tarsadalmi okok miatt.

14. Szervezeti kultura és értékek

A szervezeti kultira az intézmény mindennapi miikdésének egyik legfontosabb eleme. A szakmai
munka mindségét alapvetden meghatarozza, milyen 1égkorben dolgoznak a munkatarsak, milyen
értékeket képviselnek, és hogyan miikodnek egyiitt. Vezetoként olyan kornyezet kialakitasara
torekszem, ahol a dolgozok szakmai biztonsadgban érzik magukat, ahol a véleményiiket

meghallgatjak, és ahol a k6z6s dontéshozatal részeként €lik meg szerepiiket.

A szervezet alapértékei kozé tartozik az egytittmiikodés, a kolesonds tisztelet, a bizalom, a szakmai
fejlodés iranti elkotelezettség és a gyermekkozpontusag. Ezek az értékek meghatarozzédk a
munkavégzés modjat, a kommunikaciot és a szervezeten beliili kapcsolatok alakuldsat. A jo
szervezeti kultira motivaciot ad a dolgozoknak, csokkenti a fluktuédciét és noveli a szolgaltatasok

mindségét.

Az intézményben kiemelt szerepet kap a kozOsségépités. A rendszeres szakmai mihelyek,
csapatépitd programok és k6zos rendezvények hozzajarulnak ahhoz, hogy a kiilonb6zd tertiletek
munkatarsai jobban megismerjék egymast, ami erdsiti a szakmai egylittmikodést. A szervezeti
kultira része tovabba az elismerés kultirdja: fontos, hogy a dolgozdk visszajelzést kapjanak

munkajuk értékérol, és legyen tér a szakmai sikerek megiinneplésére.

15. Zaré gondolatok

A Papai Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény létrejotte lehetdséget ad arra, hogy a varosban €16

gyermekek és csaladok olyan komplex, Osszehangolt szolgaltatasrendszert érjenek el, amely a




korai gyermekkortél a serdiilékoron 4at, a felnéttkorig képes tdmogatast nyujtani.
Intézményvezetdként elkotelezett vagyok a szakmai mindség, az emberséges vezetés és az
egylittmlikddés kultirajanak megteremtése irant. Hiszem, hogy a szakmailag felkésziilt, elhivatott
dolgozdk, a jol szervezett miikodés és a gyermekek érdekeit kozéppontba helyezd szemlélet teszi

sikeressé az intézményt.

bt Lo



ADATKEZELESI HOZZAJARULO NYILATKOZAT

Alulirott Toth Kata hozzajarulok ahhoz, hogy a palyazati eljardssal Osszefiiggésben a

pélyazatomban szerepld személyes adatokat Papa Varos Onkorményzata kezelje.

Datum: Papa, 2025.12.18.

//\/ j 7,
Alairas: § 0% .

..............................................




NYILATKOZAT NYILVANOS VAGY ZART ULESHEZ VALO HOZZAJARULASROL

Alulirott Téth Kata nyilatkozom, hogy a péalyazatom targyaldsa:

B nyilvanos iilésen torténjen

0 zart tilésen torténjen

Datum: Papa, 2025.12.18.

/\./
Alairas: ........ m/O%’\Z%




NYILATKOZAT VEZETOKEPZES TELJESITESEROL

Alulirott Téth Kata nyilatkozom, hogy a 25/2017. (X.18.) EMMI rendelet szerinti

vezetoképzéssel:

Kl rendelkezem

[1 nem rendelkezem, de vallalom teljesitését

Datum: Péapa, 2025.12.18.

e Lok,
Alairas: ”%g ‘ e




NYILATKOZAT KIZARO OKOK HIANYAROL

Alulirott Téth Kata nyilatkozom, hogy velem szemben a 1997. évi XXXL torvény 10/A. §

szerinti kizar6 okok nem allnak fenn.

Datum: Papa, 2025.12.18.

T Tt
Alairas: ... 21 SNAMTL




OSSZEFERHETETLENSEGI NYILATKOZAT

Alulirott T6th Kata nyilatkozom, hogy nem all fenn a Kjt. 41. § szerinti dsszeférhetetlenség.

Datum: Péapa, 2025.12.18.

Pl o
Aléiras: %%m ......




VAGYONNYILATKOZAT-TETELI KOTELEZETTSEG VALLALASA

Alulirott Téth Kata nyilatkozom, hogy a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségemnek eleget

teszek.

Datum: Papa, 2025.12.18.

%
Aldiras: .../ 0% ........................






