PAPAVAROSI CIGAY NEMZETISEGI ONKORMANYZAT

Szém: A01/156-28/2019.

JEGYZOKONYYV

Késziilt:  a Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat Képviselotestiiletének 2019.
november 14-i iilésén, a Varoshaza (Papa, F6 u. 5.) I. emeleti targyalotermében.

Jelen vannak: Kozak Janosné elndk,
Németh Richard elndkhelyettes,
Kozak Janos képviseld,

Dr. Nagy Krisztina jegyzo,

Dr. Benké Krisztina osztalyvezetd,
Benecz Rita osztalyvezetd,

Bedecs Andrea kéztisztviseld,
Balldné Pékai Csilla kdztisztviseld

Mike Gyorgy, Vadasz Krisztina, a Papa Varosi Televizié munkatérsai
Babos Petra, a Papa-ma.hu internetes honlap munkatarsa
Lakossag részérdl 1 6.

Kozak Janosné elndk
Koszonti a megjelenteket. Megallapitja, hogy a nemzetiségi Onkormdnyzat iilése
hatarozatképes, 3 {6 képviselo jelen van. A testiilet {ilését 15.00 drakor megnyitja.

Megkérdezi a jelenléviket, hogy a meghivoban jelzetten kiviil van-e mas napirendi javaslatuk.
Megallapitja, hogy mas javaslat nem érkezett, inditvanyozza a napirend elfogadasat.
Kéri a testiilet allasfoglalasat a napirenddel kapcsolatban.
A testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil a kovetkez6 hatarozatot hozza:
30/2019. (X1.14.) PVCNO hatirozat )
A Papa Viarosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat

Képviselbtestiilete a 2019. november 14-i {ilésének napirendjét az
alabbiak szerint hatarozza meg:

1. Kozak Janos képviseld eskiitétele
2. Papa  Viros  Onkormanyzata  szolgaltatastervezési
koncepcidjanak véleményezése

El6add: Benecz Rita, az Emberi Eréforras Osztdly vezetdje

3. Vegyes iigyek



1. Kozak Janos képviseld eskiitétele

Dr. Benkd Krisztina osztalyvezetd
Tajekoztatja a képviseldtestiilet tagjait, hogy a Helyi Vélasztasi Bizottsag 83/2019. (X.29.)

szamu hatdrozataban megdllapitotta, hogy a Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkorményzat
Képviselbtestiilete nemzetiségi onkorményzati képvisel6jévé Sandor Endre Géza lemondasa
kovetkeztében Kozak Jénos (1958.) A Magyarorszagi Ciganykozosség Foruma jeloltjeként, a
2019. év oktober 13. napjdn megtartott telepiilési nemzetiségi onkorményzati képviselok
vélasztdsanak eredménye szerinti listdn sorrendben kvetkezd legtobb érvényes szavazatot
szerzett képviseld-jeldltie valt, mely dontés 2019. november 1. napjan 16.00 érakor vélt
jogerossé.

A vilasztasi eljarasrol sz616 2013. évi XXX VL. térvény 206. § (1) bekezdésében eldirt hataridén
beliil Kozék Janos megbizélevelének dtadasa megtortént.

A nemzetiségek jogairdl sz6lo 2011. évi CLXXIX. torvény 100. §-aban foglaltak értelmében a
nemzetiségi dnkormanyzati képviseld €s a nemzetiségi telepiilési onkormanyzati képviseld az
alakul¢ tilésen, illetve a megvalasztasat koveté iilésen - vélasztasa szerint - anyanyelvén vagy
magyarul, vagy mindkét nyelven a 155. § szerinti sz6veggel eskiit vagy fogadalmat tesz, és
errdl okmanyt ir ala.

Fenti jogszabalyi el6iras értelmében Kozak Janosnak eskiit kell tennie.

Felkéri Kozak Janos képviselot az eskii letételére.

Kozdk Janos képviseld a Pdpa Varosi Cigdny Nemzetiségi Onkormdnyzat tagjai elétt eskiit tesz.
Az eskii letételét kivetGen az elnok asszony dtadja Kozdk Jdnos képviselG részére az

eskiiokmanyt.

2. Pipa Viaros Onkorminyzatinak Szolgiltatastervezési Koncepcidjanak
feliilvizsgilata
Eléad6: Benecz Rita osztalyvezetd

Kozak Janosn¢ elndk
Elmondja, hogy az eléterjesztést a képviselok megkaptak, megkérdezi Benecz Rita
osztalyvezet6t, hogy kivanja-e az elbterjesztést kiegésziteni.

Benecz Rita osztalyvezetd
A kikiildott irdsos eldterjesztést nem kivanja kiegésziteni. Kéri, hogy a kikiildott tervezetben

foglaltakat véleményezési jogkorében eljarva fogadja el a képviselotestiilet.

Kozak Janosné elndk
Megkérdezi, hogy van-e kiegészités, kérdés, hozzaszolas a napirendhez.

Megallapitja, hogy kérdés, hozzaszolas, kiegészités az eloterjesztéshez nincs.

Kéri a testiilet allasfoglaldsat az alabbi hatarozati javaslattal kapcsolatban:



A Papa Viarosi Cigdny Nemzetiségi Onkormanyzat Képviselétestiilete Papa Varos
Onkorményzata Szolgaltatastervezési koncepcidjanak feliilvizsgalatarol szolé eloterjesztést
megtargyalta, azt Papa Varos Onkormanyzata KépviselStestiiletének véleményezési
jogkdrében eljarva elfogaddsra javasolja.

HatéaridG: azonnal
Felelos: Kozak Janosné elndk™

A testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil a kévetkezd hatdrozatot hozza:

31/2019. (X1.14.) PVCNO hatirozat

A Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat
Képviseltestiilete Papa Varos Onkormanyzata
Szolgaltatastervezési koncepcidjanak feliilvizsgalatarél szo6l6
eléterjesztést megtargyalta, azt Papa Varos Onkormanyzata
Képviselotestiilletének  véleményezési  jogkorében eljarva
elfogadasra javasolja.

Hatarid6: azonnal
Felelos: Kozak Janosné elndk

3. Vegyes iigyek

Kozik Janosné elngk

Téjékoztatja a képviselbtestiilet tagjait, hogy a Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat
Képviselotestiiletének elnoki tisztségérdl azonnali hatéllyal lemond. Kéri a képviseldtestiilet
tagjait, hogy lemondasat fogadjak el.

Az elnoki tisztségre javasolja Kozdk Janost, aki allaspontja szerint alkalmas e tisztség
betoltésére.

Dr. Benkd Krisztina osztalyvezet

Tajékoztatja az elnok lemondésaval kapcsolatos jogszabalyi elbirasokrol a képviseldtestiilet
tagjait.

A nemzetiségek jogairol szolé 2011. évi CLXXIX. térvény 108. § (1) bekezdés d) pontja
értelmében az eInok megbizatasa az elnoki tisztségrol torténd lemondassal megsziinik.

Ugyanezen szakasz (2) bekezdése alapjan az elndk lemondasa esetén a képviseld-testiilet
hatérozatban allapitja meg az elndki megbizatds megsziinését. Hatdrozatat a dontéshozatalt
kovetd munkanapon megkiildi

a) az elnoknek,

b) a vélasztasi bizottsagnak és

¢) a févarosi és megyei kormanyhivatalnak.

Tajékoztatja Kozak Janosnét, hogy a torvény 108. § (3) bekezdése tigy rendelkezik, hogy az
eingk 4ltal irasban benyujtott vagy a képviseld-testiileti, kozgyilési iilés jegyzOkonyvébe
foglalt lemonddsa nem vonhaté vissza. A 108. § (5) bekezdése értelmében az elnok — elnski
megbizatasaval egyidejlileg — kiilén nyilatkozatban képviseldi megbizatasarol is lemondhat.



Kozak Janosné képviseld

Tudomasul veszi osztalyvezeté asszony tajékoztatasat. Ugy nyilatkozik, hogy kizérdlag az
elndki tisztségrél kivan lemondani, nemzetiségi képviseloként tovabb kivan dolgozni a
képviselGtestiiletben.

Dr. Benké Krisztina osztalyvezetd

Téjékoztatja a testiilet tagjait, hogy a térvény 90. §-a értelmében az {ilést az elnok hivja dssze
és vezeti. Akadalyoztatdsa vagy a tisztség ideiglenes betdltetlensége esetén az iilések
Osszehivasdnak és vezetésének rendjét a szervezeti és miikodési szabalyzat tartalmazza. A Papa
Varosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat Képviselétestiiletének 26/2019. (X.28.)
hatarozatéval elfogadott szervezeti €s miik3dési szabélyzat 25./ pontja értelmében a testiileti
iilést az elndk, akadalyoztatasa esetén az elnokhelyettes vezeti. Tekintettel arra, hogy Kozak
Janosné az elndki tisztségrol lemondott, a tisztség ideiglenesen betéltetlen, a képviseldtestiileti
tilést az eInokhelyettesnek kell vezetnie a tovabbiakban. Elséként dontést kell hozniuk Kozak
Janosné elndki tisztségrol torténd lemonddsa targyaban.

Németh Richard elndkhelyettes
Elfogadja Kozdk Janosné elntk asszony elnoki tisztségrél torténd lemondasat.

Megkérdezi a testiilet tagjait, van-e mas javaslatuk.

Kozék Janos képviseld
Egyetért Kozak Janosné elnoki tisztségrol torténd lemondasaval.

Németh Richdrd elnékhelyettes
Kéri a képviselotestiilet tagjait, hogy elndk asszony lemondasaval kapcsolatban hozzik meg
dontéstiket.

A testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartozkodas nélkiil a kdvetkezd hatérozatot hozza:

32/2019. (X1.14.) PVCNO hatirozat

A Papa Viarosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat
Képviseldtestiilete tudomasul veszi Kozak Janosné Papa Varosi
Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat Képviselotestiiletének elnoki
tisztségérol 2019. november 14. napjéaval torténé lemondasat.

Papa  Varosi  Cigany  Nemzetiségi ~ Onkormanyzat
KépviselGtestiilete megallapitja, hogy Kozadk Janosné elnoki
megbizatasa a képviseltestiilet iilésén szoban eldterjesztett
lemondd nyilatkozatanak iddpontjaval, 2019. november 14.
napjaval sziinik meg.

Pipa  Varosi  Cigdny  Nemzetiségi ~ Onkorményzat
Képviselbtestiilete utasitja az elndkhelyettest, hogy a hatdrozatot
kiildje meg az elntknek, a Helyi Valasztasi Bizottsagnak és a
Veszprém Megyei Kormanyhivatalnak.

Felels: Németh Richard elndkhelyettes
Hatarid6: 2019. november 15.



Dr. Benké Krisztina osztalyvezetd )

Elmondja, hogy tekintettel arra, hogy a Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat
Képviselotestiiletének elnoki tisztsége az el6zdekben elfogadott hatdrozat értelmében
ideiglenesen betdltetlen, a nemzetiségek jogairdl sz616 2011. évi CLXXIX. térvény 88. § (1) ¢s
105. § (1) bekezdésében foglaltakbél kdvetkezden a képviseldtestiiletnek a tagjai koziil elndkot
kell valasztania.

Az elndk megvalasztasahoz a megvalasztott képviselok tobb mint felének igen szavazata
szitkséges.

A torvény 94. § (1) bekezdésében elbirtak szerint a nemzetiségi 6nkormanyzat testiiletének
dontéshozatalabol kizarhato az, akit vagy akinek hozzétartozdjat az ligy személyesen érinti. A
képviseld koteles bejelenteni a személyes érintettségét. A kizarasrél az érintett képviseld
kezdeményezésére vagy barmely mas nemzetiségi Snkormanyzati képviselé javaslatira a
testiilet dont. A kizért képvisel6 a hatarozatképesség szempontjabol jelenlévonek mindsiil. Ezen
szabalyok nem alkalmazhatoak a nemzetiségi onkormanyzat elndkének, elndkhelyettesének
megvalasztasdra, tovabbd a bizottsdgok létrehozasara, bizottsagi tisztségviselok
megvalasztasara.

Németh Richard elnokhelyettes

Az elndki tisztség betdltésére javasolja Kozak Janos személyét.
Megkérdezi a testiilet tagjait, van-e mas javaslatuk.
Megkérdezi Kozdk Janost, hogy a jelslést elfogadja-e

Kozak Janos képviseld
Megkoszoni képviselGtarsai bizalmat és nyilatkozik, hogy a jelolést tisztelettel elfogadja.

Németh Richard elntkhelyettes
Kéri a testiilet allasfoglalasat a jeloléssel kapcsolatban.

A testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil a kovetkezd hatarozatot hozza:

33/2019. (X1.14.) PVCNO hatirozat

A Papa Viarosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat
Képviseldtestiilete a Papa Viarosi Cigany Nemzetiségi
Onkormaényzat elnokévé

KOZAK JANOS

képvisel6t valasztja meg.

”

Dr. Nagy Krisztina jegyz6
Gratulél az ujonnan megvilasztott elnsknek, j6 munkat kivan a tervei megvaldsitasahoz.

Téajékoztatja az elnkst a nemzetiségek jogairdl szolo 2011. évi CLXXIX. térvény képviseldi
munkéhoz sziikkséges egyes rendelkezéseirdl, kiilonosképpen a nemzetiségi Snkormanyzati
képviseld jogdllasardl, a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségrol, valamint a méltatlansag
miatt megszlind képviseldi megbizatas targyaban. T4jékoztatja tovabba az elndki munkakdr
atadas-atvételére vonatkozo jogszabalyi eldirasokrol.

Felhivja figyelmét az el6z6 ciklusban véllalt palyazati kotelezettségekre, miszerint december
15-ét kovetden kell elszamolast és beszamolét benydjtani a hagyomanyo6rzé tabor
megvalositasarol, illetve a nemzetiségi Onkormanyzat szamlajara utalt 250.000 Ft Ssszegi
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palyazati tamogatassal tervezett ,,Zardandoklat” program 2019. december 31. napjaig torténd
megvaldsitasara. Felhivja a figyelmet arra, hogy amennyiben e program nem valésul meg, a
tamogatas Osszegének visszafizetésérdl kell intézkedni.

Kozak Janos mint elnok folytatja tovabb az iilés vezetését.

Kozék Janos elngk
Megkoszoni a képviselOtestiilet bizalmat, koszonti a Péapai Polgarmesteri Hivatal
tisztségviseldit, valamint a jelenlévd televizié és sajté munkatarsait.

Néhany szoban Osszefoglalja a jovobeni elképzeléseket, terveket. Szeretne j6 kapcsolatot
kialakitani mind Papa Véaros Onkorményzataval, valamint a Pdpa varosban miik6dé 4llami
szervekkel, oktatdsi €s kulturalis intézményekkel. Tobb, elsésorban, de nem kizardlag cigany
szarmazasu személy é€letutjat szeretné példaként allitani a ciganysag elé, ennck érdekében
kiilonboz6é témaju eldadasokat szerveznek majd. A kovetkezd képviselStestiileti iilésen
attekintik az eléz6 képviselotestiilet altal elfogadott munkatervet, ahol sziikséges,
modositasokat eszk6zolnek, illetve dontenek esetleges rendezvények, programok
megvaldsitasaval kapcsolatosan, tovabba az azokhoz igazitott koltségvetési modositasokrol is.
Szeretne egylittmiikodési megdllapodast kotni a kornyékbeli roma nemzetiségi
onkormanyzatokkal, illetve terveik kozott szerepel egy-egy feladat megvalGsitasara természetes
személyekkel is az egylittmilkddés. Ahhoz, hogy minden tervet meg tudjanak val6sitani, a
jovében stiriibben terveznek képviselotestiileti iiléseket tartani, melyre szandékoznak meghivni
az el6z6 ciklus cigany nemzetiségi 6nkorményzati tisztségvisel6it, tovabba eléttiik 4ll6 feladat
az idei évben egy kozmeghallgatds Gsszehivasa is, ahol az oktoberig teljesiilt feladatokrol
szintén e tisztségviseloket szeretné felkémi egy tajékoztaté megtartasara.

A vegyes ligyek keretében legfontosabb feladatként tajékoztatja a képviselGtestiilet tagjait,
hogy megjelentek az Emberi Er6forrdas Tamogataskezelé dltal kiirt roma nemzetiségi
palyazatok, melyeket 2019. december 1-jei hataridével kell beadni. Szeretnének palyazni roma
nemzetiség nap megrendezésére, valamint nyari nemzetiségi hagyomanydrzd taborozasra.

Megkérdezi, hogy van-e kiegészités, kérdés, hozzaszolas a hatarozati javaslathoz.

Németh Richérd elndkhelyettes
Egyetért az elndk palyazat benyijtasara vonatkozé javaslataval.

Kozak Janos elndk
Megéllapitja, hogy tovéabbi kiegészités, kérdés, hozzaszo6las a hatarozati javaslathoz nincs.
K¢éri a testlilet allasfoglalasat az alabbi hatdrozati javaslattal kapcsolatban:

A Papa Viarosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat Képviselotestiilete két palyazatot nytijt be
az Emberi Er6forras Tamogataskezelohoz a 2020. évi programjaihoz:

. roma nemzetiségi nap megrendezéséhez, és a

o roma nemzetiségi hagyomanydrz6 tabor megvalositasanak tdmogatédsara.

A Képvisel6testiilet utasitja az elndkot, hogy a palyazatok benyujtisa érdekében tegye meg a
sziikséges intézkedéseket.

Hatarido: 2019. december 1.
Felel6s: Kozak Janos elndk”
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A testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil a kovetkezo hatarozatot hozza:

34/2019. (X1.14.) PVCNO hatirozat

A Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat

Képviseldtestiilete két palyazatot nyijt be az Emberi Eréforras

Tamogataskezel6hoz a 2020. évi programjaihoz:

e roma nemzetiségi nap megrendezéséhez, €s a

e roma nemzetiségi hagyomanyorz6 tabor megvaldsitasanak
tamogatasara.

A Képviselotestiilet utasitja az elnokét, hogy a palyazatok
benyujtasa érdekében tegye meg a sziikséges intézkedéseket.

Hatarido: 2019. december 1.
Felel6s: Kozak Janos elnok

Kozik Janos elndk
Megkérdezi van-e kérdés, észrevétel, tovabbi informaci6, amit sziikséges megtargyalni.

Megallapitja, hogy egyéb kérdés, hozzaszolas nincs.

Ezt kdvetden a nemzetiségi onkormanyzat iilését 15.45 6rakor bezarja.

K.m.f.

el
Kozak}/os

elnok

Németh Richard
elnokhelyettes




Jelenléti iv
a Papa Virosi Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat

2019. november 14-i iilésére
Kozak Janosné elnok “/M ....... - Fﬁp
Németh Richard elndkhelyettes
Kozak Janos képviseld
Meghivottak:
Dr. Nagy Krisztina jegyzo

Dr. Benké Krisztina osztalyvezeto

Benecz Rita osztalyvezeto

Bedecs Andrea koztisztviseld

........................................................

.......................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................



PAPA VAROSI CIGANY NEMZETISEGI ONKORMANYZAT
8500 Papa, F6 u. 5. Telefon: 89/515-016 Fax: 89/313-989

Szam: A01/156-26/2019.

MEGHIVO

A Papa Virosi Cigany Nemzetiségi Onkorményzat soron kovetkezé iilését

2019. november 14-én_(csiitortokon) 15.00 Jrdra

a Véroshaza (Papa, F6 u. 5.) 1. emeleti targyalotermébe dsszehivom.

NAPIRENDI JAVASLAT :

1. Kozék Janos képviselo eskiitétele

2. Papa Varos Onkormanyzata szolgéltatastervezési koncepcidjanak véleményezése
Eléado: Benecz Rita, az Emberi Eréforras Osztaly vezetdje

3. Vegyes tigyek

Kérem, hogy a nemzetiségi dnkormanyzat {ilésén sziveskedjék megjelenni.

Papa, 2019. november 11.

Kozak Janosné sk.
elndk

Kiadmany hiteléiil:
D 5 M$
Dr. Benk6 Krisztina
titkarsagi osztalyvezetd




Piapa Varos Onkormanyzatanak

SZOLGALTATASTERVEZESI
KONCEPCIOJA

2019.



TARTALOMJEGYZEK

BEVEZETO

]. CELOK FELADATOK ALAPELVE
I.1. A szolgaltatistervezési koncepci6 célja
I.1.1. F6 célkitiizése

1.2. A koncepcio feladata

1.3. Alapelvek és értékek

il. HELYZETELEMZES

I1. 1. Papa varos demografiai adatai

I1. 1.1. Lakénépesség életkor és nemek szerinti megoszlasa

11. 1.2. Oregedési index

11.2. Koznevelési intézmények

11.3. Egészségiigyi ellatorendszer

I1.3.1. Egészségiigyi alapellitas

11.3.1.1. Ugyeleti ellatas

[1.3.1.2. Teriileti és iskolavéddnoi ellatis

11.3.2. Felvilagosité programok, egyéni tandcsadas

I1.3.3.Fekvébeteg ellatas

I1.4. Foglalkoztatottsagi helyzet

[1.4.1. A nyilvantartott alliskeresék (f6) Papa varosban (minden hénap 20-in)

I1.4.2. A munkaképes korii népesség (15-64 évesek) és a relativ mutaté*
Papa varosban (minden honap 20-dn)

11.4.3. Regisztralt allaskeresék koresoportonkénti bontasban (december)

I1.4.4. Nyilvantartott palyakezdé dlldskeresék

LII. SZOCIALIS ELLATASOK
[11.1. Egyesitett Szocialis Intézmény féréhelyei, szolgdltatasai
I11.2. Szocialis alap- és gyermekjoléti szolgdltatast igénybe vevok

IV. EGYHAZAK, ALAPITVANYOK, CIVIL SZERVEZETEK, ONKENTESEK
V. IDOSKORUAK SZOCIALIS ELLATASAERT ALAPITVANY
VL A VAROS SZOCIALPOLITIKAJANAK FOBB JELLEMZOI

VIL AZ ELLATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESENEK HELYZETE
VII. 1. Pénzbeli és természetbeni ellitasok
VII.1.1. Kozponti koltségvetés terhére megallapitott timogatasi formak
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BEVEZETO

A szocidlis igazgatéstol €s szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi 1II. torvény (a tovdbbiakban:
Szt)92. § (3) bekezdése alapjan a legaldbb kétezer lakost telepiilési Onkormdnyzat a
telepiilésen. févarosban €16 szocialisan raszorult személyek részére biztositandd szolgdltatdsi
feladatok meghatdrozdasa érdekében -  jogszabdlyban meghatdrozottak  szerint -
szolgiltatdstervezési koncepciot készit. A személyes gondoskodast nyujié  szocidlis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet (a tovdbbiakban: SzCsM  rendelet) 111/A. §(1) bekezdése alapjin a
szolgdltatdstervezési koncepcié tartalmazza kiilénosen
a) a lakossdgszam alakuldsdt, a korosszetételt, a szolgaltatdsok irdnti igényeket,
b) az ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgdltatdsok
biztositdsarol,
¢) a szolgaltatasok milkddtetési, finanszirozasi. fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikddés kereteit,
d) az egyes elldtotti csoportok, igy az iddsek. fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek sajatossdgaihoz kapcsolddoan a
specialis ellatasi formak, szolgaltatdsok biztositasanak sziikségességét.

I.
CELOK, FELADATOK, ALAPELVEK

I. 1. A szolgaltatastervezési koncepcid célja:

« a szocidlis szolgiltatdsok alapelveinek, irdnydnak, céljainak meghatarozasa,
amelyeket a telepiilés a szocidlis szolgéltatdsok biztositasa, dtalakitisa sordn kovet,
illetve amelyekkel orientalni kivanja a szocidlis szolgaltatasok tovabbi szerepldit,

e azoknak a konkrét célkitiizéseknek a részletezése, amelyeket a szocidlis
szolgaltatasok biztositdsa sordn érvényesiteni kivan,

« elbsegiteni a szocialis torvény éltal meghatarozott feladatok ellatasat.

1. 1.1. Fo célkitiizése, hogy:

« aszocidlis szolgaltatdsok keriiljenek kozelebb az ellatottakhoz,

« hangsulyosabba valjon a sajat kdrnyezetben torténd gondozas,

« az egyhazak, civil szervezetek, villalkozasok és onkéntesek részvétele tovabb
er6s6djon a szocidlis elldtdsokban.

I. 2. A Kkoncepcio feladata, hogy:

. eclosegitse a Szt. dltal eldirt. teljes kord szocialis szolgaltatasi rendszer
mikodtetését,

. informéaci6kat biztositson egyéb fejlesztési koncepcick, programok, tervek
kidolgozasahoz és megvaldsitisahoz,

« informaciot adjon a kiilonbozd szolgaltatast igénylok részére. illetve a szolgdltatast
biztosité intézmények, szervezetek szimara,

. tartalmazza azokat a teriileteket, amelyeket az nkormdnyzat befolydsolni kivén,

« kijeldlje azokat a lakossigi sziikségleteket, amelyek kielégitését az onkormanyzat
sajat felelosségkorébe utal.



1. 3. Alapelvek és értékek

» Mindenkinek joga van az emberhez méltd életre, ennek érdekében minden jogosult
szamdra biztositani kell az Alaptorvényben és a szocidlis t6rvényben régzitett jogok
érvényesitését.

o A raszorulék nemre, wvalldsra, nemzeti, etnikai hovatartozdsra, korra, a
cselekvOkepesség hidnyara vagy korlatozottsagara, fogyatékossagara valé tekintet
nélkiil jogosultak igénybe venni a szocidlis szolgaltatdsokat és ellatasokat,

» Az Onkormdnyzati szocidlpolitikaban a szocidlis biztonsdg megteremtésére kell
torekedni annak érdekében, hogy a jogosultak ne maradjanak ellatas nélkiil.

» Az Onkormdnyzat €s szocidlis intézményei feladata az ellatast 1gényl6k szocialis
biztonsdganak megteremtése, figyelembe véve az snkormédnyzat lehetéségeit. Minden
segitséget meg kell adni, hogy a gondozasban részesiilé minél tovabb sajat lakdsaban
¢lhessen.

* A szocidlis szolgdltatdsok és ellatdsok kozéppontjaban az egyénnek, a csalidnak és
ezek szocidlis egyensilya helyreallitdsanak kell 4llnia.

* Az Onkormanyzat kiemelt feladata az egyenlStlenségek mérséklése. a szocidlis
biztonsdg megteremtése €s a szegénység okozta nehézségek enyhitése.

* A szocidlis szolgdltatdsokat €és ellatisokat differencialtan kell nytjtani annak
érdekében, hogy mindenki olyan szolgiltatisban és ellatasban részesiiljon, amit
sziikségletei indokolnak.

* Az egészségiigyi és szocidlis dgazat szervezeti felépitésénél, az ellatasi és gondozisi
szolgéltatasok biztositasanal figyelembe kell venni az idds személyek sajatos igényeit.
ide értve az id6s korra jellemzd betegséget. kezelésére szolgdld gyogyszerek,
gyogyészati segédeszkdzok, gyogytiirdd ellatis megszervezésének lehetGségét anyagi
helyzetiikkel 6sszhangban.

* Az 1d6s személyeknek joguk van az egészséges életkoriilményekhez és életvitelhez.
koruknak és A4llapotuknak megfeleld szinvonald egészségligyl ellatashoz és
szolgéltatdshoz, szocidlis gondozdshoz.

Il
HELYZETELEMZES

H. 1. Pipa viros demografiai adatai
Pépa véros teriilete 91,62 km?2

IL 1. 1. Népességstatisztikai adatok (januar 1-jén)

Ev Lakénépesség | Bevandorolt | Letelepedett | Menekiilt| Férfi N
2015 31614 34 9 0 15017 16 597
2016 31418 32 8 0 14 901 16517
2017 30 931 30 6 0 14 642 16 289
2018 30 566 28 9 0 14 481 16 085
2019 30259 | 31 3 0 14279 | 15980 |

Forras: BM

A lakénépesség az adott teriileten lakéhellyel rendelkezd. de masutt tartdzkoddsi
hellyel nem rendelkezé személyek, valamint az ugyanezen a teriileten tartézkodasi
hellyel rendelkez személyek egyiittes szama.
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l} Ev | {:::22;:; Bevandorolt | Letelepedett | Menekiilt Férfi N6 ]
2015 31163 38 9 1 14 897 16 266 |
2016 30 969 35 8 1 14 793 16 176
2017 30 708 34 5 0 14 636 16 072

. 2018 30 397 32 9 0 14514 15 883

| 2019 30 053 34 5 0 14 305 15 748

Forras: BM

2019.
Az illand 6 népességhél a
Koresoport Fo megfelel6 korcsoporti ndk és
férfiak aranya (%)
Férfi N6 Osszesen Férfi N6
Allandé népesség 14305 | 15748 | 30053 47,59 52,40
0-14 éves 2102 2029 4131 6,99 6,75
15-17 éves 436 433 869 1,45 1,44
18-39 éves 8456 8338 | 1679%4 28,13 27,74
60-64 éves 1063 1273 2 336 3,53 4,23
| 65 év feletti 2 248 3675 5923 7,48 12,22

Forrds: BM

Az adott teritleten bejelentett lakohellyel (allandd lakassal) rendelkezé személyek tartoznak a
bejelentett dllandé népesség korébe, fiiggetlenil att6l, hogy van-¢ mashol bejelentett
tartézkodasi helyiik (ideiglenes lakdsuk).

11. 1.2. Oregedési index

Statisztikai mutatoszam, amely azt mutatja meg, hogy mennyi az idés (65 év feletti) népesseg
aranya a fiatal (14 év alatti) népességhez képest. Az Sregedési index praktikus mutatdszam,
mert idében, térben kénnyen dsszehasonlithatéan fejezi ki a népességben t0rténd valtozast, pl.
az dregedési index novekszik, ha az ossznépességen belil emelkedik az idéskoruak szdma, az
index csokken, ha emelkedik a sziiletések szdma és a 14 €v alatti korosztdly szdma. Egy adott
teriileti egység népességének korosszetételében - fgy az dregedési indexében is - véltozast
okoznak a ki- és bekoltdzések, a lakohely viltoztatdsok is.

Oregedési index

By 65 év feletti allandé lakos | 0-14 éves kord allandé lakosok | Oregedési index
(o) (f6) (%)

2015 5435 4 258 127,64

2016 5521 4261 129,57

2017 5673 4241 133,76

2018 5766 4184 137,81

2019 | 5923 4131 143,37

Forras: Telr, KSH
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IL. 2. Kéznevelési intézmények

Intézmény neve

Fenntarto

2018/20109,
tanévre
beirt 1étszam

OVODAK

Pdpai Virosi Ovodik Pdpa Viros Onkorminyzata 156
Pépai Virosi Ovodik Erzsébetvarosi Tagévoddja | Papa Viros Onkorminyzata 89
Pépai Viérosi Ovodik Fiy Andrds lakételepi Pdpa Viros Onkormdnyzata 125
Tagovodaja
Pipai Virosi Ovoddk Szivarvany Tagdvodija Pdpa Viros Onkormanyzata 154
Pépai Varosi Ovoddk Kéttornyilaki Tagévodija Pdpa Vidros Onkorményzata 27
Pdpai Virosi Ovodik Nituskerti Tagévoddja Pipa Véros Onkormanyzata 95
Pépai Varosi Ovodak Tapolcaféi Tagdvodija Pdpa Viros Onkormanyzata 28
Pépai Viarosi Ovodik Tékerti Tagdvodija Pdpa Viros Onkormdnyzata 71
Pdpai Vérosi Ovodik Vajda Péter lakdtelepi| Pdpa Varos Onkormanyzata 94
Tagévodaja
Szent Anna Rémai Katolikus Ovoda Veszprémi Ersekség 113
Edenkert Pépai Reformétus Ovoda Pdpai Reformdtus Egyhdzkozség 100

ALTALANOS ISKOLAK
Vajda Mirta Ovoda, Altaldnos Iskola, Péapai Tankeriileti Kézpont 123
| Készségfejlesztd Iskola és EGYMI
Papai Erkel Ferenc Enek-Zenei Alialanos Iskola Pépai Tankeriileti Kézpont 415
Munkacsy Mihdly Német Nemzetiségi Pépai Tankeriileti Kézpont 480
Nyelvoktaté Altalanos Iskola
Tarczy Lajos Altaldnos Iskola Pédpai Tankeriileti Kozpont 494
Pdpai Wedres Sandor Altalanos Iskola Papai Tankeriileti Kézpont 321
Szent Istvdn Rémai Katolikus Altaldnos Iskola Veszprémi Ersekség 370
Gyurdtz Ferenc Evangélikus Altalinos Iskola Pipai Evangélikus Egyhdzkdzség 223

KOZEPFOKU OKTATAS

[ INTEZMENYEK

Pdpai Szakképzési Centrum Acsady Ignic
Szakképzé Iskoldja

Nemzetgazdasdgi Minisztérium

nappali: 387
felnbttképz:462

Papai Reformdtus Kollégium Gimndziuma és
[ Mlvészeti Szakgimnaziuma

Egyhazkeriilet

Papai SZC Jokai Mér Kozgazdasigi Nemzetgazdasigi Minisz(érium 337

Szakgimndziuma és Kollégiuma

Batthyany Lajos Mezégazdasagi és E]elmiszeripari Agrarminisztérium 389

Szakgimndzium, Szakkozépiskola és Kollégium

Pépai Pet6fi Sandor Gimnéazium Papai Tankeriileti Kézpont 382

Tirr Istvin Gimndzium és Kolléeium Pipai Tankeriileti Kézpont 557
Dundntdli Reformdtus 337

FELSOFOKU OKTATASI INTEZMENYEK

Pdpai Reformdtus Teoldgiai Akadémia




11. 3. Egészségiigyi elldtérendszer

11.3.1. Egészségiigyi alapellatas

Papa Varos Onkormanyzata Keépviselotestiiletének onkormanyzati rendelete alapjan a
varosban

o 12 felnétt haziorvosi korzet,

« 6 hézi gyermekorvosi korzet €s

o 6 fogorvosi korzet,

o 10 teriileti védéndi korzet.

e 6 iskolai védondi és

« 10 iskolaorvosi korzet mikodik.
Az Onkormanyzattal kotott feladat-elldtasi szerz6dés alapjan a haziorvosok az egészségligyi
alapelldtds korében gondoskodnak a haziorvosi, hazi gyermekorvosi elldtasrol, valamint részt
vesznek a hétkdznapi iigyeleti elldtasban.
Jelenleg 2 felnétt és 2 hazi gyermekorvosi korzetben az ellatast az onkormdnyzat
helyettesitéssel biztositja, emellett folyamatosan hirdeti a tartésan betoltetlen korzeteket.

11.3.1.1. Ugyeleti ellatas

A gyermekorvosi tigyelet hétkdznap 17.00-20.00 6raig a Papa, Anna tér 10. szdm alatti
rendelében zajlik. 20.00-08.00 6rdig a gyermekek elldtdsat a Grof Esterhdzy Kérhdz €s
Rendeldintézeti Szakrendeld gyermekosztalya biztositja.

A felndtt tigyelet hétkéznap 16.00-08.00 ordig a Papa, Anna tér 11. szdm alatti kdzponti
tigyeleti rendelében torténik.

2019. augusztus 1-t61 2019. december 31-ig — a felnétt és a hazi gyermekorvosi iigyelet
stszervezését kovetden — hétvégén, linnep- és munkasziineti napokon az tigyeleti ellatast
K& zremiikoddi szerzédés alapjan a RuVér-Med Kft. biztositja, 24 6rdban.

I1.3.1.2. Teriileti és iskolavéddndi ellatas

A varosban 10 védénéi korzet van, minden kdrzet betoltott. A teriileti védéné feladata a
varandés anydk gondozasa, a sziiletéstdl az &ltalanos iskolai tanulmanyok megkezdéséig a
kisgyermekek gondozdsa, tandcsadas kismamaknak, ovodakban szdrdvizsgélatok végzése.
életkorhoz kotétt védsoltasok szervezése, lebonyolitasa, jelentések elkészitése.

A védéndk feladataikat onalléan végzik, de egyiittmiikodnek a hazi gyermekorvosokkal.
iskolaorvosokkal, sziilész-n6gyogvaszokkal. gyermekjoléti és csaladvédelmi szolgalatokkal.

A virosban 6 iskolavédéndi korzet mikodik. Az iskolavédéndk a 6-18 évesek, valamint a 18
év feletti, kozépfoku nappali rendszeri iskolai oktatasban tanulok megel6zd iskola-
egdszségligyl ellatdsaban vesznek részt. Kozremiikodnek az iskolai egészségfejlesztési
programokban €s azok szervezéseben, elldtjik a tanul6k védondi szlirbvizsgalatat. szervezik
az iskolaorvosi vizsgalatokat, iskolai kampdnyoltdsokat, sziikség esetén kapcsolatot tartanak a
sziilokkel.
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I1.3.2. Felvilagosité programok, egyéni tanacsadds

Az alapellatds dolgozoi minden jelentés védrosi rendezvényen jelen vunnak ingyenes
egészségmegdrzd €s prevencios szlrésekkel. A védéndk folyamatosan rendeznek a lakossig
szdmdra felviligosito programokat. A teriileti védéndk tavasszal és sszel sziilésre felkészitd
tanfolyamot szerveznek, baba-mama klub mitkédik a Vajda P. Itp-i tandcsadéban és a Kopé-
Virban.

Papan 24 6rds, ingyenesen hivhatd telefonos lelkisegély-szolgalat miikédik. ahol képzett,
Onkéntes szakemberek nyujtanak tanacsot az 6ket megkereséknek.

A virosban olyan csoportok. egyesiiletek is mikodnek, amelyek valamilyen
betegségesoportbdl felgydgyultakat tdmdritenek egy kozosségbe (pl. emlémiitsttek. stoma-
klub, mozgdssériiliek klubja). Ezek a klubok a rendezvényeikre haziorvosokat,
szakorvosokat, egészségiigyi szakembereket hivnak meg. akik segitik a megfelels lelki
feldolgozasi folyamatokat is.

IL.3.3 Fekvdbeteg és jarobeteg szakellatas

Papa viros és a térség fekvébeteg és jarobeteg szakellatasat a Grof Esterhdzy Korhaz és
Rendeldintézeti Szakrendel§ 14atja el.

Elbocsatott fekvébetegek (f6)

2009 | 2010 | 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 2017 | 2018

9954 | 9310 | 10078 9853 9190 9028 9227 9191 8523 | 8514

Grof Esterhizy Karoly Kérhaz és Rendeléintézeti Szakrendel§ struktarija

Osztily Agyszam N
Belgydgyaszat 60
Sebészet 29
Fil-orr-gégészet 12
Gyermekgybgydszat 15
Sziilészet-négydgyaszat 15 (10+3)
Intenziv Terdpids Osztaly 6
Stirg8sségi Betegellatd Osztaly 4
Szemészet, Uroldgia (egynapos ellatds) 0
Apolisi 75
Krénikus 30
Mozgisszervi rehabiliticio 30
ALktiv dsszesen 141 |
Krénikus 6sszesen 135 |
Nappali kérhaz (mozgdsszervi) 12 ;

Forras: Grof Esterhazy Korhaz és Rendeléintézeti Szakrendeld
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Rehabilitacio

2012. janudr 2-t8l az ) gvogyaszati épiiletben a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld dltal
finanszirozott reumatoldgiai, fizioterapias és mozgésszervi rehabiliticiés szakrendelés virja a
beutaldval érkezd betegeket. Tarsadalombiztositasi kartydval nem rendelkezd vagy kil foldrol
érkezd vendégek térités ellenében tudjik igénybe venni a gylgydszati szolgdltatdsokat €s
lehetéség van részben finanszirozott, un. firdjegyes elldtdsra s.

A kétszintes épiilet 1500 m2-en &ll a gyogyaszati szolgdltatasokat igénybe vevok
rendelkezésére. Az épiilet foldszintjén talalhaté az informdcioés pult. az orvosi rendeldk, a
tornaterem €s a medencetér, melyben hirom gyégyvizes medence - tornamedence, sulyflirdd
medence és pihenémedence - szolgilja a betegek gydgyulisat.

Az épiilet foldszintjén alakitottak ki az 6hozoket. zuhanyzokat és egvéb kiszolgald
helyiségeket is.

Az emeleti térben kaptak helyet a kiilonbdzd kezeldegységek, igy a masszazs, a parafango, a
sGszoba, €s itt zajlanak a tangentorkdd-, galvén-, glisson- €s fizikoterapids kezelések.

Az ij gy6gydszat killonlegessége, hogy a vizben végzett kezelések és szolgdltatdsok pépai
gy6gyvizben torténnek, melynek dsvényi anyag tartalma 4410 mg/l. A natrium hidrogén
karbonatos gydgyviz alkalmas reumatolégiai- €s mozgasszervi panaszok (pl. Osteoporosis,
Arthrosis, hat- és nyakproblémak) kezelésére, valamint segit az operdcidk utdni
rehabilitdcidban.

I1. 4. Foglalkoztatottsdgi helyzet

I1. 4.1. A nyilvantartott lliskeresék szima Pdpa virosban (minden honap 20-4n)

2009( 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
januar 1679 2202 | 2037 1847 | 1786 | 1264 | 900 | 755 508 | 424 | 477
februir 1945 2350 | 2163 1890 | 1841 ] 1218 | 970 | 708 550 | 424 | 489
mareius 2086| 2329 | 2000| 1732 | 1870 | 1173 | 1054, 849 751 | 457 | 504
aprilis 2151 2179 | 1914 1721 | 1712} 1120 | 905 | 686 476 | 380 | 460
madjus 2132] 2069 | 1836 1592 | 1591 | 1169 | 785 | 604 448 | 398 | 459
junius 21131 1992 | 1725 1554 | 1505 | 1011 | 814 | 588 434 | 442 | 499
julius 2182| 2045 | 1771 1599 | 1512 981 850 | 625 456 | 494 | 492
augusztus 22101 2050 | 1820 | 1585 | 1543 § 973 854 | 373 419
szeptember| 2126| 1973 | 1712 1525 1488 | 897 880 | 543 399

oktéber 20751 1901 | 1615 | 1487 | 1406 | 860 813 | 520 398
november 2129] 1904 | 1512 1568 | 1350 | 867 762 | 531 391
december 20511 1909 | [1575| 1636 | 1308 | 808 707 | 498 378

Forras: http://ntsz.munka.hu
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I1.4.2. A munkaképes korua népesség (15-64 évesek) és a relativ mutat®
Papa virosban (minden hénap 20-4n)

11

) Nyilvantartott | 365 napnal | Munkaképes | Relativ | Jaradék | Segély tipusi| Rendszeres |
Ev dllaskeresd hosszabb kora mutato tipusi ellatasban szocialis
6 ideje népesség ellatasban részesiil segélyben
[ alldskeresd részesiil részesiil
i 2009 1679 429 21508 7.81 433 138 410 1
2010 2202 675 21429 10,28 488 208 664 |
2011 2037 764 21280 9,57 364 228 708 !
2012 1847 403 21118 8,75 287 15 524 \
2013 1786 434 20910 8.54 217 22 483 |
2014 1264 318 21876 5.78 131 33 410 |
2015 900 231 21649 4,16 118 48 18] |‘
2016 755 172 21470 3,52 103 67 151 |
2017 508 115 21187 2,40 100 60 88 |
2018 424 §9 20794 2,04 86 67 55
2019 477 81 20447 2,33 93 79 54
ktp://nfsz.munka.hu
“a nyilvantartott allaskeresék a munkavalialasi korti népesség %e-dban
IL. 4.3. Regisztralt alliskeresék korcsoportonkénti bontisban (december)
Regisztralt munkanélkiiliek/ Fo 2013 2014 2015 2016 2017
| nyilvantartott alliskeresék | osszesen | 1308 808 707 498 378
0-18 év Fo 19 19 16 9 4
% 1,45 2,35 2,26 1,80 1,05
. Fé 61 36 22 17 12
i 19-20 & % 4,66 | 445 | 311 | 3.41 | 317
2125 év Fé 166 86 83 60 35
% 12,69 10,64 11,73 12,04 9,25
. Fo 139 75 56 45 34
26-30 & % 1062 [ 928 | 792 | 903 | 899
31-35 év Fo 141 73 54 33 40
% 10,77 9,03 7,63 7,02 10,58
. Fo6 152 76 60 44 29
| 36-40 & % 1,62 | 940 | 848 | 883 | 7.67
" 1145 év | F6 158 | 93 81 52 43
% 12,07 11,50 11,45 10,44 12,69
, Fo 148 96 65 48 33
(_ 16-50 év % | 11,31 [ 11,88 | 919 | 963 | 8.73
| 51.55 év | F6 | 139 | 86 87 50 27
| T | % 10,62 | 10,64 | 1230 | 10,04 | 7.14
o S6.60 & Fo__| 168 | 134 | 109 | 170 36
% 12,84 16,58 15,41 14,05 9,52
, . Fo6 17 34 74 68 30
61 év feletti % 129 | 420 | 1046 | 13,73 | 21.16



11. 4.4. Nyilvintartott palyakezdé allaskeresok

18-29 évesek szama Nyilvintartott palyakezdd allaskeresdk szémaj
Ev Férfi Né | Osszesen Férfi No Osszesen
Fé Fo Fé Fo % Fé %o Fé %
2013 | 2433 | 2231 4664 86 35 S7 3.8 173 3,7
2014 | 2398 | 2177 4575 54 2,2 40 1,8 94 2
2015 | 2332 | 2125 4457 31 1,3 35 1.6 66 14
2016 | 2254 | 2084 4338 27 1,1 24 1,1 51 1,1
2017 | 2208 | 1974 4182 9 0,4 13 0.7 24 0,5
Forrias: KSH
III.
SZOCIALIS ELLATASOK
I11.1. Egyesitett Szocidlis Intézmény féréhelyei, szolgaltatasai
B Megnevezés Telephely cime Engedélyezett | Kihasznaltsag
létszam %
2019.10.31.
Idések Otthona Pipa, Barat u. 3. 49 97,69
Idések Otthona Papa, Bardt u. 4-6. 15 97,11
Idések Otthona Papa, Teveli ut 3. 31 98,80
Id6sek Otthona Papa, Vorosmarty u. 12. 42 95,60
Idések Otthona Gsszesen: 137 férchely 97,33
Idések Klubja Papa, Barat u. 4-6. 40 15,83
Idéskoruak Gondozéhaza | Pdpa, Barit u. 4-6. 20 97,34
Fogyatékosok Nappali Papa, Anna tér 15. 20 75,99
Intézménye
Hajléktalan Személyek Pipa, Arany J. u. 4. 28 77,82
Atmeneti Szallasa
1I1.2. Szocialis alap- és gyermekjoléti szolgaltatist igénybe vevik
F Megnevezés Igénybe vevok
szama
2019. évben
Etkeztetés 246 16
Hizi segitségnyujtas 152 16
Jelzbrendszeres hazi segitségnyjtas (allami feladat. megallapodas 134 16
atjan elldtott)
Csalad- és Gyermekjo6léti Szolgdlat | 1664 {6
[_Csulzid— és Gyermekjoléti Kozpont | 625 gyermek |




V.
EGYHAZAK, ALAPITVANYOK, CIVIL SZERVEZETEK, ONKENTESEK

A varosban a torténelmi egyhdzak mindegyike, tovabba tobb kisegyhdz is jelen van és aktivan
részt vesz a szocialis elldtdsokban.

A Katolikus egyhdz négy plébaniat mikadtet a varosban, mindegyike jelent8s segité munkat
végez. Elelmiszer- és ruhaadomanyt, nagyobb mennyiségi tizifat, egyéb felajanlasokat kdzvetit
a rdszorulok felé, esetenként a sziikséges gyogyszer kivéltdst is timoga(ja.

A LAK-HAT program keretében sajit ingatlannal, vagy hosszi tavt bérleti szerzédéssel
rendelkez8. gyermeket neveld csalddok kéziizemi tartozésainak kiegyenlitése érdekében 100 000
- 200 000 Ft 6sszegli tamogatast nyjtanak. Szijartd LaszI6 atya a Veszprém-Féegyhdzmegyei
Karitdsz igazgatGjaként az egyhaz megyei segitd tevékenységét iranyitja. A tavalyi évben
kalyhdt (4 db), illetve pelenka adomdnyt (4 csaldd tébb hénapnyi szlikséglete) adomdnyoztak a
raszoruléknak a Csaldd- és GyermekjGléti Szolgélat ajanlasdval.

A Szent Anna Rémai Katolikus Plébdnia az elmult évben karitat{v célokra (gydgyszer, tlizeld,
mosdszer és  élelmiszer tamogatas) jelentés Gsszeget forditott egyrészt a plébania
koltségvetésébdl, masrészt a Szent Antal perselybél.

Napi rendszerességgel 10-12 csaladot segitenek élelmiszerrel, pékdruval, amelyet a plébanidn
osztanak ki. Hetente t6bb alkalommal kapnak meleg ételt a rdszorulék. Hasznalt ruh4t, bitorokat
¢s haztartasi gépeket gytijtenek a hivek felajanldsabol, amelyekbdl a csaladokat tamogatjak.

A Szent Erzsébet-napi jotekonysagi miisor bevétele karitativ céllal a szegények megsegitését
szolgélja.

A Keresztény Ertelmiségiek Szovetségének (KESZ) papai csoportja Jézus Krisztus képviseletét
valésitja meg az élet minden teriiletén, a Kamillidnus Csal4d papai csoportja mozgaskorlatozott
gyermekeknek tart karacsonyi ajandékozassal egybekotott misort.

Salgé Ferenc atya a Gréf Esterhdzy Kérhdz és Rendeldintézeti Szakrendeld apolasi osztalyan
fekvé betegek részére - felekezeti hovatartozastol figgetleniil - vasdrnaponként rendszeresen,
valamint igény szerint minden alkalommal lelki tdmogatast nydjt.

Az Ordo Militaris Teutonicus képviseldi az elmilt években tobbszér szallitottak nagvobb
mennyiségli adomanyt a vérosban él6 riszoruldk részére (bébiétel, bébiital, tdpszer, miizli,
textilia, cip6, ruhazat), melyek kiosztasiban a csaladgondozok mikodtek kozre.

Kimutatds bébiétel adomanyré)
| Elelmiszersegély osztasanak idépontja 2015. 2016. | 2017 2018.
| Atvett csomagok szama 129 1629 | 736 679
| Csalidok szdma 104 1147 | 444 639
| Csalddtagok szdma 187 | 1835 | 710 653

A bebictelekbol a viros bolesddéi. ovodai. a Grof Esterhazy Kérhaz és Rendelintézeti
Szakrendeld. valamint a fogyatékkal é16 személyeket gondozdék. a Fogyatékos Személyek
Nappali Intézménye, illetve a daganatos betegek részesilhettek.



A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kozép-dunantali Régio Papai Csoportja rendszeres
tevékenység keretében az Arok u. 13. szam alatti raktarban minden hétfon 9-10 6ra kozott krizis
iigyeletet tart, ahol ruhdt, jatekot, babakocsit, gyogydszati segédeszkdzoket kaphatnak &
raszoruldk. Elelmiszer adomdnyt a felajdnlésok erejéig tudnak adni.

A Papa, Estvos u. 21. szam alatti Ifjusagi Centrum irodéjukban szeretetklubot mukoddtetnek
egyediilallé nyugdijasoknak heti egy alkalommal, hétfé délutdnonként. Az Ifjusagi Centrum
keretein beliil Ifjisagi Csoport szervezésével 10-19 éves kori ifjisdgi onkénteseket fognak
$ssze. a jovobeni sajat dnkéntes gardajuk bovitése érdekében.

Szolgiltatisuk keretében a mdr elolvasott konyvét egy maésikért cserébe bdrki leadhatja.
Kényvtara 3000 kotettel rendelkezik, biztositva a kolcsonzés lehetséget.

Rendszeresen szerveznek csaladi programokat. illetve kérésre kiilénbozé rendezvényekre is
kitelepiilnek gyermekprogramokkal.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat fenntartja és miikodteti tamogatd szolgalatat, amely jelenleg
64 16t segit. Ennek kézpontja Papa. Szent Lasz16 u. 13-15 szam alatt talalhato.

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény a Magyar Maltai Szeretetszolgalat veszprémi Befogadas

Hizaval kotott egytittmikddési megallapodas alapjén mozg6 orvosi szolgalatot biztosit a Pdpén
616 hajléktalanok részére, hetente egy alkalommal csiitortokonként.

A Papai Reformitus Egyhazkozség karitativ tevékenység keretében az id8sek otthondnak
telephelyein, havonta egy alkalommal, a kérhazban heti rendszerességgel istentiszteletet tart.
Okumenikus Lelkigondozéi Szolgalat mikodik, amelynek szervezésében és gondozasi
munkajaban a gyiilekezet tagjai is részt vesznek.

A mélyszegénységben éloknek ¢és hajléktalanoknak heti, napi rendszerességgel anyagi €s
természetbeni timogatést nyijtanak, élelmiszert osztanak.

A helyi felekezetekkel. egvhazi, oktatasi intézményekkel az ..Enni adok, Enni kapok™ élelmiszer
adomdnyozé program keretében rendszeresen ellatjak az ételdoboz feliigyeletét, karbantartasat,
élelemmel vald feltoltését. Az Ady sétinyon taldlhatd dobozba élelmiszert lehet elhelyezni,
amibél a raszorulok téritésmentesen vehetnek ki.

A Diakéniai Bizottsdg tagjai tobb alkalommal meglitogatjik a mélyszegénységben élo
csaladokat, személyeket, akiknek lelki tamogatast nydjtanak és a hdz koriili munkakban
segitenek.

A gyiilekezet férfikdre 2018 janudrjdban disznévégast szervezett, a feldolgozott hdsarut a
Kanain-H4z lakéinak adtdk at.

A Pipai Reformatus Teolégiai Akadémia tobb hallgatéja havi rendszerességgel litogatja a
hajléktalan sz4ll6 lakoit, akiknek lelki timogatdst nydjtanak, bibliadrakat szerveznek szamukra.

A Reformatus Nészovetség Gyiilekezete rendszeres lelki tdmogatdst nyujt, dhitattal és
szeretetvendégséggel varja a virosban €16 hajléktalanokat. 2018-ban ruhanemit gy{jtottek a
hajléktalan szalld lakoi részére. amit kardcsonykor kozos ebéd alkalméval nyujtottak at.

A Papai Evangélikus Egvhizkozség karitativ és szocialis jellegli tevékenysége keretében
havonta egy alkalommal és egyhazi {innepnapokon az idések otthonaiban tesz latogatist.
Minden hétfén ¢s egvhdzi tinnepnapokon a korhdzban istentiszteletet tartanak, emellett
vasarnaponként rendszeresen, keddenként pedig alkalmanként a betegszobdkban ldtogatja meg a
lelkész a betegeket.
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A Pipai Sarokké Baptista Gyiilekezet a Pdpa Véros Onkormanyzatdval kétott feludat-ellatdsi
szerzbdés alapjdn 14 papai lakohelyii személy részére folyamatosan biztosit teljes kort ellatast a
gyllekezet dltal fenntartott anyaotthonban, valamin{ rendszeresen juttat  élelmiszert és
ruhaadomanyt a rdszoruld csaladok részére.

A Magyar Viroskereszt Papai Teriileti Szervezete a virosban és a Kistérségben él6knek az
alabbi tdmogatdsokat nyujtja:
- lehet@ségekhez mérten ruhanemiik és tartdés élelmiszerek biztositdsa a hozzajuk
forduléknak,
- tnnepek alkalmdval adoméanyok gyftijtése.

Fentiek tdl a katasztrofavédelemmel egylittmikddve, novembertél-mérciusig  dtmenet;
krizishelyzetet kezelnek, valamint tovibbi ellitasig meleg ruhat, élelmet, tedt biztositanak.

A Nehéz Légi Szallité Ezred pénzbeli adomdnnyal tdmogatja az Egyesitett Szocialis Intézmény
targyi feltételeinek javitasat .. Az Id8skortiak szocialis ellatasa” Alapitvanyon keresztiil.

2018. évben 120 000 forint célzott adomdny érkezett, mely a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
altal miikddtetett SZ.IK.R.A. Klub résztvevéi részére biztositott eszkdzoket.

A Boeing Hungary Inc Pipa City pénzbeli adoménnyal tdmogatja az Egyesitett Szocidlis
Intézmény targyi feltételeinek javitasat Az Idéskortak szocidlis ellatdsa™ Alapitvanyon
keresztiil. 2016 évben 2000 dolldr, azaz 1 273 431 forint timogatést nydjtott.

A hazi segitségnyjias targyi feltételeinek javitdsa érdekében 1 db robogd vasarlasat. az idések
otthona targyi feltételeinek javitdsira 1 db EKG g€p megvdsarlisit, a Barat u. 3. szdm alatti
Id8sek Otthona néi osztalyanak korszer(isitését, a fliggényok csergjét a kuratérium elfogadta.
2017. évben nytjtott 6 000 doll4r tdmogatasbol az [dések Otthona részére agyteritdt €s dgynemiit
vasaroltak, valamint a Barat u. 4-6. szam alatti Idések Otthona telephelyén 2 db emeleti
lakdszoba padozatcseréje valdsult meg.

2018-ban 4000 doll4rral tamogattak az alapitvanyt.

A QSI Papa Nemzetkozi Iskola tanuldi 2018 decemberében 60 000 Ft érték kdnyvadomannyal
jérultak hozza a raszorulék karacsonyi ajdndékozédsahoz,

Kampenbél 2016-2018. évben 45000 euro tamogatast kapott az intézmény, melvb6l hazi
segitségnyijtishoz 4 db robogét, Idések Otthona telephelyeire 30 db betegagvat, egyéb
bittorokat és televiziét visdroltak. Megvalosulhatott a Barat u. 3. Idések Otthona néi osztalyéan a
padozatcsere, a Bardt u. 9. szam alatti irodai székek beszerzése, kéarpitozasa. Az Idéskoriak
Gondozéhdzaba informatikai eszkézéket vasaroltak.

Egyre szélesedd teret kapott az intézmény életében az énkéntes munka. Tobb civil szervezettel,
koltségvetési szervvel is kapcsolatban allnak, pl. a Civilszerviz Kozosségfejlesztd Kozhasznu
Egyesiilettel, a Dunantdli Ciginysdg Felemelkedéséért Kozhasznd Egyesiilettel, a Pipai
Nyugdijasok Erdekvédelmi-Erdekképviseleti Egyestiletével, emellett maginszemélyek s

végeznek dnkéntes munkit,

A nemzeti koznevelésrdl szolo 2011, évi CXC. térvényben foglaltaknak alapjan az iskolai
k6z0sségi szolgdlat megszervezése keretében 5 kézépfoki koznevelési intézménnyel kotott
egytittmikdési megallapodast az intézmény. Az Snkéntes munkat vallalok megismerhetik a
szocialis elldtérendszert és megtapasztalhatjdk az 6nzetlen segitségnyijtds 6romét. Evente 25-30
didk tolti le az intézményben a kotelezd draszamot.
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Az idéskoruak szociilis ellatasae

A%

IDOSKORUAK SZOCIALIS ELLATASAERT ALAPITVANY

7 21

rt Alapitvany az aldbbi timogatasokat nyujtotta:

Ev Tamogatasi cél Tz"xlmogatﬁs
gsszege

2014. | Kampen partnervirossal tort€nd tapasztalatcseréhez tdmogatas 100.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tdmogatdsa 400.000,- Ft
Egyesitelt Szocidlis Intézmény targyi feltételeinek javitasa 470.000,- Ft
1 £6 oyogytorndsz megbizési dijanak témogatdsa a Fogyatékosok
Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Kardcsonyi csomag vésdrldsa az elldtottaknak 260.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténd tapasztalatcseréhez tdmogatds 350.000.- Ft
Szakmai nap, szakmai tovdbbképzések tamogatdsa 800.000,- Ft
| 6 gyogytornasz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok

2015. | Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Egyesitett Szocialis Intézmény tdrgyi feltételeinek javitdsa 570.000,- Ft
Hajléktalanok Atmeneti Szalldsan antennarendszer kiépitése 670.000,- Fi
Tdések Otthona férfioszialy lakészobainak parketta cseréje, terapias
eszkozok és textilidk vasarldsa 2.350.000,- Ft
Kardcsonyi csomag vésdrldsa az elldtottaknak 350.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténd tapasztalatcseréhez tdmogatas 300.000,- Ft
| f6 gyégytornsz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok

2016. {Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Egyesitett Szocidlis Intézmény targyi feltételeinek javitdsa 5.213.426,- Ft
Fogyatékosok Nappali Intézménye kirandulds autObuszkoltsége 150.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tdmogatisa 700.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok elldtottak részére 350.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténd tapasztalatcseréhez timogatas 300.000,- Ft
| 6 gyogytornasz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok
Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Egyesitelt Szocidlis Intézmény targyi feltételeinek javitdsa 5.213.426,- Ft

2017. |Fogyatékosok Nappali Intézménye kirandulas autébuszkolisége 150.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tdmogatasa 700.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok ellatottak részére 350.000,- Ft
Kampen partnervérossal torténd tapasztalatcseréhez timogatds 220.000,- Ft
A meglévd szocialis intézmények korszerlisitése, targy és személyi 3.452.500,- Fu
felételeinek javitasara (feldjitas, korszertiisités, textilia vasarlas, butorok

2018. | cseréje, gy6gytorndsz alkalmazasdnak tamogatdsa)
Szakmai nap, szakmai tovabbképzés tdmogatdsa 680.000,- Ft
Az Intézmény ellatottai szabadidds programjanak timogatasa 220.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok elldtottak részére 350.000,- Ft
Kampen €s Ogyalla partnervarossal trténd tapasztalatcseréhez 400.000,- Ft
tamogatas
A meglévé szocialis intézmények korszerlisitése, targy és személyi 11.258.970,- Ft
felételeinek javitasara (feldjitas, korszer{isités. textilia vasarlas, butorok

2019. |cseréje, gydgytorndsz alkalmazdsdnak tdmogatisa)
Szakmai nap, szakmai tovibbképzés timogatisa 680.000.- Ft
Az Intézmény elldtotiai szabadidés programjdnak tdmogatdsa 500.000,- Ft
Kardcsonyi ajdndékesomagok ellatottak részére 400.000,- Ft
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VI.
A VAROS SZOCIALPOLITIKAJANAK FOBB JELLEMZOI

Az Szt. a jelentkezé igényeknek és kovetelményeknek ugy kivant eleget tenni, hogy
elsésorban a rdszorultsagi alapon nytjthato. célzott tamogatasok rendszerét épitette ki. A
tamogatdsokon keresztiil a csalddokra koncentral, de rogzili az egyén, a csalddok €s a helyi
kozbsségek felel§sségét is. Szélesitette a nem allami szerepl8k szocidlis ellité rendszerhez
valo kapesoléddsanak lehetdségeit.

A helyi 6nkormdnyzat rendeletében meghatarozta a raszorultsagtdl fiiggd ellatisok feltételeit.
Pdpa Viros Onkorminyzatanak Képvisel6testiilete megalkotta a pénzbeli és természetben
nyujtott szocidlis. valamint a gyermekek és a fiatal felndttek raszorultsagédra tekintettel
nyajthaté elldtisokrél €s az ezzel kapesolatos eljdrdsi szabalyokrdl sz616, valamint a Papa
varosban biztosithatd személyes gondoskoddast nydjto elldtasokrdl, azok igénybe vételének
rendjérél, a fizetendé téritési dijak megallapitasarol szol6 énkormaényzati rendeleteit, melyeket
a torvényl valtozdsok és a lehet8ségek filggvényében rendszeresen feliilvizsgél és sziikség
esetén maodosit.

Az Szi. felhatalmazést ad a telepiilési onkorményzatok részére, hogy rendszeres és rendkiviili
telepiilési tdmogatdst dllapitson meg, emellett sajit koltségvetése terhére egyéb ellatasi
formdkat hatdrozzon meg. Ezek kozé tartozik a temetési koleson, gyermekétkeztetési
kedvezmény és tankonyvtdmogatis.

Pépa Varos Onkormanyzata gondoskodik az intézményhdlézat kiépitésérdl és mitkodtetésérél.
A személyes gondoskodést nyijté szolgaltatdsok esetében az alapelldtasi feladatok mellett
biztositja a szakositott ellatdsokat is. Ellitja a kotelezé feladatokon tul az idések
otthoninak miikddtetését. Az intézményhalozat egymadsra épiilé — a fokozatossag elvét szem
elétt tartva — atjarhato.

Papa virosban a szocidlis alap- és szakositott ellatasokat, valamint a gyermekjéléti
alapelldtdsokat az Egyesitett Szocislis Intézmény integralt formaban latja el. Feladatdnak
tekinti a mukodési teriiletén él6 egyének, csaladok, csoportok, kozosségek szocidlis és
mentalis sziikségleteinek feltarasat és a megoldés eldsegitését. Elbsegiti a csaladban a sériilt
vagy hidnyz6 funkciék helyredllitasat. Nyitott intézményként milksdik, a segitségre szorulé
személy vagy csaldd kozvetlenil igénybe veheti,

A Veszprém Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztélya
hatdrozattal jegyzi be az engedélyest a szolgéltatdi nyilvéantartdsba.

VIL.
AZ ELLATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESENEK HELYZETE

VIL 1. Pénzbeli és természetbeni elldatisok

Az Onkormdnyzat szocidlis ellité rendszerét agy alakitotta ki, hogy mindenki szdmara
Jogosultsdgdnak megfeleld ellatdst tudjon biztositani.

VIL.1.1. Kézponti kdltségvetés terhére megallapitott timogatasi formak

a) Rendszeres telepiilési timogatasok: teleptlési gydgyszertamogatds, telepiilési lakhatdsi
timogatds, telepiilési dpoldsi timogatds
b) Rendkiviili telepiilési tamogatis
¢) Egyéb timogatisok: rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
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VIL1.2. Onkormanyzat sajat kiltségvetése terhére megallapitott egyéb timogatisi
formak

« tankonyvtimogatas

« gyermekétkeztetési kedvezmeny
« temetési koleson

o koztemetés

A raszorultsagtol fliggd pénzbeli €s természetbeni ellatasokra vonatkozé 2019. 10. 31-i
adatokat a 4. melléklet tartalmazza.

VII. 2. Szocidlis alapszolgaltatisok

Az alapszolgdltatisok megszervezésével a telepilési onkormédnyzat segitséget nyudjt a
szocidlisan rdszorulok részére sajat otthonukban €s lakékornyezetiikben 6ndlld €letviteliik
fenntartisiban, valamint egészségi vagy mentalis allapotukbdl, vagy mds okbol szarmazo
problémdik megolddsdban. A raszoruloknak — indokolt esetben — 2-3 szolgdltatdst is nyqdjt az
intézmény.

VII. 2.1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni. akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi dllapotuk,
fogyatékossdguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansdguk
miatt. A szocidlis raszorultsig feltételeit a telepiilési onkormanyzat rendeletében szabilyozza.

VII. 2.2. HAzi segitségnyujtas

Hazi segitségnyjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakékornyezetében
kell biztositani az ©ndllé életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast. A hazi
segitségnyujtds keretében szocidlis segitést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit is magaba
foglald - személyi gondozist kell nyujtani.
Szocidlis segités keretében biztositani kell a lak6kornyezeti higiénia megtartdsaban valo
kozremilkodést. a haztartasi tevékenységben vald kozremikodést, a veszélyhelyzetek
kialakulasanak megel6zésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet elharitasiban  t9rténd
segitségnyujtdst, szikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekdltozes
segitését.
Személyi gondozas keretében - a szocidlis segitést magdiban foglalo feladatok mellett -
biztositani kell az ellatast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat.
valamint a gondozési és dpoldsi feladatok elvégzését.
Hizi segitségnyujtas igénybevételét megelézden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
gondozasi sziikséglet vizsgilata keretében meg kell allapitani azt. hogy az ellatast igénylo
esetében szocidlis segités vagy személyi gondozds indokolt. A megdllapitott gondozisi
sziikségletet a miikodést engedélyezd szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja. Amennyiben a
szocidlis segités biztositdsa esetén személyi gondozdsi feladatok elldtdsa vilik sziikségessé, a
gondozisi szitkséglet vizsgilatit ismételten el kell végezni, ha pedig szakdpoldsi feladatok
ellatdsa indokolt. a hazi segitségnyujtast végzo személy kezdeményezi az otthonapolasi
szolgalat keretében torténd ellatast.
Hézi segitségnyujtds esetében a gondozisi sziikséglettel nem rendelkez6 személy is ellathato.
ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban vallalja a
szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértéki személyi téritési dij megfizetését.
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V1. 2.3. Jelzérendszeres hazi segitségnyjtis

A Jelzbrendszeres hizi segitségnyujtas a sajat otthonukban élé. epészségi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt raszoruld. a segélyhive késziilék megfelelé hasznalatara képes
idBskort vagy fogyatékos személyek. illetve pszichiétriai betegek részére az énallo életvitel
fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitésa c€ljabol nyujtott ellatas.

Az alapszolgdltatds biztositasa 2013. julius 1-jét6l allami feladat, melynek elatasira a
Szocialis és Gvermekvédelmi Féigazgatosig szerz6dést kotott Papa Varos Onkormaényzataval,
igy a feladatot tovdbbra is az Egyesitett Szocialis Intézmény ldtja el. Az ellitdsi teriilet
kiterjed Bakonyjako és Farkasgyepli telepiilések kozigazgatasi teriiletére is.

VII. 2.4. Tamogaté szolgiltatais

A tamogaté szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lukdkornyezetben t6rténé elldtasa.
elsésorban a lakason Kkiviilj kozszolgallatisok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallosagdnak megérzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyjtas biztositasa révén.
A szolgiltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden:

a) az alapvett szitkségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgéltatisokhoz valod
hozzajuts biztositasa (specialis személyi széllitas, szallito szolgélat mutkodtetése).

b) az dltaldnos egészségi dllapotnak és a fogyatékossag Jellegének megfeleld egészségiigyi-
szocidlis ellatdsokhoz. valamint a fejlesztd tevékenységhez vald hozzéjutds személyi és
eszkozfeltételeinek biztositasa,

¢) informacionyujtds, igyintézés, tandcsadas. a tandcsadast kovetben a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatdsokhoz valo hozzajutas biztositdsa.

d) a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa,

e) segitségnytjtds a fogyatékos szemelyek kapcsolatkészségének javitisihoz, csalidi
kapesolatainak erdsitéséhez speciélis, 6nsegitd csoportokban valé részvételiikhoz,

f) egyes szocidlis alapszolgdltatasi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos személyek specialis
sziikségleteihez igazodoan,

g) segitségnyiijtis a fogyatékos emberek tirsadalmi integraciéjanak megvalésuldsihoz,
valamint a csaladi, a k6z8sségi, a kulturalis, a szabadidés kapcsolatokban valo egyenrangu
részvételhez sziikséges feltételek biztositdsa,

h) a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segitd  szolgdltatasok
elérhet6ségének. igénybevételének elésegitése.

Pipa Viros Onkorminyzata Képvisel§testiiletének  doéntése alapjdn  Pdpa  Viros
Onkorményzatz’mak Egyesitett Szocidlis Intézménye 4ltal nyujtott tdmogaté szolgdliatds teljes
feladatmutatéjét 2018, janudr 1-jét6l dtadta a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet
reészére, igy a varosban tovabbra is biztositott a feladatelltas.

VIL 2.5. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

A jarasszékhely telepiilés lakossdgszam!(6] figgetlenil koteles Csaldd- és Gyermekjoléti
Kézpontot miikédtetni, elltdsi teriilete a jards lakossdgdra terjed ki,

2016. janudr 1-jét8l Pépa Varos Onkormanyzatanak Egyesitett Szocialis Intézmeénye
szakmai €s szervezeti szempontbdl $nallé intézményegységeként Csalad- és Gyermekjéléti
Kézpontot és annak - Papa viros lakossagdt ellité - kiilon egységeként Csalid- és
Gyermekjoléti Szolgilatot miksdtet.
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A gvermekjoléti kdzpont a oyermekjoléti szolgdlat altalanos szolgaltatasi feladatain tul

o a gyermek csaladban nevelkedésének elosegitése. a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében a overmek igényeinek €s szitkségleteinek megteleld 6nallo
egyéni és csoportos specidlis szolgdltatdsokat, programokat nyijt, amelynek keretében:
a) utcai és - ha a helyl viszonyok azt indokoljak - lakételepi szocidlis munkat,
b) kapcsolattartdsi igyeletet,
¢) ha a helyi viszonyok azt indokoljak - korhdzi szocialis munkat,
d) gvermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot.
e) jogi tajékoztatisnydjtdst €s pszichol6giai tandcsadast.
f) csalddkonzultdciot, csalddteripidt, csalidi dontéshozo konferenciit,
g) 6vodai és iskolai szocilis segitd tevékenységet biztosit.

e a gyermekvédelmi gondoskodds  keretébe tartozd hatdsagi  intézkedésekhez
kapcsol6dé, a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet ldt el, amelynek keretében
a) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy silyosabb foki veszélyeztetettség

esetén a gyermek ideiglenes hatdly elhelyezését, nevelésbe vételét,

b) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlek természetbeni formaban térténd nyujtasara, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara, a gyermek csaladjabol
t6rténé kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara,
valamint a gyermek megelézd partfogasanak melldzésére, elrendelésére,
fenntartésara és megsziintetésére,

c) egyiittmiikddik a partfogd  feltigyeldi szolgalattal és a megel6z0 partfogo
feliigyel6vel a blnismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a
gyermek megel6z0 partfogasat,

d) a csaladjabol Kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitomunkat
koordinal és végez - az otthont nydjtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egylittmikddve - a csaldd gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez. javitasdhoz, a sziilo6 és a gyermek kozotti
kapcsolat helyredllitisahoz,

e) utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.

f) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozdsi-nevelési tervet, szocidlis
segitémunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csalddi
potlék természetbeni formaban torténd nyujtasdhoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi
tervet (a tovdbbiakban: pénzfelhaszndlasi terv) készit,

e szakmai tamogatast nyWt az ellatasi teriiletén mikodé gyermekjoléti szolgdlatok
SzZAmara,
o elkésziti a szocidlis diagnozist.

VIL2.6. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Gyermekjolét szolgdltatds a csalddsegitéssel egy szolgdltatd - a csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlat (a tovidbbiakban: gyermekjolét szolgdlat) - keretében mitkddtethets. A telepiilési
onkormanyzat a gyermekjoléti szolgilatot snallé intézményként, szolgltatoként vagy mas
intézmény szervezeti €s szakmai tekintetben 6nallo intézményegységeként mikodteti.

A gyermekjoléti szolgdlat - dsszehangolva a gyermekeket elldto egészségiigyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, illetve szolgdlatokkal - zervezési, szolgdltatasi és gondozdsi
feladatokat végez.
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Tevékenysége korében

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen 616 gvermekek szocialis helyzetét.
veszélyeztetettsé gét,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a szlkséges
intézkedést,

¢) az ellatasi teriiletén kozremiikodik a kormanyrendeletben meghatdrozott eurdpai unios
forrasbél megvalésulé program keretében természetben biztosithaté eseti vagy
rendszeres juttatds célzott €s ellendrzétt elosztasaban.

d) szervezi a - legaldbb harom helyettes sziilét foglalkoztato - helyettes sziil6i halézatot.
illetve mitkddtetheti azt. vagy 6nallé helyettes sziiléket foglalkoztathat.

€) segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatdsat,

f) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal iij ellatdsok bevezetését,

h) biztositja a gyermekjogi képviselé munkavégzéséhez szilikséges helyiségeket,

i) részt vesz a Kabitoszeriigyi Egyezteté Férum munkdjiban,

J) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i féréhelyekrél.

VIL2.6.1. Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds

VIL.2.6.1.1. A csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek. csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nyujtott
szolgdltatas.

A csalddok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel jelzérendszer
muikodik.

A jegyz0, a jérasi hivatal, tovabbd a szocialis, egészsegligyi szolgaltatd, intézmény, valamint a
partfogoi felligyeléi és a jogi segitségnyjtéi szolgélat jelzi. az egyesiiletek, az alapitvanyok. a
valldsi kozosségek és a magdnszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujté szolgaltatonak,
intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyr6l szereznek tudomast.

A jelzés alapjdn a csalddsegitést nyijté szolgaltatd, intézmény feltérképezi az elldtasi teriileten
€16 szocidlis és mentdlhigiénés problémékkal kiizdd csaladok, személyek korét. és
személyesen felkeresve tajékoztatja éket a csaladsegités céljarol, tartalmardl.

A csaladsegités keretében biztositani kell

e aszocidlis, €életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast,

* 2z anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz.
tovabbad a szocidlis szolgaltatiasokhoz valé hozz4jutis megszervezését,

* a szocidlis segitomunkat, igy a csaladban jelentkezé miikddési zavarok, illetve
konfliktusok megolddsdnak elésegitését.

* a kozosségfejleszté programok szervezését, valamint egvéni  €s  ¢soportos
készségfejlesztést,

* a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatdsi
problémdkkal kiizdok. a fogyatékossdggal €16k, a  kronikus betegek. a
szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kibitoszer-problémaval kiizdsk. illetve
egy€b szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadds nyQjtasat,

* a kriziskezelést. valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd
szolgaltatisokat,

¢ gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot.
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Csalddsegités o gyermekjoléti szolgdltatissal egy szolgdltatd - a csatdd- és gyermekjoléti
szolgilat - keretében milkodiethetd. A - csalad- és gvermekjoléti szolgdlat elldtju
csalddsegités mellett a gyermekjoléti szolgiltatasi fefadatokat is.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat az elldtdsi teriiletén - felkérésre - kozremikodik a
kormanyrendeletben meghatdrozott eurdpai unios forrasbol megvaldsuldé program Kkeretében
természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatds célzott és ellenorzétt elosztasaban.

A gvermekek védelmérdl és a gyvamilgyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) szerint a csaldd- és gyermekjoléti kézpont szocidlis diagndzist készit.
amely a csaldd szocidlis helyzetének atfogo vizsgalata alapjdn meghatirozza az igénybe venni
javasolt szocidlis szolgdltatdsokat és - ide nem értve a gyermekek napkozbeni ellatasat -
gyermekjoléti alapelldtdsokat. A jogosultsagi feltételek fennéllisa esetén a szocidlis diagnozis
kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti szolgdltatkat €s intézményeket, amelyek kotelesek a
szolgdltatdsra vonatkozd igé€nyt nyilvéntartisba venni. A csalddsegités a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémdk, illetve egy€b krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek,
csaladok szamédra az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése. a krizishelyzet megsziintetése,
valamint az életvezetési képesség megérzése céljabdl nyujtott szolgaltatas.

VI1.2.6.1.2. A gyermekjoléti szolgiltatas

A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gvermek testi, lelki egészségének, csalidban torténé
nevelésének elsegitése érdekében

e a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrél valo
tajékoztatds, a timogatdsokhoz valé hozzajutds segitése,

o a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentdlhigiénés €s a
karos szenvedélyek megelézését célzd tandcsadds vagy az ezekhez valdé hozzdjutés
megszervezese,

o a valsaghelyzetben lévé varandds anya tdmogatasa. segitése, tandcsokkal valo ellatasa.
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilondsen a
csaladok 4atmeneti otthonaban igénybe veheté ellatashoz torténd hozzajutasanak
szervezése,

e aszabadidds programok szervezese,

¢ ahivatalos iigyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgdltatés feladata a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekében
o a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mitkddtetése, a nem allami szervek.
valamint maganszemélyek részvételének elésegitése a megel6z6 rendszerben.
o aveszélyeztetettséget eldidéz6 okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése.
e a Gyvt-ben meghatdrozott személyekkel és intézményekkel (személyes gondoskodist
nyujtd  szolgaltatok. koznevelési intézmények. renddrség. iigyészség. birdsag.
partfogd  felligyeldi szolgalat. aldozatsegités és kdrenyhités feladatait elldto
szervezetek, menekiilteket befogadd dllomds, a menekiiltek dtmeneti szdlldsa,
egyesiiletek, alapitvdnyok ¢€s egyhizi jogi személyek, munkaiigyi hatdség,
javitointézet, gyermekjogl képviseld. kormanyhivatal. egészséoligyl szolgdltalok)
vald egylittmikodés megszervezese. tevékenységiik 8sszehangoldsa.

A gyermekjoléti szolgdltatds a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében
ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet biztosit.
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A gyermekjoleti szolgdltatds feladatu a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése

érdekében

* a gyermekkel ¢s csaladjaval végzett szocidlis munkaval (a tovébbiakban: szocidlis
segitmunka) elsegiteni a gyermek problémaéinak rendezését. a csatadban jelentkezé

milkédési zavarok ellensulyozasat.
¢ a csaladi  konfliktusok megoldasanak
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartds esetében,
* kezdeményezni

eldsegitése.

killonésen a valas. a

a) egy€b gyermekjoléti alapelldtdsok onkéntes igénvbevételét és azt szlikség esetén

személyes kozremiikdéssel is segiteni.
b} szocidlis alapszolgdltatdsok igénybevételét,
¢) egészségiigyi elldtdsok igénybevételét,
d) pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét.

Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilat tevékenysége 2019. oktéber 31-ig

Nyilvintartott veszélyeztetett kiskortak szdma 329 16
Csalddok szdma 301
2769 alkalom

Informécidnydjtas

Segitd beszélgetés

1722 alkalom

Tandcsadds 1736 alkalom
| Segitséanyijtas iigyintézéshez 918 alkalom
Kriziskezelés 188 alkalom
Csalddldtogatis 1059 alkalom
| Kornyezettanulmany készitése 187 alkalom
Részvétel esetkonferenciin 79 alkalom

Adomanykozvetités 2498 alkalom
| Esetkonzultacio 1679 alkalom

FSpeciélis szolgaltatasok keretein beliil végzett tevékenységek 2019. oktéber 31-ig

Kapcsolattartasi iigyelet 43 alkalom
Készenléti szolgdlat 1 hivas
Jogi segitséonyujtds 89 alkalom
| Pszicholdgiai tanacsadis 502 alkalom
LMediécié 4 alkalom

A Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont tevékenysége 2019,

oktéber 31-ig a papai jarasban }

Csalddok sziama

363 |

Részvétel esetkonferenciin

175 alkalom |

Részvétel targyaldson

279 alkalom

| Csaladlitogatss 1034 alkalom
| Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 187 alkalom

| Szocidlis segitd tevékenység

2519 alkalom

| Kdrnyezettanulmdny készitése

| 127 alkalom




| RN , , . . -
Hatéségi intézkedés nyoman gondozott kiskortak =~
a papai jaras teriiletén 2019. oktéber 31-ig
Védelembe vétel 412 16
Megelézé partfogas 10 {6
Ideiglenes hatalyt elhelyezes 2 {6
Nevelésbe vétel 151 {6
Csalidbafogadds 58 {6
| Utdégondozis 2 16
Gyermek utdn jdrd csalddi potlék természetben nyijtasa 016

VII. 2.7. Nappali elldtais

A nappali ellatas hajléktalan szemeélyek €s elsésorban a sajét otthonukban €16.

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis €és
mentalis timogatdsra szoruld, dnmaguk ellatdsara részben képes személyek,

b) a tizennyolcadik életéviiket betsltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichidtriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

¢) harmadik életéviiket betdltott, nkiszolgalasra részben képes vagy onelldtasra nem képes,
de feliigyeletre szorul6 fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az

alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az elltottak

_ide nem értve az idés személyeket - napkozbeni étkeztetését. A nappali ellatas alapvetéen

nyitott, a sziikségletekre gyorsan reagdlo, integralo szerepet betdltd ellatasi forma, amely

hatterét adhatja telepiilési szinten az alapszolgaltatdsok 0sszekapesoldsinak  €s ezaltal

intézményi formaként torténd megjelenésének.

VII. 2.7.1. Idések Klubja

Az Idések Klubja szolgal a tizennyolcadik életéviiket betsltott, egészségi allapotuk, vagy 1dos
koruk miatt szocidlis és mentdlis tdmogatasra szorulo, onmaguk ellatdsira részben képes
személyek és a tizennyolcadik életéviket betsltott, fekvébeteg-gydgyintézeti kezelést nem
igényld pszichiatriai betegek, illetve személyek nappali elldtasara.

VII. 2.7.2. Fogyatékosok Nappali Intézménye

A Fogyatékosok Nappali Intézménye 2000-t61 mikodik, az énkiszolgalasra részben keépes
vagy onellatasra képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékkal ¢lo személyek részére nyajt
ellatast.
Az intézmény
« biztositja résziikre a napkozbeni tartézkodast, a tirsas kapcsolatok kialakitdsat,
személyiségitk és készségiik-képességik fejlesztését, valamint az alapvetd higiéniai
szitkségletek kielégitését. elsegitve ezzel az 6nallo életvezetést és életmindségiik
javuldsat,
o igény szerint szervezi az étkezésiiket.
o lehetéség nytjt fejlesztd foglalkoztatdsban vald részvételre.



VII. 3. Szakositott ellatasi formak

VIL. 3.1. Atmeneti elhelyezést nyujté intézmények

VII. 3.1.1. Idéskoraak Gondozéhaza

[déskortak Gondozéhazaban azon idSskoruak, valamint azok a 18. életéviiket betsltstt beteg
személyek elldtdsa biztositott, akik Onmagukrél betegségiik miatt vagy més okbdl
otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

VIL 3.1.2. Hajléktalan Személyek Atmeneti Szilldsa

Az 6nkormanyzat Hajléktalan Személvek Atmeneti Széllasat miikodtet azok szamadra. akiknek
a lakhatdsa mas mddon nem biztositott. Az ellatottak szocialis és mentalis gondozdsa el8segiti
a tdrsadalomba val6 visszailleszkedésiiket.

VIL 3.2. Apolist, gondozist nyujté intézmények

VII. 3.2.1. Idések Otthona

Az id6sek otthona miikodtetését az 6nkormanyzat $nként vallalt feladatként latja el. Az
Onmaguk ellatdsira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek étkeztetésérdl,
sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valé ellatdsardl, mentalis gondozasardl,
jogszabdly szerinti egészségiigyi ellatasardl, valamint lakhatasardl gondoskodik a bentlakdsos
intézmény.

Az idés személyek esetében — akiknél a demencia kérébe tartozé korképet allapitottak meg —
az intézményen beliil intenziv gondozast biztositd ..demens™ részleg mikodik a Barat u. 4-6.
szdm alatti telephelyen. A gondozdsi munkdban az dpolasi és egészségiigyi elldtdson kiviil
fontos feladat a mentdlhigiénés gondozas, az ellatottak testi-lelki egyenstlydnak megtartésa.

Az Egyesitett Szocidlis Intézményben ellatasban részesiil8krél sz616 kimutatast az 1.
mell€klet, a 2019. oktdber 31-i gondozotti létszamot és a vdrakozdk szamat a 2. melléklet
tartalmazza.

VIIL
ELEMZESEK

A kiilonb6z6 elemzések — csakigy, mint a szikségletfelmérések — az integraltan mikads
Egyesitett Szocialis Intézmény Idések Otthona vonatkozasaban késziiltek.

VIII.1. PEST-elemzés (kornyezetelemzés)

Politikai és jogi tényezék

Az orszaggyllés a szocidlis szolgdltatdsok vonatkozdsiban torekszik az otthonkézeli
ellitisokat megerésiteni annak érdekében. hogv az ellatott minél tovabb otthondban
maradjon. €s ne a bentlakdsos intézményi ellatast vegye igénybe. Lehetdséget biztosit az
egyes intézményi szolgéltatasok integralt szervezeti formaban torténé megszervezésére.

A szolgiltatdsok nydjtdsat a szolgdltatdi nyilvantartasba vald bejegyzéshez kéti.



Az Szt. alapjin a helyi 6nkormdnyzat ellatdsi kotelezettségének a szocidlis szolgdltatdst nyujto
a) szolgaltatd, intézmeény fenntartisival. vagy -

b) szolgaltatét. intézményt fenntartd dnkormany zati tarsulasban torténd részvétellel. vagy

¢) szoledltatot. intézményt mikodieté fenntartoval Iétrejott - a szocidlis szolgaltatas
nytjtisdnak a helyi Onkormdnyzattdl vagy a tarsulastol torténd  atvallalasarol szélo
megallapodas. illetve ellatasi szerzodés megkdtésével tehet eleget.

Gazdasagi tényezdk

Kozvetleniil érintik az intézményt. Az intézmény muikodési forrasai « kozponti koltségvetési
hozzdjirulas, az intézményi bevételek (téritési dijak) és az onkormanyzat altal a mikodéshez
biztositott sajat forrds. A tobbesatornds finanszirozds érdekében ki kell haszndlni a pélyézati
forrasokat. Ezeken tilmenden évente 10-15 milli6 forint szdrmazik hagyatékbdl, testvérvirosi
adoményokbél (cél megjeldlésével), valamint alapitvinyi tdmogatdsbol.

Az 6nkormanyzat rendeletében meghatdrozza az intézményi téritési dijat, de a személyi
téritési dijra vonatkozé szabdlyok (koltépénz meghagyésa. az ellatast igénylére vonatkozo
jovedelemhdnyad megdllitasa) korldtozhatjak a bevételek novekedését.

Az 6nkorményzat a Vordsmarty utcai Otthonhaz apartman részlegén 21 férdhelyre. a Teveli
Gti otthonhaz 31 féréhelyére belépési hozzéjarulast vezetett be. A vdrakozok szima nem
csokkent a két telephelyen. A tartds bentlakdsos ellatast igénybe vevok korében a teljes
téritési dijat megfizetd ellatottak ardnya (46,7 %) az el6z0 évhez képest stagnalt.

A minimum személyi és targyi feltételeket mindenképpen biztositani kell, mert ennek
hidnyaban az intézmény nem mikodhet. A kiaddsok jelentds részét teszik ki a bérek és
jarulékok koltségei. Az intézmény jelentds munkerdhiannyal kiizd. a betdltetlen allashelyek
szama 2019 oktoberében 17 6.

Tarsadalmi tényezdk

A viéros demogréfiai mutatdi nem térnek el az orszdgos tendencidtdl, magas a 60 gv felettiek
szama. Az idések otthona ellatast 4 orat meghaladd gondozési sziikséglettel rendelkezOk
vehetik igénybe. Ebbo! kivetkezik az a tény, hogy rosszabb egészségi dllapotban keriilnek be
az ellitérendszerbe, és sajnos rovidebb ideig is gondozhatéak. A férfiak dtlag életkora 3-4
évvel alacsonyabb a ndknél, igy magasabb a ndi ellatottak szama.

Az integrdlt intézmény atjarhatd, a szolgaltatdsok egymasra épiilnek, a hdzi segitségnyjtast
sziikség esetén az Idéskoruak Gondozohazaban, majd az Idések Otthondban valé elhelyezés
koveti. Napjainkban nem jellemz6 a t6bbgeneracios egylittélés, igy a csaladtagok nem tudjak
az idés hozzatartozoikat gondozni. A fizetés nélkiili szabadsag lehetdsége ugyan létezik, de
csak nagyon ritka esetben kérik a hozzdtartozé dpoldsa céljabol, hiszen hosszi tavon a
munkahely elvesziéséhez vezethet. A telepiilési dpoldsi timogatis Osszege olyan alacsony,
hogy a csalid megélhetését veszélyeztetheti és ezek a problémdk a szocidlis szféra mas
teriiletén keriilnek felszinre.

Technoldgiai tényezdk

Az intézmény alapvetd infrastruktaraja megfeleld szinvonall. palydzatok és tamogatasok
segitségével a jovoben is szinten tarthato, vagy tovabb javithatd. Minden pélydzatban kil6n
figyelmet forditottak a szamitdgéppark korszeriisitésére, az intézmény munkajat megkonnyitd
programok megvdsdrlasara.

Az informécio aramlast a kiilonbozé helyi és megyei médiumok. honlapok is segitik:
www.papa.hu, www.papa-ma.hu, Pépai Hirlap, Pdpa Vérosi Televizid.
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VIHIL.2. SWOT-analizis

Lényege a kozvetlen kémyezet és a belsd helyzet atfogd. jovoorientalt elemzése.
Gondolkodasi, elemzési rendszer, amely a kiilsé kornyezeti tényez6ket és a belsé intézményi
adottsagokat Gsszeveti és ezzel meghatdrozza a szervezet erosségeit €s gyengeségeit a piaccal
vald Gsszefiiggésiikben.

EROSSEGEK GYENGESEGEK
» sokszinli, komplex szocidlis ellatds, | o alacsony kdzponti finanszirozas,
szakmai felkésziiltség, e a szocidlis 4gazat érdekérvényesitd
« erés kapcsolat az alapellatassal, kérhazzal, képessége, presztizse gyenge,
» szakmai elhivatottsag, » a szocidlis szakma megbecsiiltségének
¢ JO intézményi menedzsment, hidnya, mely kihat az intézmény
* jO helyzetfelismerd képesség. dolgozéira,
« pélydzatokon val6 aktiv részvétel, e a jogszabdlyi kornyezet a 4 6ran tdli
s szolgéltatdi szemlélet, apoldsi sziikségletet és demens ellatdst
+ egyéni sziikségleteknek  megfelelden preferdlja,
dtjarhatGsdg, rugalmassdg, » az alapszolgaltatdsok rendszere nem
csGkkenti a bentlakdsos elldtdsi forma
* tovabbképzéseken vald részvétel, irdnti igényt,

 civil és egyhdzi szervezetekkel, oktatasi | e jogszabalyi médositasok gyakorlati
intézményekkel, testvérvirosokkal valé alkalmazdsa  esetenként nehézségekbe

rendszeres kapcsolat, litkézik,
» Onkéntesek bevonésa, » az infrastruktira folyamatos fejlesztést
* szakmai gyakorlati képzést biztositésa. igényel.
LEHETOSEGEK VESZELYEK
* a helyi média érzékenysége a szocidlis | e folyamatosan véltozé jogszabalyok,
ellatérendszer irdnyaba, » a szocidlis elldtérendszer teriletén az
* az egészségiigyi és szocidlis infrastrukturélis fejlesztések elmaradisa,
ellatérendszer egytittmiiksdése, » biirokrdcia névekedése a hivatalos iigyek
= a folyamatos tovabbképzéssel a intézésénél, adminisztréciés leterheltség
szakmai 1smeretek bévitése, miatt csékken az ellatottakra forditott idé,
készségek, képességek javitasa, » kiégési szindromak jelentkezése,
* a csapatépitd- és személyiségfejleszts | o pélyaelhagyas,
tréningek, » tirsadalmi-, gazdasdgi folyamatok miatt a
* a partnerkapcsolatok dpolasa, b8vitése, Jov6kép bizonytalansaga,
» apalydzatok tovébbi kihasznaldsa,  kozponti koltségvetési tdmogatas
* aszakmai konferencidk megrendezése, csdkkenése a  minéség  romlasahoz
* publikacid, széleskorii tajékoztatss, vezethet,
* ljabb civil szervezetekkel valo kapcsolat | o eloregeds tarsadalom,
telvétele, tovabbi erdsitése, * egyes szolgdltatdsok kihasznélatlansiga,
+ tdrsadalmi szemléletvaltas eldsegitése, * hosszi véirakozasi id6,
¢ szolgaltatdsok  dtaddsa  mds  piaci | e hospitaliz4lddas.

szerepléknek,

¢ egylttm{ikddési megéllapoddsok kotése,

| » telephelyek szdmanak csokkentése,

+ szakemberek megtartdsa  érdekében
motivacids rendszer fenntartisa. |




VI11.3. BCG-matrix

Haszndlataval valaszt kapunk arra, hogy az intézmény szolgdltatdsal kozil melyik vagy
melyek irant a legnagyobb a kereslet. Azt is dbrizolja, hogy az intézmény helyzete
megengedi-e a fejlesztest.

1. Sztir szolgaltatas

A kereslet folyamatos a szolgdltatds irdnt (Iddsek Otthona). A fejlesztések érdekében az
intézmény igyekszik a palydzati lehetdségeket kihasznalni. A belépési hozzéjarulds
bevezetése nem csokkentette a szolgdltatds irdnti igényt.

Az Idéskoruak Gondozéhaza is ebbe a Kkategoridba tartozik. folyamatosan teljes
kihasznaltsaggal mukodik.

2. Kérdojeles szolgiltatas

NG a kereslet irantuk, de az intézménynek nincs lehetdsége arra. hogy fejlesszen. 1de
tartozik az atmeneti elhelyezést nyujté Idéskoruak Gondozohaza. azért. mert az Idések
Otthondnal alacsonyabb személyi téritési dfjat lehet megallapitani. A kevesebb bevétel
mellett ugyanolyan min8ségl szolgaltatast kell nyujtani, mint a tartds bentlakdsos Iddsek
Otthondban.

3. Fejéstehén szolgaltatasok

161 bejaratott szolgaltatdsok, amelyeket az intézmény madr régota kinal, de a kereslet irdntuk

egyre inkabb csokken. A férohelyek kihasznaltsagat folyamatosan figyelemmel kell kisérni

annak érdekében, hogy a sziikséges intézkedéseket idében meg lehessen tenni.

Az Idések Klubja nappali ellatast nytjt 40 engedélyezett férohelyen. Az ellatasi forma
feladata a hianyz6 csalddi gondozds poétlasa, az igénybe vevék szocidlis helyzetének
javitdsa, kulturalt korilmények kozott egyedillétének megsziintetése, izolécidjanak
elkeriilése, a tétlenség koros kvetkezményeinek megeldzése, egészségi allapotanak
figyelemmel kisérése €s javitasa, higiénés sziikségleteinek biztositasa.

A fenntarthatésag érdekében meg kell keresni a lehetéséget az Onkoltség csokkentésére
(amely maga utdn vonja az alacsonyabb intézményi téritési dijat), illetve donteni kell a
féréhelyek csokkentésérél is.

Az [dések Klubjdnak kihasznéltsaga tovdbbra is alacsony, mely annak tulajdonithato, hogy
a7 idések elsdsorban az otthonkozeli ellitdsokat veszik igénybe pl. hizi segitségnyujtast,
ékeztetést, masodsorban a csaldd, mint természetes tamasz segitségével oldjadk meg a
gondozast. Fontos szerepet jatszik, hogy a szolgdltatasért téritési dijat kell fizetni.
Tapasztalat, hogy az dllapot romlasaval azonnal a bentlakasos ellatas lehetdsége kertil
eldtérbe. Ilyenkor a gondozasi sziikséglet eléri a 4 6ran tili gondozast-apolast.

A szolgaltatis menedzselése €érdekében mindent megtesz az intézmény, a bentlakdsos
elhelyezési kérelem benydjtdsakor minden esetben tijékoztatds kapnak az érintettek a
nappali ellatasrol. emellett a Lillonbsz6 forumokon. nyugdijas egyestileteknel tartott
tijékoztaton is felhivja a figyelmet a szolgéltatdsra.

4. Doglott kutya szolgaltatas
Viszonylag alacsony a kereslet irdnta, az intézmény alig tudja fenntartani. Az évek oOta
fennallo kihasznaltsagi mutaték alapjan az Idosek Klubja nappali ellatas hamarosan ebbe a
kategdridba fog tartozni. Kevés az ellatott. de a jogszabalyl eléirdsokat igy is biztositani

kell. A személyi feliételek biztositdsa nehézséget okoz.
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IX.
FELADATOK, FEJLESZTESI IRANYOK A SZOLGALTATASOK
BIZTOSITASANAK EGYES SZINTJEIN

Az Szt. alapjin a személyes gondoskodds megszervezése a telepiilési 6nkormdnyzat feladata,
a torvény meghatdrozza a kotelezden biztositandd ellatasi formakat az allandd lakosok
szamatol  fliggben. Ezt figyelembe véve Pdpa Véros Onkormanyzata széleskor(
ellatorendszer kiépitésére térekedett, ami természetesen nem azt jelenti, hogy valamennyi
szolgaltatast biztositani tudja és a felmeriil§ sziikségletet teljes mértékben ki tudni elégiten.

IX.1. Az 5nkormadnyzat szabdlyozasi hataskérében elvégzendé feladatok

A jogszabdlyi véltozdsok figyelembevételével a korabbi gyakorlatnak megteleléen indokolt:
* ahelyi szocidlis ellitdsokra vonatkozd rendeletek feliilvizsgdlata és médositasa,
az intézményi struktira 4talakitésa,
szolgaltatdsok biztositdsa mas szolgdltatékkal kozott megdllapodds ttjan,
a lakossag rendszeres tdjékoztatdsa: hirdetmény, Papa Virosi Televizi6, Pdpai Hirlap,
Onkorményzat honlapja Gtjan.

* o o

IX.2. Az [Egyesitett Szocidlis Intézmény szolgiltatisaival Kkapcsolatosan — a
koncepci6éval sszhangban - mir megvalésult és lehetséges valtozdsok

A miikodtetéshez sziikséges forrdsokat — a csalddsegités és gyermekjoléti szolgdltatds
kivételével — az ellatottak altal befizetett téritési dijak, a kozponti koéltségvetésben
meghatdrozott normativa és az 6nkormanyzat biztositja.

A hatékonyabb ¢s gazdasigosabb miikédtetés legfébb problémaja. hogy az intézmény a
tevékenységét tobb telephelyen végzi, amely nagymértékben noveli a fenntartasi koltségeket
€s az Onkoltséget is.

A személyi kiadasok vonatkozésaban az okoz jelentds kiadast, hogy jogszabaly hatarozza meg
minden ellatasra kiterjedéen a személyi minimumfeltételeket, amelynek hianyaban az
engedélyezd hatdsag az engedélyest t6rli a szolgiltatéi nyilvantartdsabol.

A bevételeket korlatozza egyrészr6l a kozponti koltségvetési tdmogatds, masrészrél pedig a
megallapithat6 téritési dijakra, valamint az elldtottak altal fizetendd személyi téritési dijakra
vonatkozé jogszabalyi héttér. A gazdasdgosabb miksdés érdekében elsddleges feladat a
szolgaltatisok kevesebb telephelyen — ebben tortént is elérelépés -, kisebb alaptertileten
torténé ellatasa, amely miikodési és szervezeti atszervezést is jelent.

A Szt. alapjin lehet6ség van arra, hogy az onkorméanyzat a kotelezd feladatit mas
szolgdltatokkal kotott megdllapodds ttjan biztositsa.

IX.2.1. Idések Otthona

2008. december 31-én az Id8sek Otthonaba Gsszesen 127 £6, 2019. okiéber 31-én 106 {5
virakozott felvételre, melybél 93 8 rendelkezik az eléirt gondozasi sziikséglettel.

Az Id8sek Otthonaban t6rténd elhelyezés sszemosoédik az egeszségligyi elldtdssal, hiszen
egyre rosszabb dllapotban kéltéznek be az intézménybe az ellitottak. A Grof Esterhazy
Kérhaz és Rendeldintézeti Szakrendeld strukturdjaban 135 a krénikus dgyak szdma, az itt
eilatott betegek egy része is idésotthoni elhelyezésre varakozik.

Az Szt. rendelkezései alapjdn a fenntarté 6nkormdnyzat 20135. méjus 1-jét6] meghatdrozta
azokat a féréhelyeket. amelyek betSltése esetén belépési hozzajiruldst kell fizetni, mely az
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[dések Otthona telephelyei kozil a Vérdsmarty utcai Otthonhiz apartman részlegén 27
féréhelyet. a Teveli uti otthonhdzban 31 féréhelyet érintett.

A belépési hozzdjdrulds bevezetése nem csokkentette a varakozok szamdt. a rendelkezés
hatdlyba lépése 6ta 60 {6 foglalta el a férhelyét.

[X.2.2. Id6skoruak Gondozéhaza

Az Szt. 138. § (4) bekezdése szerint dtmeneti elhelyezést nydjtd intézmény - az ¢jjeh
menedékhely és a hajléktalan személyek dtmeneti szdlldsa kivételével - 2022. december 31-1g
mikodhet. Az e szabaly alapjan. az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyu torvények
médositasardl sz6lé 2016. évi CLXVI. térvény hatdlybalépését kovetden atalakuld dtmeneti
elhelyezést nyijté intézmények az dtalakuldst megel6zéen befogadott féréhelyszamuk erejéig
a finanszirozasi rendszerbe az atalakulast kovetden is befogadottnak mindsiilnek a torvény
erejénél fogva.

Pipa Véros Onkorminyzatinak Egyesitett Szocidlis Intézménye 20 féréhelyen Idéskoruak
atmeneti ellitasa szolgiltatdst biztosit. Az dtmeneti elhelyezést nyajté ellatdsra — a tartos
bentlakas férdhelyekhez hasonléan — magas az igény, jelenleg 37 6 varakozik.

A jogszabalyi rendelkezések betartdsa érdekében két lehetséges megoldas meriilhet fel:

1. A 20 - atmeneti elhelyezést szolgdld - féréhellyel meg lehet ndvelni a tartés bentlakasos

ellatas féréhelyeinek szimat. Gyakorlatilag az atmeneti ellatast igénybe vevok 95 %-a -
iires féréhely esetén - jelenleg is tart6s bentlakdsos intézményi ellatasba kerii] t.

A szolgiltatdsok kozponti koltségvetési timogatasa azonos, ugyanakkor a személyi téritési
dijra vonatkozé szabdlyozds miatt a tartos bentlakédsos elldtds magasabb bevételt
eredményez. A gondozisi feladatok a két szolgdltatas eset€ben megegyeznek, a targyl,
infrastrukturélis feltételek is azonosak, igy dsszességében szakmai akaddlya nincs, hogy a
jelenlegi atmeneti elhelyezést nyujtod szolgaltatas megsziinésével a féréhelyeken tartds
bentlakasos ellatast biztositson az Onkorményzat. Mindezek mellett a dontéshozatalndl
figyelembe kell venni azt. hogy az Idések Otthona fenntartasat Papa Varos Onkormanyzata

onként vallalt feladatként latja el.

2. Az 4dtmeneti elhelyezést nydjté férhelyek megsziintetése is felmertilhet. Ennek
kovetkeztében az Onkormédnyzat koltségvetési kiaddsa csokkennek, a szolgaltatasban
dolgozd munkaer§ dtiranyithaté az intézmeény idések otthona szolgaltatast nyujtd
részlegeire, ahol az intézmény munkaeréhidnnyal kiizd.

1X.2.3. Id6sek Klubja

Kordbban az Arok u. 7. szam alatti ingatlanban mikodott a szolgdltatds. A gazdasigosabb
miikddtetés érdekében a telephely megsziint, és a férohelyek csokkentésével egyidejileg a Barat
u. 4-6. szam alatti telephelyre koltozott. Az Idések Klubjinak a 40 fore csokkentett férdhelye
ellenére is alacsony a kihaszndltsdga, vagy tovabb kell a féréhelyet csOkkenteni. vagy mas
szolgaltatoval kotott szerzodés tjan kell ellatni a teladatot.

IX.2.4. Csaladok Atmeneti Otthona

Az dnkormdnyzat feladat-ellatasi szerzodést kotott a Pdpai Sarokkd Baptista Gyiilekezette] a

Csalidok Atmeneti Otthona szolgdltatds nyudjtasdra 14 o féréhelyen, igy 2011-t6l a

szolgdltatis a Kénain-Hdzban mikodik, melyrél a fenntarté a KépviselStestiiletnek évente
beszamol.



IX.2.5. Fogyatékosok Nappali Intézménye

Pipa Viros Onkormanyzata palydzatot nydjtott be a TOP-4.2.1-15 kédszdmu Szocialis
alapszolgaltatasok infrastruktirajanak bovitése. fejlesztése cimil felhivasra. A projekt befejezését
kovetden a Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont és a Csalad- és Gyermekjolét Szolgdlat mellett a
Fogyatékosok Nappali Intézménye egy telephelyen, a Pdpa. Anna tér 15. szdm alatt mikodik.

1X.2.6. Hajléktalan Személyek Atmeneti Szalldsa

Az intézmény 2012-ben az Eurépai Szocidlis Alaphoz, "Hajléktalan szallo korszerisitése és
bévitése Papa Varos Onkormanyzatanak Egyesitett Szocidlis Intézményénél™ cimmel palyazatot
nyujtott be. Az dtmeneti ellatdst nydjté intézmény a projekt eredményeként megdjult épiiletben
28 féréhelyven makodik.

X.
A SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK ES SZAKOSITOTT ELLATASOK
RENDSZERE A SZOCIALIS TORVENY ALAPJAN

Az Szt. alapjédn a helyi 6nkorményzat elldtasi kételezettségének a szociélis szolgaltatast nydjté

a) szolgaltato, intézmény fenntartasdval, vagy

b) szolgdltatot, intézményt fenntarté 6nkormanyzati tarsulasban torténd részvétellel. vagy

¢) szolgéltatot, intézményt miikodtetd fenntartoval létrejott - a szocidlis szolgéltatds
nyQjtasanak a helyi Onkorményzattol vagy a tarsuldstdl torténd 4tvallaldsardl szolé
megillapodas, illetve ellatasi szerz6dés megkotésével tehet eleget.

Megillapithat6, hogy a nappali ellitdis és az dtmeneti elhelyezést nyujté intézmények
vonatkozdsaban is vannak hianyossagok.

Az Sz. 86. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési onkormdnyzat kételes biztosftani

a) a csalidsegitést, ha polgdrmesteri hivatalt mitkédtet vagy a kozos 6nkormdanyzati hivatal
székhelye a telepiilésen van,

b) étkeztetést,

¢) hazi segitségnynjtdst,

d) allando lakosainak szdmatol fiiggden a (2) bekezdés szerinti szocidlis szolgaltatasokat,

e) az a)-d) pontban nem emlitett szocidlis szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférést.

Az Szt. 86. § (2) bekezdés d) pontja szerint az a telepiilési 6nkormanyzat, amelyiknek

teriletén harmincezer fénél t6bb dllando lakos €l, az a)-c) pont szerinti szocialis

szolgaltatdsokat, iddskortiak gondozéhizat, éjjeli menedékhelyet, hajléktalan személyek

Atmeneti szallasat koteles biztositani.

A 91. § (1) bekezdésében foglaltak alapjin a helyi 6nkormanyzat elldtdsi kételezettségének a

szocidlis szolgdltatast nyujté

a) szolgaltatd, intézmény fenntartdsival, vagy

b) szolgdltatot, intézményt fenntarté nkormanyzati tdrsulasban t6rténd részvétellel. vagy

¢) szolgaltatot, intézményt mikodtetd fenntartoval létrejtt - a szocidlis szolgaltatds
nyujtisdnak a helyi dnkormanyzattol vagy a tarsulastdl orténd atvallalasarol szols - 90. §
(4) bekezdése szerinti megallapodas, illetve ellatdsi szerz6dés megkotésével tehet eleget.



A Gyvt, 94. §-a alapjan Pdpa Varos Onkorminyzata kételes
a) gvermekjoléti szolgalatot,
b) bolesodét,
¢) gvermekek atmeneti otthonat,
d) csaladok dtmeneti otthonat és
e) gyermekjoléti kozpontot mikodtetni.

SZOLGALTATASOKHOZ VALO HOZZAFERES

Szolgaltatdsok megnevezése kotelezd/ nem kitelezé | biztositott/nem biztositott
feladat
étkeztetés kotelezd biztositott
hazi segitségnyujtis kotelezd biztositott
csaladsegités kotelezd biztositott
jelzérendszeres hizi segitségnyijtds | nem kotelezd biztositott szerz6dés alapjan
(allami feladat) 2019.12.31-ig
fejlesztd foglalkoztatas nem kételezd biztositott
nappali ellatds
- id8sek klubja kotelezod biztositott
- hajléktalanok nappali elldtdsa kotelezd nem biztositott
- fogyatékosok nappali elldtdsa kotelezd biztositott
- pszichiatriai betegek nappali elldtdsa | kotelezd nem biztositott
apolast, gondozast nyijté intézmény
- id6sek otthona nem kotelezd biztositott (Gnként villalt)
atmeneti elhelyezést nyijto
intézmény
- idéskortiak gondozohiza kotelezd biztositott
- éjjeli menedékhely kotelezd nem biztositott
- hajléktalan személyek dtmeneti kotelezod biztositott
szallasa
gyermekjoléti szolgilat kotelezd biztositott
boleséde kotelezd biztositott
| gvermekek dtmeneti otthona kotelezd nem biztositott
csaladok atmeneti otthona kotelezd biztositott
gyermekjoléti kozpont kotelezd biztositott

A jelenleg hidnyzé kotelezd ellatisi formakat az dnkorményzatnak nem gazdasigos
milkédtetni. mert alacsony a kézponti kéltségvetési tamogatds €s nincs ra megfelel6 szamu
igény. Alacsony fér8helyszam mellett is biztositani kell a minimum személyi és targyi
feltételeket. Ha mégis vallalja a feladatelldtdst, dgy pénzeszkdzSket von el a tobbi, egyébként
j61 mitkads és novekvé kihasznaltsdgot mutato szolgaltatasoktol.

Feladat-ellatasi szerzédés megkotésével is biztosithato a feladatellatds, de az alapitvanyok.
egyhdzi fenntartisi intézmények 1s a lehetd leggazdasagosabb miikodtetésre tdrekednek és
vannak olyan intézményi ellitdsok, amelyet nem preferdlnak.

A nem kitelezé feladatok jovobeni ellatisa is megfontolandd. Az dpoldst, gondozdst nyujtd
intézményre folyamatos az igény, de jelentds koltségeket ré az onkormdnyzatra. A feladat-elldtds
lehetséges médjaként felmeriil egyes telephelyek dtaddsa mas szolgdltaténak (pl. egyhdz).

[S%]
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A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas allami feladat. Az Egyesitett Szocidlis Intézmény Pépa
mellett Bakonyjdké és Farkasgvepl telepiiléseken is biztositja a szolgaltatast. A biztonsagos
milkodtetéshez szitkséges dtjatszd instabil, cseréjének koltsége 1-1.2 millié forint. A mikddési
koltségeket az allami tdmogatds nem fedezi, az 6nkormdnyzat a szolgdltatishoz 2 250 000 forint
sajat forrast biztosit. igy a jelzOrendszeres hazi segitségnyjtas ellatasat a jovoben nem célszerd
atvdllalni Bakonyjéko €s Farkasgyepi telepiiléseken.

XI.
A KONCEPCIOBAN FOGLALTAK yEGREHAJTAsATOL VART
EREDMENYEK

A gazdasagosabb miikodést eredményezd intézkedéseken (féréhelyek csékkentése, telephelyek
megszintetése, téritési dijak feliilvizsgdlata, &nkoltség mérséklése, szerzédéssel torténd
feladatellatds, palyazati forrdsok kihaszndldsa) tilmenden jelenleg nehéz a jové feladatainak
meghatarozésa, hiszen tovabbi jogszabalyviltozdsok varhatok.

Ebben a valtozé kérnyezetben jelenleg azokat a megfogalmazott erésségeket és lehetéségeket
kell az intézménynek kihasznalni, amelyek nem csak a gazdasagi, politikai helyzettdl és a
jogszabalyoktdl fliggenek.

Elvérasként fogalmazdédik meg:

» az alapelvekben rogzitettek érvényesiilése,

« szolgaltatoi szemlélet,

» rugalmassag,

o szakmali felkésziiltség,

+ aszocialis szolgdltatdsok, sziikségletek és koltségek kiszdmithatdsaga,

+ atudatos és tervezhetd dgazati szolgaltatas- és mindségfejlesztés.

e araforditasok és forrasok harmonizéalésa,

» ahatékonysdg névelése,

o a kilonbézd érdekcsoportokkal valé eredményes egyeztetés és annak beépitése a
dontéshozatali mechanizmusba,

¢ aszolgaltatasok szinvonaldnak megtartdsa,

» civil és egyhdzi szervezetekkel, oktatasi intézményekkel valé rendszeres kapcsolat,

» 0jabb civil szervezetekkel valé kapcsolat tovabbi erdsitése,

+ Onkéntesek bevonasa,

» szolgéltatasok dtadasa mas piaci szerepl6knek,

+ fegyelmezett gazdalkodais,

» a palydzati forrdsok minél szélesebb koérll igénybevétele a jovdben is, melyhez sziikség
esetén a palydzati Onrészt az Snkormdnyzat mindenkori éves koltségvetésében kell
biztositani.

Az elmilt évek sordn elnyert pdlyazati forrdsok segitségével megvaldsult célokat a 3. melléklet
tartalmazza.

[§F]
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AZ EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY

GONDOZOTTI LETSZAMA ES A VARAKOZOK SZAMA

2019. oktober 31-én

2. melléklet

Ellatdsi forma megnevezése Engedélyezett | Ellatasban Viarakozék
férdhely (f6) | részesiild (f6) szama (f6)
38
Idések Otthona Barét u. 3. 49 48 ¢bbol igazofassal
rendelkezik: 33
7
Idések Otthona Barat u. 4-6. 15 15 ¢bbol igazolissal
rendelkezik: 7
15
Id6sek Otthona Teveli dt 3, 31 30 <bbol igazolissal
rendelkezik: 15
62
PP o ebbél igazoldssal
Idések Otthona Vorésmarty u. 12. 42 41 rendelkesik: 50
Idéskortiak Gondozdhaza 20 21 44
Id6ések Klubja 40 9 0
Hajléktalan Személyek Atmeneti Szalldsa 28 20 0
Fogyatékosok Nappali Intézménye 20 26 0
Szocidlis étkeztetés 199 0
Hézi segitségnyujtas 115 0
102 0

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas
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KIMUTATAS

AZ EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY MUKODESEHEZ ES

FEJLESZTESEHEZ ELNYERT PALYAZATOKROL

meliéklet

allami
Ev Palyazat targya tamogatas
2008 Veszprém Megyei Onkormanyzat Szocidlis és Gyermekvédelmi Bizottsaga lddsek 50 000
" Klubja foglalkoztatasihoz eszkdzok, anyagok vasarldsdnak tdmogatdsa )
Veszprém Megyei Onkormdnyzat Szociélis €s Gyermekvédelmi Bizottsiga
2008 e . . . . 70 000
Hatranyos helyzetl gyermekek, és csaladjaik részére autobusz kirandulasara a
Balatonra”
2008 \{eszprem,Megyel Onkorményzat Szocidlis és Gyermekvédelmi Bizottsaga, 30 000
tdboroztatasra
2008 Hzijlfiktala’no.lfert Kozalapitvany ,.Kozteriileteken €lok ellatasa, krizis fér6helyek 666 000
miikodtetése
2009 Vp. Megyei Onkorményzat Szocialis és Gyermekvédelmi Bizottsiga kirdndulés a 20 000
Balatonra
Veszprém Megyei Onkormanyzat Szocialis €s Gyermekvédelmi Bizottsaga
2009 " : ) . o 90 000
..Sziikebb hazink a Bakony megismerése
Tamogaté szolgaltatds fejlesztése (gépkocsi akadalymentesitése, atalakitdsa,
2010 | . R . ) . 500 000
informatikai fejlesztés, eszkzbeszerzés)
2010 Veszprém Megyei Onkormanyzat Szocialis €s Gyermekvédelmi Bizotisaga
- Hatranyos helyzetii gyermekek, és csaladjaik részére autobusz kirandulas a
Balaton térségébe” 51 000
2012 .,Hajle'kialan sz‘a}ll'o ko’rsze‘rustte'se“ és bévitése Pipa Varos Onkormanyzatdnak 90 934 000
Egyesitett Szocidlis Intézményénel
2013 Nyéri napkozis tdbor hdtrdnyos helyzeti gyermekek szamdra cim{ palyazat 167 000
2016 A Magyarorszag 2016. évi kdzponti koltségvetésérdl sz616 2015. évi C. torvény 3. 14 699 000
- melléklet 11.3.d) pontja: a Szocidlis szakositott ellatist és a gyermekek Atmeneti
gondozasat szolgilo Onkormdnyzati intézmények fejlesztése, felujitisa
timogatasdra
2017 A TOP-4.2.1-15 szdmi Szocidlis alapszolgéltatdsok infrastruktirajanak bdvitése, 150 000 000
fejlesztése Papa Viros Onkormdnyzatdnak Egyesitett Szocidlis Intézményében
A TOP-3.2.1-15-VE1-2016-00012 - .Onkormanyzati épiiletek energetikai
korszeriisitése Papa Véros Kézintézményeinek Energetikai Korszerlsitése a
FenntarthatGsag Jegyében" azonosité kédd pdlydzat keretén beliil épiiletek
feldjitdsara vonatkozd kivitelezési munkdk elvégzése ot énalléan megajanlhatd
2019

4. szamu rész: 1dések Otthona 8500 Papa. Vordsmarty utca 12. A, szam alatti
épiiletének feldjitasira vonatkozd kivitelezési munkék elvégzése.

5. szami rész: 1dosek Otthona: 8500 Papa. Teveli utca 3. szdm alatti épliletének
felajitasira vonatkozd kivitelezési munkdk elvégzése

72 113.220

|




4. melléklet

SZOCIALPOLITIKAI FELADATOK EVES ELOIRANYZATA ES

FELHASZNALASA
Secélvtinus Elgiranyzat | 2019.10.31.-ig | Maradvany Ellatasban
egelytip (Ft) felhasznalt (Ft) részesiilék
(Ft)
Rendkiviili telepiilési timogatis | 20630000 | 12309000 | 8321000 fo_‘fa[ad
222 eset
Telepiilési gyogyszertimogatas 25 200 000 20 047 600 5152 400 303 16
Telepiilési lakhatssi timogatds | 21 600 000 11680500 | 9919500 | 264 haztartas
Telepiilési Apoldsi tAmogatis 10 300 000 7410000 | 2 890 000 23 &
Koztemetés 3500 000 2325758 | 1174242 20 6
Temetési koleson 240 000 60 000 180 000 L6
Gyermekétkeztetési ,
yermeketheztetesl 900 000 663 827 236 173 22 f5
kedvezmény
Tankonyvtimogatis 30 000 0 30 000 016
Rendszeres gyermekvédelmi 7 400 000 3387000| 4013000 557 gyermek
kedvezmény
OSSZESEN 89 800 000 57883 685 | 31916315




